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АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 14.03.2024 № 506

Об утверждении 
Административного регламента 

предоставления муниципальной услуги 
«Постановка на учет и направление 

детей в образовательные учреждения, 
реализующие образовательные 

программы дошкольного 
образования»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации 
предоставления государственных и муниципальных услуг», Планом перевода массовых 
социально значимых услуг регионального и муниципального уровней в электронный 
формат, утвержденным протоколом президиума Правительственной комиссии по циф-
ровому развитию, использованию информационных технологий для улучшения каче-
ства жизни и условий ведения предпринимательской деятельности от 10.12.2021 № 44
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услуги 

«Постановка на учет и направление детей в образовательные учреждения, реализу-
ющие образовательные программы дошкольного образования» согласно приложению 
к настоящему постановлению.

2. Признать утратившими силу:
2.1 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 

от 16.08.2019 № 1765 «Об утверждении Административного регламента предостав-
ления администрацией Петропавловск-Камчатского городского округа муниципальной 
услуги по приему заявлений, постановке на учет для зачисления детей в муници-
пальные образовательные учреждения Петропавловск-Камчатского городского округа, 
реализующие основную общеобразовательную программу дошкольного образования»;

2.2 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 13.03.2020 № 448 «О внесении изменений в постановление администрации Пе-
тропавловск-Камчатского городского округа от 16.08.2019 № 1765 «Об утверждении 
Административного регламента предоставления администрацией Петропавловск-Кам-
чатского городского округа муниципальной услуги по приему заявлений, постановке 
на учет для зачисления детей в муниципальные образовательные учреждения Петро-
павловск-Камчатского городского округа, реализующие основную общеобразовательную 
программу дошкольного образования»;

2.3 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 04.09.2020 № 1585 «О внесении изменений в постановление администрации Пе-
тропавловск-Камчатского городского округа от 16.08.2019 № 1765 «Об утверждении 
Административного регламента предоставления администрацией Петропавловск-Кам-
чатского городского округа муниципальной услуги по приему заявлений, постановке 
на учет для зачисления детей в муниципальные образовательные учреждения Петро-
павловск-Камчатского городского округа, реализующие основную общеобразовательную 
программу дошкольного образования»;

2.4 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 16.04.2021 № 593 «О внесении изменения в постановление администрации Пе-
тропавловск-Камчатского городского округа от 16.08.2019 № 1765 «Об утверждении 
Административного регламента предоставления администрацией Петропавловск-Кам-
чатского городского округа муниципальной услуги по приему заявлений, постановке 
на учет для зачисления детей в муниципальные образовательные учреждения Петро-
павловск-Камчатского городского округа, реализующие основную общеобразовательную 
программу дошкольного образования»;

2.5 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 03.10.2022 № 2051 «О внесении изменений в постановление администрации Пе-
тропавловск-Камчатского городского округа от 16.08.2019 № 1765 «Об утверждении 
Административного регламента предоставления администрацией Петропавловск-Кам-
чатского городского округа муниципальной услуги по приему заявлений, постановке 
на учет для зачисления детей в муниципальные образовательные учреждения Петро-
павловск-Камчатского городского округа, реализующие основную общеобразовательную 
программу дошкольного образования».

3. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
опубликовать настоящее Постановление в газете «Град Петра и Павла» и разместить 
на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Настоящее Постановление вступает в силу после дня его официального опу-
бликования.

5. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на начальника 
Управления образования администрации Петропавловск-Камчатского городского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение 

к постановлению администрации 
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 14.03.2024 № 506

Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги 

«Постановка на учет и направление детей 
в муниципальные образовательные организации, 

реализующие образовательные программы 
дошкольного образования»

I. Общие положения
Предмет регулирования Административного регламента

Административный регламент предоставления муниципальной услуги «Постанов-
ка на учет и направление детей в муниципальные образовательные организации, 
реализующие образовательные программы дошкольного образования» (далее – 

Административный регламент) разработан в целях повышения качества и до-
ступности предоставления муниципальной услуги, определяет стандарт, сроки 
и последовательность действий (административных процедур) при осуществлении 
полномочий по учету и направлению детей в муниципальные образовательные 
организации, реализующие образовательные программы дошкольного образования 
в Петропавловск-Камчатском городском округе. Настоящий Административный 
регламент регулирует отношения, возникающие на основании пункта 6 части 1, 
части 2 статьи 9, части 4.1 статьи 67 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-
ФЗ «Об образовании в Российской Федерации».

Круг заявителей
1.1. Заявителем на получение муниципальной услуги является родитель (закон-

ный представитель) ребенка (далее – заявитель).
1.2. Заявителем на получение муниципальной услуги посредством федераль-

ной государственной информационной системы «Единый портал государственных 
и муниципальных услуг (функций)» (далее – ЕПГУ) (https://www.gosuslugi.ru/) и/
или региональных порталов государственных и муниципальных услуг (функций) 
(далее – РПГУ) является родитель (законный представитель) ребенка, завер-
шивший прохождение процедуры регистрации в федеральной государственной 
информационной системе «Единая система идентификации и аутентификации 
в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологическое взаимодей-
ствие информационных систем, используемых для предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – ЕСИА).

Требования к порядку информирования 
о предоставлении муниципальной услуги

1.3. Информирование о порядке предоставления муниципальной услуги осу-
ществляется:

1) непосредственно при личном приеме заявителя в Управлении образования 
администрации Петропавловск-Камчатского городского округа (далее – Уполномо-
ченный орган), подведомственной Уполномоченному органу организации;

2) по телефону в Уполномоченном органе;
3) письменно, в том числе посредством электронной почты, почтовой связи 

общего пользования (далее – почтовой связи);
4) посредством размещения в открытой и доступной форме информации в ин-

формационно-телекоммуникационной сети «Интернет»:
на ЕПГУ и/или РПГУ;
на официальном сайте Уполномоченного органа (указать адрес официального 

сайта);
5) посредством размещения информации на информационных стендах Уполно-

моченного органа или многофункционального центра.
1.4. Информирование осуществляется по вопросам, касающимся:
способов подачи заявления о предоставлении муниципальной услуги;
адреса Уполномоченного органа, обращаться в который необходимо для предо-

ставления муниципальной услуги;
справочной информации о работе Уполномоченного органа (структурных под-

разделений Уполномоченного органа);
документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги и услуг, 

которые включены в перечень услуг, необходимых и обязательных для предостав-
ления муниципальной услуги;
порядка и сроков предоставления муниципальной услуги;
порядка получения сведений о ходе рассмотрения заявления о предоставлении 

муниципальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги;
порядка досудебного (внесудебного) обжалования действий (бездействия) долж-

ностных лиц, и принимаемых ими решений при предоставлении муниципальной 
услуги.
Получение информации по вопросам предоставления муниципальной услуги 

и услуг, которые включены в перечень услуг, необходимых и обязательных для пре-
доставления муниципальной услуги, осуществляется бесплатно.

1.5. При устном обращении заявителя (лично или по телефону) должностное 
лицо Уполномоченного органа, осуществляющий консультирование, подробно и в 
вежливой (корректной) форме информирует обратившихся по интересующим во-
просам.
Ответ на телефонный звонок должен начинаться с информации о наименовании 

органа, в который позвонил заявитель, фамилии, имени, отчества (последнее – 
при наличии) и должности специалиста, принявшего телефонный звонок.
Если должностное лицо Уполномоченного органа не может самостоятельно дать 

ответ, телефонный звонок должен быть переадресован (переведен) на другое долж-
ностное лицо или же обратившемуся лицу должен быть сообщен телефонный 
номер, по которому можно будет получить необходимую информацию.
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, он предлагает за-

явителю один из следующих вариантов дальнейших действий:
изложить обращение в письменной форме и направить по электронной почте 

Уполномоченного органа или посредством почтовой связи;
назначить другое время для консультаций;
прийти лично.
Должностное лицо Уполномоченного органа не вправе осуществлять информи-

рование, выходящее за рамки стандартных процедур и условий предоставления 
муниципальной услуги, и влияющее прямо или косвенно на принимаемое решение.
Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 

минут.
Информирование осуществляется в соответствии с графиком приема граждан.
1.6. По письменному обращению должностное лицо Уполномоченного органа, 

ответственное за предоставление муниципальной услуги подробно в письменной 
форме разъясняет гражданину сведения по вопросам, указанным в пункте 1.4 на-
стоящего Административного регламента в порядке, установленном Федеральным 
законом от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обращений граждан 
Российской Федерации».

1.7. На ЕПГУ размещаются сведения, предусмотренные Положением о феде-
ральной государственной информационной системе «Федеральный реестр госу-
дарственных и муниципальных услуг (функций)», утвержденным постановлением 
Правительства Российской Федерации от 24.10.2011 № 861.
Доступ к информации о сроках, порядке предоставления муниципальной услу-

ги и документах, необходимых для предоставления муниципальной услуги, осу-
ществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе 
без использования программного обеспечения, установка которого на технические 
средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения 
с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание 
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платы, регистрацию или авторизацию заявителя или предоставление им пер-
сональных данных.

1.8. На официальном сайте Уполномоченного органа, на стендах в местах 
предоставления муниципальной услуги и услуг, которые являются необходимы-
ми и обязательными для предоставления муниципальной услуги размещается 
следующая справочная информация:
о месте нахождения и графике работы Уполномоченного органа и его струк-

турных подразделений, ответственных за предоставление муниципальной услуги;
справочные телефоны структурных подразделений Уполномоченного органа, 

ответственных за предоставление муниципальной услуги, в том числе номер 
телефона-автоинформатора (при наличии);
адрес официального сайта, а также электронной почты и (или) формы обрат-

ной связи Уполномоченного органа в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет».

1.9. В залах ожидания Уполномоченного органа размещаются нормативные 
правовые акты, регулирующие порядок предоставления муниципальной услуги, 
в том числе Административный регламент, которые по требованию заявителя 
предоставляются ему для ознакомления.

1.10. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении муници-
пальной услуги и о результатах предоставления муниципальной услуги может 
быть получена заявителем в личном кабинете на ЕПГУ и/или РПГУ, а также 
в соответствующем структурном подразделении Уполномоченного органа при об-
ращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты или 
почтовой связи.

II. Стандарт предоставления муниципальной услуги
Наименование муниципальной услуги

2.1. Муниципальная услуга «Постановка на учет и направление детей в муни-
ципальные образовательные организации, реализующие образовательные про-
граммы дошкольного образования».

Наименование органа местного самоуправления, 
предоставляющего муниципальную услугу

2.2. Муниципальная услуга предоставляется Уполномоченным органом адми-
нистрации Петропавловск-Камчатского городского округа.

2.3. В предоставлении муниципальной услуги принимает участие служба «одно-
го окна» общего отдела Управления делами администрации Петропавловск-Кам-
чатского городского округа (далее – служба «одного окна»).

2.4. При предоставлении муниципальной услуги Уполномоченному органу за-
прещается требовать от заявителя осуществления действий, в том числе со-
гласований, необходимых для получения муниципальной услуги и связанных 
с обращением в иные государственные органы и организации, за исключением 
получения услуг, включенных в перечень услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги.

Описание результата 
предоставления муниципальной услуги

2.5. Результатом предоставления муниципальной услуги является: постановка 
на учет нуждающихся в предоставлении места в муниципальной образователь-
ной организации (промежуточный результат) и направление в муниципальную 
образовательную организацию (основной результат).

2.5.1. Решение о предоставлении муниципальной услуги в части промежу-
точного результата по форме согласно приложению № 1 и приложению № 2 
к настоящему Административному регламенту.

2.5.2. Решение о предоставлении муниципальной услуги в части основного 
результата по форме согласно приложению № 3 и приложению № 4 к настоя-
щему Административному регламенту.

2.5.3. Решение об отказе в предоставлении муниципальной услуги в части 
промежуточного результата – постановки на учет по форме, согласно прило-
жению № 5 и приложению № 6 к настоящему Административному регламенту.

Срок предоставления муниципальной услуги, 
в том числе с учетом необходимости обращения 
в организации, участвующие в предоставлении 
муниципальной услуги, срок приостановления 

предоставления муниципальной услуги, срок выдачи 
(направления) документов, являющихся результатом 

предоставления муниципальной услуги
2.6. Уполномоченный орган в течение 7 рабочих дней со дня регистрации за-

явления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, 
в Уполномоченном органе, направляет заявителю способом, указанным в заяв-
лении, или в случае подачи заявления в электронном виде путем направления 
информации в личный кабинет на ЕПГУ и/или РПГУ, результаты, указанные 
в пунктах 2.5.1 или 2.5.3 Административного регламента.
Уполномоченный орган в течение 1 дня со дня утверждения документа о предо-

ставлении места в муниципальной организации с учетом желаемой даты приема, 
указанной в заявлении, направляет заявителю результат, указанный в пункте 
2.5.2 Административного регламента.

Нормативные правовые акты, регулирующие 
предоставление муниципальной услуги

2.7. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление 
муниципальной услуги (с указанием их реквизитов и источников официального 
опубликования), размещается в федеральной государственной информацион-
ной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг 
(функций)», в соответствующих разделах на ЕПГУ и/или РПГУ, официальном 
сайте органа местного самоуправления (указать наименование муниципального 
образования):
Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 

Федерации»;
приказ Минпросвещения России от 15.05.2020 № 236 «Об утверждении По-

рядка приема на обучения по образовательным программам дошкольного об-
разования»;
приказ Минобрнауки России от 28.12.2015 № 1527 «Об утверждении Порядка 

и условий осуществления перевода обучающихся из одной организации, осу-
ществляющей образовательную деятельность по образовательным программам 
дошкольного образования, в другие организации, осуществляющие образова-
тельную деятельность по образовательным программам соответствующих уровня 
и направленности» (в части перевода в муниципальную образовательную орга-
низацию по инициативе родителя (законного представителя));
приказ Минпросвещения России от 31.07.2020 № 373 «Об утверждении По-

рядка организации и осуществления образовательной деятельности по основным 
общеобразовательным программам – образовательным программам дошкольного 
образования» (в части количества детей в отдельных группах или отдельных 
образовательных организациях);
В части предусмотренного федеральным законодательством права на внеоче-

редное (первоочередное) предоставление муниципальной услуги:

Закон Российской Федерации от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокуратуре Рос-
сийской Федерации»;
Закон Российской Федерации от 26.06.1992 № 3132-1 «О статусе судей в Рос-

сийской Федерации»;
Федеральный закон от 28.12.2010 № 403-ФЗ «О Следственном комитете Рос-

сийской Федерации»;
Федеральный закон от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих»;
Федеральный закон от 07.02.2011 № 3-ФЗ «О полиции»;
Федеральный закон от 30.12.2012 № 283-ФЗ «О социальных гарантиях со-

трудникам некоторых федеральных органов исполнительной власти и внесении 
изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации»;
постановление Правительства Российской Федерации от 12.08.2008 № 587 

«О дополнительных мерах по усилению социальной защиты военнослужащих 
и сотрудников федеральных органов исполнительной власти, участвующих в вы-
полнении задач по обеспечению безопасности и защите граждан Российской 
Федерации, проживающих на территориях Южной Осетии и Абхазии»;
постановление Правительства Российской Федерации от 09.02.2004 № 65 

«О дополнительных гарантиях и компенсациях военнослужащим и сотрудникам 
федеральных органов исполнительной власти, участвующим в контртеррори-
стических операциях и обеспечивающим правопорядок и общественную безо-
пасность на территории Северо-Кавказского региона Российской Федерации»;
постановление Правительства Российской Федерации от 25.08.1999 № 936 

«О дополнительных мерах по социальной защите членов семей военнослужащих 
и сотрудников органов внутренних дел, государственной противопожарной служ-
бы, уголовно-исполнительной системы, непосредственно участвовавших в борь-
бе с терроризмом на территории Республики Дагестан и погибших (пропавших 
без вести), умерших, ставших инвалидами в связи с выполнением служебных 
обязанностей»;
Закон Российской Федерации от 15.05.1991 № 1244-1 «О социальной защите 

граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чер-
нобыльской АЭС»;
постановление Верховного Совета Российской Федерации от 27.12.1991 

№ 2123-1 «О распространении действия Закона РСФСР «О социальной защите 
граждан, подвергшихся воздействию радиации вследствие катастрофы на Чер-
нобыльской АЭС» на граждан из подразделений особого риска»;
Указ Президента Российской Федерации от 05.05.1992 № 431 «О мерах по со-

циальной поддержке семей»;
Указ Президента Российской Федерации от 02.10.1992 № 1157 «О дополни-

тельных мерах государственной поддержки инвалидов».
Исчерпывающий перечень документов и сведений, 

необходимых в соответствии с нормативными правовыми 
актами для предоставления муниципальной услуги

2.8. Для получения муниципальной услуги заявитель представляет:
2.8.1. Заявление о предоставлении муниципальной услуги в электронном виде 

согласно приложению № 7 или на бумажном носителе согласно приложению 
№ 8 к настоящему Административному регламенту и документы в соответствии 
с пунктами 2.8.2 – 2.8.8 настоящего Административного регламента, в том числе 
в виде прилагаемых к заявлению электронных документов. В случае направления 
заявления посредством ЕПГУ и/или РПГУ формирование заявления осущест-
вляется посредством заполнения интерактивной формы на ЕПГУ и/или РПГУ 
без необходимости дополнительной подачи заявления в какой-либо иной форме.

2.8.2. Документ, удостоверяющий личность заявителя.
При направлении заявления посредством ЕПГУ и/или РПГУ передаются те 

данные о документе, удостоверяющем личность заявителя, которые были ука-
заны пользователем при создании и подтверждении учетной записи в ЕСИА. 
Указанные сведения могут быть проверены путем направления запроса с ис-
пользованием СМЭВ.

2.8.3. Документ, подтверждающий право заявителя на пребывание в Российской 
Федерации, документ(-ы), удостоверяющий(е) личность ребенка и подтверждаю-
щий(е) законность представления прав ребенка (для заявителя – иностранного 
гражданина либо лица без гражданства).

2.8.4. Документ, подтверждающий установление опеки (при необходимости).
2.8.5. Документ психолого-медико-педагогической комиссии (при необходимо-

сти).
2.8.6. Документ, подтверждающий потребность в обучении в группе оздорови-

тельной направленности (при необходимости).
2.8.7. Документ, подтверждающий наличие права на специальные меры под-

держки (гарантии) отдельных категорий граждан и их семей (при необходимости).
2.8.8. Документ, содержащий сведения о месте пребывания, месте фактиче-

ского проживания ребенка (при отсутствии свидетельства о регистрации ребенка 
по месту жительства или по месту пребывания на закрепленной территории).
В заявлении, поданном на бумажном носителе, также указывается один из сле-

дующих способов направления результата предоставления муниципальной услуги:
в форме уведомления по телефону, электронной почте;
на бумажном носителе в виде распечатанного экземпляра электронного доку-

мента в Уполномоченном органе, многофункциональном центре и/или высланного 
по почтовому адресу, указанному в заявлении.

2.9. Дополнительно заявитель может получить результат предоставления услуги 
на ЕПГУ при оформлении на ЕПГУ заявления о получении информирования 
по заявлению для направления, поданному на бумажном носителе.

Исчерпывающий перечень документов и сведений, 
необходимых в соответствии с нормативными правовыми 
актами для предоставления муниципальной услуги, которые 
находятся в распоряжении государственных органов, органов 

местного самоуправления и иных органов и организаций, 
участвующих в предоставлении государственных 

или муниципальных услуг
2.10. Перечень документов и сведений, необходимых в соответствии с нор-

мативными правовыми актами для предоставления муниципальной услуги, ко-
торые находятся в распоряжении государственных органов, органов местного 
самоуправления и иных органов и организаций, участвующих в предоставлении 
государственных или муниципальных услуг в случае обращения:

- свидетельство о рождении ребенка, выданное на территории Российской 
Федерации;

- свидетельство о регистрации ребенка по месту жительства или по месту 
пребывания на закрепленной территории или документы, содержащие сведения 
о месте пребывания, месте фактического проживания ребенка.

2.11. При предоставлении муниципальной услуги запрещается требовать от за-
явителя:

2.11.1. Представления документов и информации или осуществления действий, 
представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами, регулирующими отношения, возникающие в связи с предо-
ставлением муниципальной услуги.

2.11.2. Представления документов и информации, которые в соответствии 
с нормативными правовыми актами Российской Федерации и Камчатского края, 
муниципальными правовыми актами Петропавловск-Камчатского городского округа 
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находятся в распоряжении органов, предоставляющих муниципальную услугу, 
государственных органов, органов местного самоуправления и (или) подведом-
ственных государственным органам и органам местного самоуправления орга-
низаций, участвующих в предоставлении муниципальных услуг, за исключением 
документов, указанных в части 6 статьи 7 Федерального закона от 27.07.2010 
№ 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных 
услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ).

2.11.3. Представления документов и информации, отсутствие и (или) недосто-
верность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме докумен-
тов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в предостав-
лении муниципальной услуги, за исключением следующих случаев:
изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предостав-

ления муниципальной услуги, после первоначальной подачи заявления о пре-
доставлении муниципальной услуги;
наличие ошибок в заявлении о предоставлении муниципальной услуги и до-

кументах, поданных заявителем после первоначального отказа в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо в пре-
доставлении муниципальной услуги и не включенных в представленный ранее 
комплект документов;
истечение срока действия документов или изменение информации после пер-

воначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги;
выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного или 

противоправного действия (бездействия) должностного лица Уполномоченного 
органа, служащего, работника многофункционального центра, работника органи-
зации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, 
при первоначальном отказе в приеме документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, либо в предоставлении муниципальной услуги, 
о чем в письменном виде за подписью руководителя Уполномоченного органа, 
руководителя многофункционального центра при первоначальном отказе в при-
еме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги, либо 
руководителя организации, предусмотренной частью 1.1 статьи 16 Федерально-
го закона № 210-ФЗ, уведомляется заявитель, а также приносятся извинения 
за доставленные неудобства.

Исчерпывающий перечень оснований 
для отказа в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги 

при предоставлении заявления 
на бумажном носителе

2.12. При предоставлении заявления на бумажном носителе основаниями 
для отказа в приеме к рассмотрению документов, необходимых для предостав-
ления муниципальной услуги, являются:

- предоставление неполной информации (комплект документов от заявителя) 
согласно пункту 2.8 настоящего Административного регламента с учетом сроков 
исправления недостатков со стороны заявителя;

- представленные заявителем документы содержат повреждения, подчистки, 
исправления текста, не заверенные в порядке, установленном законодательством 
Российской Федерации.

Исчерпывающий перечень оснований 
для приостановления или отказа 

в предоставлении муниципальной услуги
2.13. Оснований для приостановления предоставления муниципальной услуги 

не предусмотрено.
2.14. Основания для отказа в предоставлении муниципальной услуги в части 

промежуточного результата – постановка на учет:
- заявитель не соответствует категории лиц, имеющих право на предостав-

ление услуги;
- предоставление недостоверной информации согласно пункту 2.8 настоящего 

Административного регламента;
- представленные документы или сведения утратили силу на момент обраще-

ния за услугой (документ, удостоверяющий полномочия представителя заявителя, 
в случае обращения за предоставлением услуги указанным лицом);

- некорректное заполнение обязательных полей в форме запроса, в том чис-
ле в интерактивной форме запроса на ЕПГУ (недостоверное, неполное, либо 
неправильное заполнение) (при подаче заявления в электронном виде);

- предоставление неполной информации, в том числе неполного комплекта 
документов (при подаче заявления в электронном виде);

- заявление о предоставлении услуги подано в орган государственной вла-
сти, орган местного самоуправления или организацию, в полномочия которых 
не входит предоставление услуги (при подаче заявления на бумажном носителе).
Оснований для отказа в предоставлении муниципальной услуги в части ос-

новного результата – направления – не предусмотрено.
Перечень услуг, которые являются необходимыми 

и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 
в том числе сведения о документе (документах), выдаваемом 

(выдаваемых) органами и организациями, участвующими 
в предоставлении муниципальной услуги

2.15. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной 
услуги, отсутствуют.

Порядок, размер и основания взимания 
государственной пошлины или иной оплаты, 

взимаемой за предоставление муниципальной услуги
2.16. Предоставление муниципальной услуги осуществляется бесплатно.

Порядок, размер и основания взимания платы 
за предоставление услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления муниципальной услуги, 

включая информацию о методике расчета размера такой платы
2.17. Услуги, необходимые и обязательные для предоставления муниципальной 

услуги, отсутствуют.
Максимальный срок ожидания в очереди 

при подаче запроса о предоставлении муниципальной услуги 
и при получении результата предоставления муниципальной услуги 

при предоставлении заявления на бумажном носителе
2.18. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче запроса о предо-

ставлении муниципальной услуги и при получении промежуточного результата 
предоставления муниципальной услуги в Уполномоченном органе или много-
функциональном центре составляет не более 15 минут.

Срок и порядок регистрации заявления о предоставлении 
муниципальной услуги, в том числе в электронной форме

2.19. Заявления о предоставлении муниципальной услуги подлежат регистра-
ции в Уполномоченном органе в течение 1 рабочего дня со дня получения за-
явления и документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги.

В случае наличия оснований для отказа в приеме документов, необходимых 
для предоставления муниципальной услуги, при подаче заявления на бумаж-
ном носителе, с учетом срока исправления недостатков Уполномоченный орган 
не позднее одного рабочего дня, следующего за последним днем, установлен-
ным для исправления недостатков, направляет заявителю решение об отказе 
в приеме документов, необходимых для предоставления муниципальной услуги 
по форме, приведенной в приложении № 9 к настоящему Административному 
регламенту.

Требования к помещениям, в которых
предоставляется муниципальная услуга

2.20. Местоположение административных зданий, в которых осуществляется 
прием заявлений и документов на бумажном носителе, необходимых для предо-
ставления муниципальной услуги, а также выдача результатов предоставления 
муниципальной услуги на бумажном носителе, должно обеспечивать удобство 
для граждан с точки зрения пешеходной доступности от остановок обществен-
ного транспорта.
В случае если имеется возможность организации стоянки (парковки) возле зда-

ния (строения), в котором размещено помещение приема и выдачи результатов 
предоставления муниципальной услуги, организовывается стоянка (парковка) 
для личного автомобильного транспорта заявителей. За пользование стоянкой 
(парковкой) с заявителей плата не взимается.
Для парковки специальных автотранспортных средств инвалидов на стоянке 

(парковке) выделяется не менее 10% мест (но не менее одного места) для бес-
платной парковки транспортных средств, управляемых инвалидами I, II групп, 
а также инвалидами III группы в порядке, установленном Правительством Россий-
ской Федерации, и транспортных средств, перевозящих таких инвалидов и (или) 
детей-инвалидов.
В целях обеспечения беспрепятственного доступа заявителей, в том числе 

передвигающихся на инвалидных колясках, вход в здание и помещения, в кото-
рых предоставляется муниципальная услуга, оборудуются пандусами, поручнями, 
тактильными (контрастными) предупреждающими элементами, иными специаль-
ными приспособлениями, позволяющими обеспечить беспрепятственный доступ 
и передвижение инвалидов, в соответствии с законодательством Российской 
Федерации о социальной защите инвалидов.
Центральный вход в здание Уполномоченного органа должен быть оборудован 

информационной табличкой (вывеской), содержащей информацию:
наименование;
местонахождение и юридический адрес;
режим работы;
график приема;
номера телефонов для справок.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, должны соот-

ветствовать санитарно-эпидемиологическим правилам и нормативам.
Помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, оснащаются:
противопожарной системой и средствами пожаротушения;
системой оповещения о возникновении чрезвычайной ситуации;
средствами оказания первой медицинской помощи;
туалетными комнатами для посетителей.
Зал ожидания заявителей оборудуется стульями, скамьями, количество которых 

определяется исходя из фактической нагрузки и возможностей для их размеще-
ния в помещении, а также информационными стендами.
Тексты материалов, размещенных на информационном стенде, печатаются 

удобным для чтения шрифтом, без исправлений, с выделением наиболее важных 
мест полужирным шрифтом.
Места для заполнения заявлений оборудуются стульями, столами (стойками), 

бланками заявлений, письменными принадлежностями.
Места приема заявителей оборудуются информационными табличками (вы-

весками) с указанием:
номера кабинета и наименования отдела;
фамилии, имени и отчества (последнее – при наличии), должности ответствен-

ного лица за прием документов;
графика приема заявителей.
Рабочее место каждого ответственного лица за прием документов должно быть 

оборудовано персональным компьютером с возможностью доступа к необходи-
мым информационным базам данных, печатающим устройством (принтером) 
и копирующим устройством.
Лицо, ответственное за прием документов, должно иметь настольную табличку 

с указанием фамилии, имени, отчества (последнее – при наличии) и должности.
При предоставлении муниципальной услуги инвалидам обеспечиваются:
возможность беспрепятственного доступа к объекту (зданию, помещению), 

в котором предоставляется муниципальная услуга;
возможность самостоятельного передвижения по территории, на которой распо-

ложены здания и помещения, в которых предоставляется муниципальная услуга, 
а также входа в такие объекты и выхода из них, посадки в транспортное средство 
и высадки из него, в том числе с использование кресла-коляски;
сопровождение инвалидов, имеющих стойкие расстройства функции зрения 

и самостоятельного передвижения;
надлежащее размещение оборудования и носителей информации, необходи-

мых для обеспечения беспрепятственного доступа инвалидов зданиям и поме-
щениям, в которых предоставляется муниципальная услуга, и к муниципальной 
услуге с учетом ограничений их жизнедеятельности;
дублирование необходимой для инвалидов звуковой и зрительной информации, 

а также надписей, знаков и иной текстовой и графической информации знаками, 
выполненными рельефно-точечным шрифтом Брайля;
допуск сурдопереводчика и тифлосурдопереводчика;
допуск собаки-проводника при наличии документа, подтверждающего ее специ-

альное обучение, на объекты (здания, помещения), в которых предоставляются 
муниципальные услуги;
оказание инвалидам помощи в преодолении барьеров, мешающих получению 

ими муниципальных услуг наравне с другими лицами.
Показатели доступности и качества муниципальной услуги

2.21. Основными показателями доступности предоставления муниципальной 
услуги являются:
наличие полной и понятной информации о порядке, сроках и ходе предостав-

ления муниципальной услуги в информационно-телекоммуникационных сетях 
общего пользования (в том числе в сети «Интернет»), средствах массовой ин-
формации;
возможность получения информации о ходе предоставления муниципальной 

услуги, в том числе с использованием ЕПГУ и/или РПГУ;
возможность получения заявителем информации о последовательности пре-

доставления места в муниципальной образовательной организации, в том числе 
с использованием ЕПГУ и/или РПГУ.

2.22. Основными показателями качества предоставления муниципальной ус-
луги являются:
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своевременность предоставления муниципальной услуги в соответствии 

со стандартом ее предоставления, установленным настоящим Административ-
ным регламентом;
минимально возможное количество взаимодействий гражданина с должност-

ными лицами, участвующими в предоставлении муниципальной услуги;
отсутствие обоснованных жалоб на действия (бездействие) сотрудников и их 

некорректное (невнимательное) отношение к заявителям;
отсутствие нарушений со стороны Уполномоченного органа установленных 

сроков в процессе предоставления муниципальной услуги;
отсутствие заявлений об оспаривании решений, действий (бездействия) Упол-

номоченного органа, его должностных лиц, принимаемых (совершенных) при пре-
доставлении муниципальной услуги, по итогам рассмотрения которых вынесены 
решения об удовлетворении (частичном удовлетворении) требований заявителей.

Иные требования, в том числе учитывающие особенности 
предоставления муниципальной услуги в многофункциональных 
центрах, особенности предоставления муниципальной услуги 

по экстерриториальному принципу и особенности предоставления 
муниципальной услуги в электронной форме

2.23. Предоставление муниципальной услуги по экстерриториальному принципу 
осуществляется в части обеспечения возможности подачи заявлений посредством 
ЕПГУ и/или РПГУ и получения результата муниципальной услуги в многофунк-
циональном центре.

2.24. Заявителям обеспечивается возможность направления заявления, доку-
ментов и сведений, необходимых в соответствии с нормативными правовыми 
актами для предоставления муниципальной услуги, в электронном виде посред-
ством ЕПГУ и/или РПГУ.
Для получения муниципальной услуги заявитель должен авторизоваться на ЕП-

ГУ и/или РПГУ в роли частного лица (физическое лицо) с подтвержденной учет-
ной записью в ЕСИА, указать наименование муниципальной услуги и заполнить 
предложенную интерактивную форму заявления.
Заявление подписывается простой электронной подписью заявителя и направ-

ляется в Уполномоченный орган посредством СМЭВ. Электронная форма муници-
пальной услуги предусматривает возможность прикрепления в электронном виде 
документов, предусмотренных пунктами 2.8.3 – 2.8.8, заверенных усиленной ква-
лифицированной электронной подписью уполномоченного органа (организации).
Результаты предоставления муниципальной услуги, указанные в пункте 2.5 

настоящего Административного регламента, направляются заявителю в личный 
кабинет на ЕПГУ и/или РПГУ в форме уведомлений по заявлению.
В случае направления заявления посредством ЕПГУ и/или РПГУ результат 

предоставления муниципальной услуги также может быть выдан заявителю 
на бумажном носителе в Уполномоченном органе, многофункциональном центре.

2.25. При подаче электронных документов, предусмотренных пунктами 2.8.3 – 
2.8.8, через ЕПГУ и/или РПГУ, такие документы предоставляются в форматах 
pdf, jpg, jpeg с sig.
Электронные документы должны обеспечивать:
- возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
- для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам 

(подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению 
и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

III. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур (действий), 
требования к порядку их выполнения, в том числе 

особенности выполнения административных 
процедур в электронной форме

Исчерпывающий перечень административных 
процедур вне зависимости от формы

3.1. Предоставление муниципальной услуги включает в себя следующие ад-
министративные процедуры:
прием и регистрация заявления и иных документов, необходимых для предо-

ставления муниципальной услуги;
получение сведений посредством СМЭВ;
рассмотрение документов и сведений;
принятие решения;
выдача промежуточного результата;
внесение основного результата муниципальной услуги в реестр юридически 

значимых записей.
Описание административных процедур представлено в приложении № 10 к на-

стоящему Административному регламенту.
Перечень административных процедур 

(действий) при предоставлении муниципальной услуги 
в электронной форме через ЕПГУ и/или РПГУ

3.2. При предоставлении муниципальной услуги в электронной форме заяви-
телю дополнительно обеспечиваются:
получение информации о порядке и сроках предоставления муниципальной 

услуги в электронной форме;
формирование заявления в электронной форме;
получение сведений о ходе рассмотрения заявления в электронной форме;
возможность получения на ЕПГУ сведений о ходе рассмотрения заявления, 

поданного в иных формах, по запросу заявителя;
осуществление оценки качества предоставления муниципальной услуги;
досудебное (внесудебное) обжалование решений и действий (бездействия) 

Уполномоченного органа либо действия (бездействие) должностных лиц Упол-
номоченного органа, предоставляющего муниципальную услугу, либо муници-
пального служащего.

Порядок осуществления административных процедур 
(действий) вне зависимости от формы оказания услуги

3.3. Формирование заявления.
Заявление может быть сформировано в электронном виде на ЕПГУ и/или 

РПГУ или подано на бумажном носителе.
Формирование заявления в электронной форме не требует дополнительной 

подачи заявления на бумажном носителе.
При формировании заявления в электронной форме после заполнения заяви-

телем каждого из полей электронной формы заявления осуществляется формат-
но-логическая проверка. При выявлении некорректно заполненного поля элек-
тронной формы заявления заявитель уведомляется о характере выявленной 
ошибки и порядке ее устранения посредством информационного сообщения 
непосредственно в электронной форме заявления.
При формировании заявления на ЕПГУ и/или РПГУ заявителю обеспечивается:
а) возможность сохранения ранее введенных в электронную форму заявления 

значений в любой момент по желанию пользователя, в том числе при возникно-
вении ошибок ввода и возврате для повторного ввода значений в электронную 
форму заявления;

б) возможность автоматического заполнения полей электронной формы заяв-
ления на основании данных, размещенных в профиле заявителя в ЕСИА;
в) возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы 

заявления без потери ранее введенной информации;
г) возможность доступа заявителя на ЕПГУ и/или РПГУ к заявлениям, ранее 

поданным им на ЕПГУ и/или РПГУ.
Сформированное на ЕПГУ и/или РПГУ заявление направляется в региональную 

информационную систему доступности дошкольного образования (далее – РГИС 
ДДО) посредством СМЭВ.

3.4. После поступления в РГИС ДДО электронное заявление становится доступ-
ным для должностного лица Уполномоченного органа, ответственного за прием 
и регистрацию заявления (далее – ответственное должностное лицо). При этом 
заявителю на ЕПГУ и/или РПГУ направляется уведомление «Заявление переда-
но в региональную систему доступности дошкольного образования. Заявление 
зарегистрировано. _______________ (указывается дата и время регистрации 
заявления в формате: ДД.ММ.ГГГГ чч:мм:сс) с номером _______________ (указы-
вается уникальный номер заявления в региональной информационной системе). 
Ожидайте рассмотрения заявления в течение 7 дней».

3.5. Ответственное должностное лицо Уполномоченного органа проверяет на-
личие электронных заявлений, поступивших с ЕПГУ и/или РПГУ, с периодом 
не реже 2 раз в день.

3.6. Ответственное должностное лицо Уполномоченного органа обеспечивает:
а) в срок не позднее 1 рабочего дня с момента подачи заявления, а в случае 

его поступления в нерабочий или праздничный день, – в следующий за ним пер-
вый рабочий день прием в работу заявления о предоставлении муниципальной 
услуги. При этом заявителю на ЕПГУ и/или РПГУ направляется уведомление 
«Начато рассмотрение заявления».
В случае необходимости подтверждения данных заявления заявителю сообща-

ется об этом в форме уведомления на ЕПГУ и/или РПГУ «Для подтверждения 
данных заявления Вам необходимо представить в _______________ (указывается 
место представления документов) в срок _______________ (указывается срок 
представления документов) следующие документы: _______________ (указы-
вается перечень подтверждающих документов, которые должен представить 
заявитель).» Данные недостатки могут быть исправлены заявителем в течение 
3 дней со дня сообщения, в том числе, поступления соответствующего уведом-
ления, при несоблюдении которого следует отказ в соответствии с пунктами 2.12 
и 2.14 настоящего Административного регламента.
б) рассмотрение заявления. В качестве промежуточного результата рассмо-

трения заявления заявителю сообщается, в том числе в форме уведомления 
на ЕПГУ и/или РПГУ «Ваше заявление рассмотрено. Индивидуальный номер 
заявления _______________. Ожидайте направления в выбранную образователь-
ную организацию после _______________ (указывается желаемая дата приема, 
указанная в заявлении).» (положительный промежуточный результат услуги) либо 
«Вам отказано в предоставлении услуги по текущему заявлению по причине 
_______________ (указывается причина, по которой по заявлению принято от-
рицательное решение). Вам необходимо _______________ (указывается порядок 
действий, который необходимо выполнить заявителю для получения положи-
тельного результата по заявлению).» (отрицательный промежуточный результат 
услуги).
При наступлении желаемой даты приема и отсутствии свободных мест в об-

разовательных организациях, указанных заявителем в заявлении (по данным 
РГИС ДДО) заявителю сообщается, в том числе в форме уведомления на ЕПГУ 
и/или РПГУ «В настоящее время в образовательных организациях, указанных 
в заявлении, нет свободных мест, соответствующих запрашиваемым в заявлении 
условиям. Вам может быть предложено место в _______________ (указывается 
перечень образовательных организаций, в которых могут быть предоставле-
ны места при наличии возможности). В случае согласия на получение места 
в данной образовательной организации Вам необходимо изменить в заявлении 
для направления перечень дошкольных образовательных организаций, выбран-
ных для приема.».
При наступлении желаемой даты приема и наличии свободных мест в об-

разовательных организациях, указанных заявителем в заявлении (по данным 
РГИС), после утверждения документа о направлении, содержащего информацию 
об определении места для ребенка, и внесения реквизитов данного документа 
в РГИС заявителю на ЕПГУ и/или РПГУ направляется уведомление «Вам пре-
доставлено место в _______________ (указываются название образовательной 
организации, данные о группе) в соответствии с _______________ (указываются 
реквизиты документа о направлении ребенка в дошкольную образовательную 
организацию). Вам необходимо _______________ (описывается порядок действия 
заявителя после выставления статуса с указанием срока выполнения действия). 
(положительный основной результат услуги)».

3.7. Заявителю обеспечивается возможность получения результата предостав-
ления муниципальной услуги на ЕПГУ в виде уведомления при подаче заявления 
на ЕПГУ или при запросе о получения информации о заявлениях, поданных 
в иной форме, в виде уведомления на РПГУ при подаче заявления на РПГУ, 
в обезличенном виде на сайте или стенде Уполномоченного органа. В случае 
необходимости заявитель может также получить результат в виде выписки из до-
кумента о направлении при личном обращении в Уполномоченный орган.

3.8. Вне зависимости от способа подачи заявления заявителю по его запросу 
предоставлена возможность получения информации о ходе рассмотрения заявле-
ния и о результатах предоставления муниципальной услуги на ЕПГУ и/или РПГУ.
Для получения услуги на ЕПГУ заявитель должен авторизоваться в ЕСИА 

в роли частного лица (физическое лицо) с подтвержденной учетной записью, 
выбирать вариант услуги «Подписаться на информирование по заявлениям, 
поданным на личном приеме», а затем по кнопке «Получить услугу» открыть 
интерактивную форму заявления, заполнить ее и подать заявление.

3.8. Оценка качества предоставления муниципальной услуги.
Оценка качества предоставления муниципальной услуги осуществляется 

в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности 
руководителей территориальных органов федеральных органов исполнитель-
ной власти (их структурных подразделений) с учетом качества предоставления 
ими государственных услуг, а также применения результатов указанной оценки 
как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения 
соответствующими руководителями своих должностных обязанностей, утверж-
денными постановлением Правительства Российской Федерации от 12.12.2012 
года № 1284 «Об оценке гражданами эффективности деятельности руководи-
телей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти 
(их структурных подразделений) и территориальных органов государственных 
внебюджетных фондов (их региональных отделений) с учетом качества предо-
ставления государственных услуг, руководителей многофункциональных центров 
предоставления государственных и муниципальных услуг с учетом качества ор-
ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг, а также 
о применении результатов указанной оценки как основания для принятия реше-
ний о досрочном прекращении исполнения соответствующими руководителями 
своих должностных обязанностей».
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3.9. Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, 

действия или бездействие Уполномоченного органа, должностного лица Уполно-
моченного органа либо муниципального служащего в соответствии со статьей 
11.2 Федерального закона № 210-ФЗ и в порядке, установленном постановлением 
Правительства Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной 
государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного, 
(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных 
при предоставлении государственных и муниципальных услуг».

Порядок исправления допущенных опечаток и ошибок 
в выданных в результате предоставления муниципальной 

услуги документах в бумажной форме
3.10. В случае выявления опечаток и ошибок заявитель вправе обратиться 

в Уполномоченный орган с заявлением с приложением документов, указанных 
в пункте 2.8 настоящего Административного регламента.

3.11. Основания отказа в приеме заявления об исправлении опечаток и ошибок 
указаны в пункте 2.12 настоящего Административного регламента.

3.12. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления муниципальной услуги документах осуществляется в следующем 
порядке:

3.12.1. Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, выданных 
в результате предоставления муниципальной услуги, обращается лично в Уполно-
моченный орган с заявлением о необходимости исправления опечаток и ошибок, 
в котором содержится указание на их описание.

3.12.2. Уполномоченный орган при получении заявления, указанного в подпун-
кте 3.12.1 настоящего подраздела, рассматривает необходимость внесения соот-
ветствующих изменений в документы, являющиеся результатом предоставления 
муниципальной услуги.

3.12.3. Уполномоченный орган обеспечивает устранение опечаток и ошибок 
в документах, являющихся результатом предоставления муниципальной услуги.

3.12.4. Срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 3 (трех) ра-
бочих дней с даты регистрации заявления, указанного в подпункте 3.12.1 насто-
ящего подраздела.

IV. Формы контроля за исполнением 
Административного регламента

Порядок осуществления текущего контроля 
за соблюдением и исполнением ответственными должностными 
лицами положений регламента и иных нормативных правовых 

актов, устанавливающих требования к предоставлению 
муниципальной услуги, а также принятием ими решений

4.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением настоящего Админи-
стративного регламента, иных нормативных правовых актов, устанавливающих 
требования к предоставлению муниципальной услуги, осуществляется на посто-
янной основе должностными лицами Уполномоченного органа, уполномоченными 
на осуществление контроля за предоставлением муниципальной услуги.
Для текущего контроля используются сведения служебной корреспонденции, 

устная и письменная информация специалистов и должностных лиц Уполномо-
ченного органа.
Текущий контроль осуществляется путем проведения проверок:
решений о предоставлении (об отказе в предоставлении) муниципальной услуги;
выявления и устранения нарушений прав граждан;
рассмотрения, принятия решений и подготовки ответов на обращения граждан, 

содержащие жалобы на решения, действия (бездействие) должностных лиц.
Порядок и периодичность осуществления плановых 

и внеплановых проверок полноты и качества предоставления 
муниципальной услуги, в том числе порядок и формы контроля 
за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги

4.2. Контроль за полнотой и качеством предоставления муниципальной услуги 
включает в себя проведение плановых и внеплановых проверок.

4.3. Плановые проверки осуществляются на основании годовых планов работы 
Уполномоченного органа, утверждаемых руководителем Уполномоченного органа. 
При плановой проверке полноты и качества предоставления муниципальной ус-
луги контролю подлежат:
соблюдение сроков предоставления муниципальной услуги;
соблюдение положений настоящего Административного регламента;
правильность и обоснованность принятого решения об отказе в предоставлении 

муниципальной услуги.
Основанием для проведения внеплановых проверок являются:
получение от государственных органов, органов местного самоуправления ин-

формации о предполагаемых или выявленных нарушениях нормативных правовых 
актов Российской Федерации, нормативных правовых актов Петропавловск-Кам-
чатского городского округа;
обращения граждан и юридических лиц на нарушения законодательства, в том 

числе на качество предоставления муниципальной услуги.
Ответственность должностных лиц за решения 

и действия (бездействие), принимаемые (осуществляемые) 
ими в ходе предоставления муниципальной услуги

4.4. По результатам проведенных проверок в случае выявления нарушений 
положений настоящего Административного регламента, нормативных правовых 
актов Петропавловск-Камчатского городского округа осуществляется привлечение 
виновных лиц к ответственности в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.
Персональная ответственность должностных лиц за правильность и своевре-

менность принятия решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) му-
ниципальной услуги закрепляется в их должностных регламентах в соответствии 
с требованиями законодательства.

Требования к порядку и формам контроля 
за предоставлением муниципальной услуги, в том числе 

со стороны граждан, их объединений и организаций
4.5. Граждане, их объединения и организации имеют право осуществлять кон-

троль за предоставлением муниципальной услуги путем получения информации 
о ходе предоставления муниципальной услуги, в том числе о сроках завершения 
административных процедур (действий).
Граждане, их объединения и организации также имеют право:
направлять замечания и предложения по улучшению доступности и качества 

предоставления муниципальной услуги;
вносить предложения о мерах по устранению нарушений настоящего Админи-

стративного регламента.
4.6. Должностные лица Уполномоченного органа принимают меры к прекра-

щению допущенных нарушений, устраняют причины и условия, способствующие 
совершению нарушений.
Информация о результатах рассмотрения замечаний и предложений граждан, 

их объединений и организаций доводится до сведения лиц, направивших эти 
замечания и предложения.

V. Досудебный (внесудебный) порядок 
обжалования решений и действий (бездействия) 

органа, предоставляющего муниципальную услугу, 
а также их должностных лиц, муниципальных служащих

5.1. Заявитель имеет право на обжалование решения и (или) действий (без-
действия) Уполномоченного органа, должностных лиц Уполномоченного органа, 
муниципальных служащих, многофункционального центра, а также работника 
многофункционального центра при предоставлении муниципальной услуги в до-
судебном (внесудебном) порядке (далее – жалоба).

Органы местного самоуправления, организации 
и уполномоченные на рассмотрение жалобы лица, 

которым может быть направлена жалоба заявителя 
в досудебном (внесудебном) порядке

5.2. В досудебном (внесудебном) порядке заявитель вправе обратиться с жа-
лобой в письменной форме на бумажном носителе или в электронной форме:
в Уполномоченный орган – на решение и (или) действия (бездействие) долж-

ностного лица, руководителя структурного подразделения Уполномоченного орга-
на, на решение и действия (бездействие) Уполномоченного органа, руководителя 
Уполномоченного органа;
в вышестоящий орган на решение и (или) действия (бездействие) должност-

ного лица, руководителя структурного подразделения Уполномоченного органа;
к руководителю многофункционального центра – на решения и действия (без-

действие) работника многофункционального центра;
к учредителю многофункционального центра – на решение и действия (без-

действие) многофункционального центра.
В Уполномоченном органе, многофункциональном центре, у учредителя мно-

гофункционального центра определяются уполномоченные на рассмотрение 
жалоб должностные лица.

Способы информирования заявителей 
о порядке подачи и рассмотрения жалобы, 

в том числе с использованием ЕПГУ и/или РПГУ
5.3. Информация о порядке подачи и рассмотрения жалобы размещается 

на информационных стендах в местах предоставления муниципальной услуги, 
на сайте Уполномоченного органа, ЕПГУ и/или РПГУ, а также предоставляется 
в устной форме по телефону и (или) на личном приеме либо в письменной фор-
ме почтовым отправлением по адресу, указанному заявителем (представителем).

Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 
порядок досудебного (внесудебного) обжалования действий 

(бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) 
в ходе предоставления муниципальной услуги

5.4. Порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия) Уполномоченного органа, предоставляющего муниципальную ус-
лугу, а также его должностных лиц регулируется:
Федеральным законом № 210-ФЗ;
постановлением Правительства Российской Федерации от 20.10.2012 № 1198 

«О федеральной государственной информационной системе, обеспечивающей 
процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий (бездей-
ствия), совершенных при предоставлении государственных и муниципальных 
услуг».
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АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
14.03.2024 № 507

Об утверждении 
Административного регламента 

предоставления муниципальной услуги 
«Запись на обучение по дополнительной 

общеобразовательной программе»
В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организа-

ции предоставления государственных и муниципальных услуг», Планом перевода 
массовых социально значимых услуг регионального и муниципального уровней 
в электронный формат, утвержденным протоколом президиума Правительствен-
ной комиссии по цифровому развитию, использованию информационных техно-
логий для улучшения качества жизни и условий ведения предпринимательской 
деятельности от 10.12.2021 № 44
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной 

услуги «Запись на обучение по дополнительной общеобразовательной програм-
ме» согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-
го округа опубликовать настоящее Постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Настоящее Постановление вступает в силу после дня его официального 
опубликования.

5. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на на-
чальника Управления образования администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 14.03.2024 № 507

Административный регламент 
предоставления муниципальной услуги 

«Запись на обучение по дополнительной 
общеобразовательной программе»

I. Общие положения
1. Предмет регулирования Административного регламента

1.1. Настоящий Административный регламент регулирует отношения, возника-
ющие в связи с предоставлением муниципальной услуги «Запись на обучение 
по дополнительной общеобразовательной программе» (далее – Услуга) орга-
низациями, осуществляющими образовательную деятельность на территории 
Петропавловск-Камчатского городского округа (далее – Организации).

1.2. Настоящий Административный регламент устанавливает порядок предо-
ставления Услуги и стандарт предоставления Услуги, состав, последовательность 
и сроки выполнения административных процедур по предоставлению Услуги, 
требования к порядку их выполнения, в том числе особенности выполнения 
административных процедур в электронной форме, на территории Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, формы контроля за предоставлением 
Услуги, досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий 
(бездействия) Организации (ее работников).

1.3. Термины и определения, используемые в настоящем Административном 
регламенте:

1.3.1. ИС – информационная система «Навигатор дополнительного образования 
Камчатского края», расположенная в информационно-коммуникационной сети 
«Интернет» по адресу: https://dop.sgo41.ru/, либо иная информационная систе-
ма, обеспечивающая возможность передачи данных на ЕПГУ (РПГУ) в рамках 
предоставления Услуги;

1.3.2. ЕАИС ДО – Единая автоматизированная информационная система сбора 
и анализа данных по учреждениям, программам, мероприятиям дополнительного 
образования и основным статистическим показателям охвата детей дополнитель-
ным образованием в регионах;

1.3.3. ЕПГУ – федеральная государственная информационная система «Еди-
ный портал государственных и муниципальных услуг (функций)», обеспечиваю-
щая предоставление в электронной форме государственных и муниципальных 
услуг, расположенная в информационно-коммуникационной сети «Интернет» 
по адресу: www.gosuslugi.ru;

1.3.4. РПГУ – региональная государственная информационная система, обе-
спечивающая предоставление в электронной форме государственных и муници-
пальных услуг на территории органа местного самоуправления муниципального 
образования субъекта Российской Федерации, расположенная в информацион-
но-коммуникационной сети «Интернет» по адресу: https://gosuslugi41.ru/.

1.3.5. ЕСИА – федеральная государственная информационная система «Еди-
ная система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечи-
вающей информационно-технологическое взаимодействие информационных 
систем, используемых для предоставления государственных и муниципальных 
услуг в электронной форме»;

1.3.6. Орган, координирующий предоставление Услуги, – орган исполнительной 
власти (орган местного самоуправления муниципального образования) субъекта 
Российской Федерации, осуществляющий функции и полномочия учредителя Ор-
ганизации и курирующий вопросы предоставления Услуги в Организации в рамках 
сферы своей деятельности;

1.3.7. Личный кабинет – сервис ЕПГУ, позволяющий Заявителю получать ин-
формацию о ходе обработки Заявлений, поданных посредством ЕПГУ;

1.3.8. Основной набор – период основного комплектования групп обучающихся;
1.3.9. Дополнительный набор – период дополнительного комплектования групп 

обучающихся при наличии свободных мест;
1.3.10. Система ПФ ДОД – система персонифицированного финансирования 

дополнительного образования детей, функционирующая в Организациях (за ис-
ключением образовательных организаций дополнительного образования детей 
со специальными наименованиями «детская школа искусств», детская музы-
кальная школа», «детская хоровая школа», «детская художественная школа», 

«детская хореографическая школа», «детская театральная школа, «детская 
цирковая школа», «детская школа художественных ремесел» (далее – детские 
школы искусств)), на территории Петропавловск-Камчатского городского округа;

1.3.11. Сертификат дополнительного образования – электронная реестровая 
запись о включении обучающегося (обладателя сертификата) в систему ПФ ДОД, 
удостоверяющая возможность обладателя сертификата получать в определен-
ном объеме и на определенных условиях образовательные услуги в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации и законодательством 
субъекта Российской Федерации, а также правовыми актами органов местного 
самоуправления.

2. Круг Заявителей
2.1. Лицами, имеющими право на получение Услуги, являются граждане Рос-

сийской Федерации, иностранные граждане и лица без гражданства либо их 
уполномоченные представители, обратившиеся в Организацию с Заявлением 
о предоставлении Услуги (далее – Заявители).

2.2. Категории Заявителей:
2.2.1. лица, достигшие возраста 14 лет (кандидаты на получение Услуги);
2.2.2. родители (законные представители) несовершеннолетних лиц – канди-

датов на получение Услуги.
2.3. Предоставление Услуги через ЕПГУ и РПГУ осуществляется исключительно 

родителям (законным представителям) несовершеннолетних лиц – кандидатов 
на получение услуги при условии наличия у перечисленных лиц гражданства 
Российской Федерации.

3. Требования к порядку 
информирования о предоставлении Услуги

3.1. Прием Заявителей по вопросу предоставления Услуги осуществляется 
в соответствии с организационно-распорядительным документом Организации.

3.2. Размещение и актуализацию справочной информации на ЕПГУ обеспечива-
ет уполномоченное на ведение ЕПГУ должностное лицо в связи с официальным 
запросом Органа, координирующего предоставление Услуги.

3.3. Размещение и актуализацию справочной информации на РПГУ обеспечива-
ет уполномоченное на ведение РПГУ должностное лицо в связи с официальным 
запросом Органа, координирующего предоставление Услуги.

3.4. Информирование Заявителей по вопросам предоставления Услуги осу-
ществляется:

3.4.1. путем размещения информации на официальном сайте органов, коор-
динирующих предоставление Услуги, а также на ЕПГУ и РПГУ;

3.4.2. работником Организации (ее структурного подразделения) при непосред-
ственном обращении Заявителя в Организацию;

3.4.3. путем публикации информационных материалов в средствах массовой 
информации;

3.4.4. путем размещения брошюр, буклетов и других печатных материалов 
в помещениях Организации, предназначенных для приема Заявителей, а так-
же иных организаций всех форм собственности по согласованию с указанными 
организациями;

3.4.5. посредством телефонной и факсимильной связи;
3.4.6. посредством ответов на письменные и устные обращения Заявителей.
3.5. На официальных сайтах органов, координирующих предоставление Услу-

ги, в целях информирования Заявителей по вопросам предоставления Услуги 
размещается следующая информация (на ЕПГУ и на РПГУ размещаются ссылки 
на такую информацию):

3.5.1. исчерпывающий перечень документов, необходимых для предоставления 
Услуги, требования к оформлению указанных документов, а также перечень 
документов, которые Заявитель вправе представить по собственной инициативе;

3.5.2. перечень лиц, имеющих право на получение Услуги;
3.5.3. срок предоставления Услуги;
3.5.4. результаты предоставления Услуги, порядок представления документа, 

являющегося результатом предоставления Услуги;
3.5.5. исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления Услуги, а также основания для приостановле-
ния или отказа в предоставлении Услуги;

3.5.6. информация о праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий 
(бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления 
Услуги;

3.5.7. формы запросов (заявлений, уведомлений, сообщений), используемые 
при предоставлении Услуги.

3.6. Информация по вопросам предоставления Услуги и услуг, которые являют-
ся необходимыми и обязательными для предоставления Услуги, сведения о ходе 
предоставления указанных услуг предоставляются бесплатно.

3.7. На официальных сайтах органов, координирующих предоставление Услуги, 
дополнительно размещаются:

3.7.1. полное наименование и почтовый адрес органов, координирующих пре-
доставление Услуги;

3.7.2. номера телефонов-автоинформаторов (при наличии), справочные номера 
телефонов органов, координирующих предоставление Услуги;

3.7.3. режим работы исполнительных органов местного самоуправления Пе-
тропавловск-Камчатского городского округа, ответственных за предоставление 
Услуги (их структурных подразделений);

3.7.4. выдержки из нормативных правовых актов, содержащие нормы, регули-
рующие предоставление Услуги;

3.7.5. перечень лиц, имеющих право на получение Услуги;
3.7.6. формы запросов (заявлений, уведомлений, сообщений), используемые 

при предоставлении Услуги, образцы и инструкции по заполнению;
3.7.7. порядок и способы предварительной записи по вопросам предоставления 

Услуги, на получение Услуги;
3.7.8. текст Административного регламента с приложениями;
3.7.9. краткое описание порядка предоставления Услуги;
3.7.10. порядок обжалования решений, действий или бездействия работников 

органов, координирующих предоставление Услуги, Организации (ее структурных 
подразделений);

3.7.11. информация о возможности участия Заявителей в оценке качества 
предоставления Услуги, в том числе в оценке эффективности деятельности ру-
ководителей органов, координирующих предоставление Услуги, Организации, 
а также справочно-информационные материалы, содержащие сведения о порядке 
и способах проведения оценки.

3.8. При информировании о порядке предоставления Услуги в Организации 
по телефону работник Организации, приняв вызов по телефону, представляет-
ся: называет фамилию, имя, отчество (при наличии), должность, наименование 
Организации (ее структурного подразделения).

3.8.1. Работник Организации обязан сообщить Заявителю график работы, точ-
ные почтовый и фактический адреса Организации (ее структурных подразде-
лений), способ проезда к нему, способы предварительной записи для приема 
по вопросу предоставления Услуги, требования к письменному обращению.

3.8.2. Информирование по телефону о порядке предоставления Услуги в Ор-
ганизации осуществляется в соответствии с режимом и графиком работы Орга-
низации (ее структурных подразделений).
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3.8.3. Во время разговора работники Организации (ее структурных подразде-

лений) обязаны произносить слова четко и не прерывать разговор по причине 
поступления другого звонка.

3.8.4. При невозможности ответить на поставленные Заявителем вопросы 
телефонный звонок переадресовывается (переводится) на другого работника 
Организации (ее структурного подразделения) либо обратившемуся сообщает-
ся номер телефона, по которому можно получить необходимую информацию.

3.9. При ответах на телефонные звонки и устные обращения по вопросам 
о порядке предоставления Услуги в Организации работником Организации (ее 
структурного подразделения) обратившемуся сообщается следующая инфор-
мация:

3.9.1. о перечне лиц, имеющих право на получение Услуги;
3.9.2. о нормативных правовых актах, регулирующих вопросы предоставления 

Услуги (наименование, дата и номер принятия нормативного правового акта);
3.9.3. о перечне документов, необходимых для получения Услуги;
3.9.4. о сроках предоставления Услуги;
3.9.5. об основаниях для отказа в приеме документов, необходимых для пре-

доставления Услуги;
3.9.6. об основаниях для приостановления предоставления Услуги, отказа 

в предоставлении Услуги;
3.9.7. о месте размещения на ЕПГУ, РПГУ, официальных сайтах органов, 

координирующих предоставление Услуги, информации по вопросам предостав-
ления Услуги.

3.10. Информирование о порядке предоставления Услуги осуществляется 
также по единому номеру телефона поддержки ЕПГУ 8 800 100-70-10.

3.11. Органы, координирующие предоставление Услуги, разрабатывают инфор-
мационные материалы по порядку предоставления Услуги – памятки, инструкции, 
брошюры, макеты и размещают их на официальных сайтах.

3.12. Органы, координирующие предоставление Услуги, обеспечивают своев-
ременную актуализацию информационных материалов, указанных в пункте 3.11 
настоящего Административного регламента, на официальных сайтах.

3.13. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления Услуги осу-
ществляется без выполнения Заявителем каких-либо требований, в том числе 
без использования программного обеспечения, установка которого на техниче-
ские средства Заявителя требует заключения лицензионного или иного согла-
шения с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего 
взимание платы, регистрацию, или авторизацию Заявителя, или предоставление 
им персональных данных.

3.14. Консультирование по вопросам предоставления Услуги осуществляется 
бесплатно.

II. Стандарт предоставления Услуги
4. Наименование Услуги

4.1. Услуга «Запись на обучение по дополнительной общеобразовательной 
программе».

5. Организации, предоставляющие Услугу
5.1. Непосредственное предоставление Услуги осуществляет Организация.
5.2. Организация обеспечивает предоставление Услуги в электронной форме 

посредством ЕПГУ, РПГУ, а также в Организации путем подачи заявки посред-
ством ИС по выбору Заявителя.

5.3. Органом, координирующими предоставление Услуги, в Петропавловск-Кам-
чатском городском округе является Управление образования администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (далее – Уполномоченный орган).

5.4. В целях предоставления Услуги Организация взаимодействует с органами, 
координирующими предоставление Услуги.

5.5. Организация не вправе требовать от Заявителя осуществления действий, 
в том числе согласований, необходимых для получения Услуги и связанных 
с обращением в иные органы власти, органы местного самоуправления или 
организации.

6. Результат предоставления Услуги
6.1. Результатом предоставления Услуги одно из следующих решений:
6.1.1. решение Организации о зачислении на обучение по дополнительной 

общеобразовательной программе в виде электронной записи в личном кабинете 
Заявителя в ИС, или на ЕПГУ, или на РПГУ;

6.1.2. решение Организации об отказе в зачислении на обучение по допол-
нительной общеобразовательной программе в Организации в виде электронной 
записи в личном кабинете Заявителя в ИС, или на ЕПГУ, или на РПГУ при на-
личии оснований для отказа предоставления Услуги, указанных в подразделе 
13 настоящего Административного регламента, которое оформляется в соот-
ветствии с Приложением № 3 к настоящему Административному регламенту.

6.2. Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения 
оформляется в виде изменения статуса электронной записи в Личном кабинете 
Заявителя на ЕПГУ в день формирования при обращении за предоставлением 
Услуги посредством ЕПГУ либо в личном кабинете Заявителя на РПГУ при об-
ращении за предоставлением Услуги посредством РПГУ.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения оформля-

ется в виде изменения статуса электронной записи в Личном кабинете Заявите-
ля в ИС в день формирования результата при обращении за предоставлением 
Услуги посредством ИС.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения оформ-

ляется в виде уведомления об изменения статуса электронной записи, которое 
направляется Заявителю на указанный им контактный адрес электронной почты 
при обращении за предоставлением Услуги в Организацию.

6.2.1. Решение о предоставлении Услуги направляется Заявителю после осу-
ществления сверки оригиналов документов (без необходимости для заявителя 
подачи в Организацию дополнительных форм в бумажном или электронном 
виде), необходимых для предоставления Услуги, с данными, указанными в За-
просе, которая осуществляется:

6.2.1.1 при отсутствии индивидуального отбора – в течение 4 (Четырех) ра-
бочих дней с момента издания приказа о зачислении на обучение по дополни-
тельным общеразвивающим программам, программам спортивной подготовки 
либо подписания договора об образовании на обучение по дополнительным 
общеразвивающим программам в Организации (за исключением детских школ 
искусств) в рамках системы ПФ ДОД по форме в соответствии с Приложением 
№ 6 к настоящему Административному регламенту (далее – договор ПФ) в со-
ответствии с пунктом 8.1.1 настоящего Административного регламента.

6.2.1.2 при наличии индивидуального отбора – в течение 4 (Четырех) рабочих 
дней с момента окончания процедуры индивидуального отбора (прохождения 
всеми поступающими на соответствующую образовательную программу всех 
форм проведения отбора) в соответствии с пунктом 8.1.2 настоящего Админи-
стративного регламента.

6.3. Сведения о предоставлении Услуги в течение 1 (Одного) рабочего дня 
подлежат обязательному размещению в ИС, а также на ЕПГУ, в случае если 
заявление о предоставлении услуги подано посредством ЕПГУ.

7. Срок и порядок регистрации Заявления Заявителя 
о предоставлении Услуги, в том числе в электронной форме

7.1. Заявление о предоставлении Услуги, поданное в электронной форме по-
средством ЕПГУ до 16:00 рабочего дня, регистрируется в Организации в день его 
подачи. Заявление, поданное посредством ЕПГУ после 16:00 рабочего дня либо 
в нерабочий день, регистрируется в Организации на следующий рабочий день.

7.2. Заявление, поданное в иных формах, предусмотренных законодательством 
Российской Федерации, регистрируется в Организации в порядке, установленном 
организационно-распорядительным актом Организации.

8. Периоды и сроки предоставления Услуги
8.1. Услуга предоставляется в следующие периоды и сроки:
8.1.1 При отсутствии индивидуального отбора:
8.1.1.1 Услуга предоставляется в период с 1 января по 31 декабря текущего 

года;
8.1.1.2 В отношении программ, реализуемых в рамках системы ПФ ДОД, Ор-

ганизациями (за исключением детских школ искусств) в период с 1 января по 30 
ноября текущего года;

8.1.1.3. Срок предоставления Услуги – не более 7 (Семи) рабочих дней со дня 
регистрации Заявления о предоставлении Услуги в Организации. В указанный 
срок включаются:
а) сверка оригиналов документов (без необходимости для заявителя подачи 

в Организацию дополнительных форм в бумажном или электронном виде), необ-
ходимых для участия в индивидуальном отборе и предоставлении Услуги, с дан-
ными, указанными в Заявлении;
б) принятие решения о предоставлении Услуги.
8.1.1.4 В случае наличия основания для отказа в предоставлении Услуги, 

предусмотренного пунктом 13.4.7 по причине отсутствия свободных мест в Ор-
ганизации, финансируемых за счет средств соответствующего бюджета (бесплат-
ное обучение), Организация информирует Заявителя о возможности зачисления 
на свободные места, предусматривающие предоставление платных образова-
тельных услуг за счет средств физических и (или) юридических лиц по договору 
об оказании платных образовательных услуг, (платное обучение) при наличии 
таких мест, а также при отсутствии иных оснований для отказа в предоставлении 
Услуги, предусмотренных пунктом 13.4 настоящего Административного регламента, 
в срок не более 7 (Семи) рабочих дней со дня регистрации Заявления о предо-
ставлении Услуги в Организации.

8.1.1.5. В случае превышения стоимости обучения по дополнительной образова-
тельной программе, установленной Организацией (за исключением детских школ 
искусств), доступного остатка обеспечения сертификата дополнительного образо-
вания Организация информирует Заявителя о возможности обучения при условии 
возмещения потребителем разницы между стоимостью образовательной услуги 
и доступным объемом средств сертификата за счет собственных средств в поряд-
ке, предусмотренном нормативным правовым актом органа исполнительной власти 
Субъекта Российской Федерации об утверждении Правил персонифицированного 
финансирования дополнительного образования детей.

8.1.2. При наличии индивидуального отбора:
8.1.2.1 Предоставление Услуги осуществляется в периоды (сроки), установлен-

ные Порядком приема на обучение по дополнительным предпрофессиональным 
программам, утверждаемым федеральным органом исполнительной власти, осу-
ществляющим функции по выработке государственной политики и нормативно-пра-
вовому регулированию в сфере культуры, или федеральным органом исполнитель-
ной власти, осуществляющим функции по выработке государственной политики 
и нормативно-правовому регулированию в сфере физической культуры и спорта, 
по согласованию с федеральным органом исполнительной власти, осуществля-
ющим функции по выработке и реализации государственной политики и норма-
тивно-правовому регулированию в сфере общего образования (далее – Порядок 
приема на обучение по дополнительным предпрофессиональным программам).

8.1.2.2 Организация самостоятельно устанавливает дату окончания срока при-
ема заявлений в рамках периодов (сроков), установленных Порядком приема 
на обучение по дополнительным предпрофессиональным программам.

8.1.2.3 Срок предоставления Услуги – не более 45 (Сорока пяти) рабочих дней 
со дня регистрации Заявления о предоставлении Услуги в Организации. В ука-
занный срок включаются:
а) сверка оригиналов документов (без необходимости для заявителя подачи 

в Организацию дополнительных форм в бумажном или электронном виде), необ-
ходимых для участия в индивидуальном отборе и предоставлении Услуги, с дан-
ными, указанными в Заявлении;
б) информирование Заявителя через личный кабинет на ЕПГУ в течение 10 

(Десяти) рабочих дней с момента регистрации Заявления в Организации о не-
обходимости прохождения индивидуального отбора в соответствии с графиком 
проведения индивидуального отбора, размещаемого на официальном сайте Ор-
ганизации;
в) проведение индивидуального отбора;
г) принятие решения по итогам индивидуального отбора;
д) подачу и рассмотрение Организацией апелляции (при наличии), предусмо-

тренной Порядком приема на обучение по дополнительным предпрофессиональ-
ным программам в области искусств;
е) повторное прохождение индивидуального отбора (по решению Апелляцион-

ной комиссии);
ж) принятие решения по итогам повторного прохождения индивидуального от-

бора (при наличии).
8.1.2.4 В случае наличия оснований для отказа в предоставлении Услуги, пред-

усмотренных и пунктом 13.4.14 по причине недостатка результатов (нехватка 
баллов) при прохождении индивидуального отбора для зачисления на свободные 
места, финансируемые за счет средств соответствующего бюджета (бесплатное 
обучение) для обучения по выбранной программе, Организация при наличии со-
ответствующего решения комиссии по приему, зафиксированного в протоколе, 
информирует Заявителя о возможности зачисления по результатам пройденного 
индивидуального отбора (набранным баллам):
а) на свободные места, предусматривающие предоставление платных образова-

тельных услуг за счет средств физических и (или) юридических лиц по договору 
об оказании платных образовательных услуг (платное обучение) при наличии 
таких мест для обучения по выбранной или иной образовательной программе 
в Организации;
б) на свободные места, финансируемые за счет средств соответствующего 

бюджета (бесплатное обучение) или за счет средств физических и (или) юриди-
ческих лиц, для обучения по иной образовательной программе в Организации, 
при наличии таких мест.
При согласии Заявителя решение о предоставлении Услуги принимается в срок 

не более 45 (Сорока пяти) рабочих дней со дня регистрации Заявления о пре-
доставлении Услуги в Организации.

8.1.2.5 При несогласии с результатами индивидуального отбора Заявитель 
вправе подать апелляцию в письменном виде по процедуре и (или) результатам 
проведения индивидуального отбора в апелляционную комиссию Организации 
не позднее следующего рабочего дня после объявления результатов индивиду-
ального отбора в порядке, определяемом Порядком приема на обучение по до-
полнительным предпрофессиональным программам в области искусств.
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12 ОФИЦИАЛЬНЫЕ ДОКУМЕНТЫ
9. Нормативные правовые акты, 

регулирующие предоставление Услуги
9.1. Актуальный перечень нормативных правовых актов, регулирующих предо-

ставление Услуги (с указанием их реквизитов и источников официального опу-
бликования), размещен на официальном сайте Организации.

9.2. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление 
Услуги, указан в Приложении 1 к настоящему Административному регламенту.

10. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления Услуги, подлежащих представлению Заявителем
10.1. Перечень документов, необходимых для предоставления Услуги, подлежа-

щих представлению Заявителем, независимо от категории и основания для об-
ращения за предоставлением Услуги:

10.1.1. Заявление о предоставлении Услуги по форме, приведенной в При-
ложении 2 к настоящему Административному регламенту (далее – Заявление);

10.1.2 документ, удостоверяющий личность кандидата на обучение;
10.1.3. документ, удостоверяющий личность Заявителя в случае обращения 

за предоставлением Услуги в соответствии с пунктом 2.2.2 настоящего Адми-
нистративного регламента законного представителя несовершеннолетнего лица;

10.1.4 документ, подтверждающий полномочия представителя Заявителя, в слу-
чае обращения за предоставлением Услуги представителя Заявителя;

10.1.5 документы об отсутствии медицинских противопоказаний для занятий 
отдельными видами искусства, физической культурой и спортом;

10.1.6 копия документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуаль-
ного (персонифицированного) учета, либо страхового свидетельства обязательно-
го пенсионного страхования, содержащего данные о номере СНИЛС кандидата 
на обучение;

10.1.7 копия документа, подтверждающего регистрацию в системе индивидуаль-
ного (персонифицированного) учета, либо страхового свидетельства обязательно-
го пенсионного страхования, содержащего данные о номере СНИЛС Заявителя 
в случае обращения за предоставлением Услуги в соответствии с пунктом 2.2.2 
настоящего Административного регламента законного представителя несовер-
шеннолетнего лица.

10.2. Перечень документов, необходимых для предоставления Услуги, подле-
жащих представлению Заявителем при подаче Заявления на предоставление 
услуги посредством ЕПГУ (сведения о документах заполняются в поля электрон-
ной формы на ЕПГУ):

10.2.1 Заявление о предоставлении Услуги в электронной форме (далее – За-
явление);

10.2.2 сведения о документе, удостоверяющем личность кандидата на обучение;
10.2.3 сведения о документе, удостоверяющем личность Заявителя при обра-

щении за предоставлением Услуги в соответствии с пунктом 2.3 настоящего Ад-
министративного регламента законного представителя несовершеннолетнего лица;

10.2.4 сведения о документе, подтверждающем полномочия представителя За-
явителя, при обращении за предоставлением Услуги в соответствии с пунктом 
2.3 настоящего Административного регламента законного представителя несо-
вершеннолетнего лица;

10.2.5 сведения о номере СНИЛС кандидата на обучение;
10.2.6. сведения о номере СНИЛС Заявителя при обращении за предоставлени-

ем Услуги в соответствии с пунктом 2.3 настоящего Административного регламента 
законного представителя несовершеннолетнего лица.

10.3. При подаче Заявителем Заявления на предоставление услуги посред-
ством ЕПГУ обеспечивается автоматическое заполнение сведений о документах, 
предусмотренных пунктами 10.2.2 – 10.2.3, 10.2.5 – 10.2.6 настоящего Админи-
стративного регламента, из цифрового профиля Заявителя в ЕСИА при наличии 
указанных сведений в цифровом профиле Заявителя в ЕСИА. Если указанные 
сведения в цифровом профиле Заявителя в ЕСИА отсутствуют, то сведения За-
явителем вносятся в электронную форму самостоятельно.

10.4. Описание требований к документам и формам представления в зависи-
мости от способа обращения приведено в Приложении 8 к настоящему Админи-
стративному регламенту.

10.5. Организации запрещено требовать у Заявителя:
10.5.1. представления документов и информации или осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными 
правовыми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами 
субъекта Российской Федерации, настоящим Административным регламентом 
для предоставления Услуги;

10.5.2. представления документов и информации, в том числе подтверждающих 
внесение Заявителем платы за предоставление Услуги, которые находятся в рас-
поряжении Организации, органов, предоставляющих муниципальные услуги, иных 
государственных органов, органов местного самоуправления либо подведомствен-
ных государственным органам или органам местного самоуправления организаций, 
участвующих в предоставлении Услуги, в соответствии с нормативными правовыми 
актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами субъекта Рос-
сийской Федерации, настоящим Административным регламентом за исключением 
документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального зако-
на от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных 
и муниципальных услуг» перечень документов (Заявитель вправе представить 
указанные документы и информацию в Организацию по собственной инициативе);

10.5.3. осуществления действий, в том числе согласований, необходимых 
для получения Услуги и связанных с обращением в иные государственные орга-
ны, органы местного самоуправления, организации, за исключением получения 
услуг и получения документов и информации, предоставляемых в результате 
предоставления таких услуг, указанных в подразделе 15 настоящего Администра-
тивного регламента;

10.5.4. представления документов и информации, отсутствие и (или) недосто-
верность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме докумен-
тов, необходимых для предоставления Услуги, либо в предоставлении Услуги, 
за исключением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предостав-

ления Услуги, после первоначальной подачи Заявления;
б) наличие ошибок в Заявлении и документах, поданных Заявителем после 

первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
Услуги, либо в предоставлении Услуги и не включенных в представленный ранее 
комплект документов, необходимых для предоставления Услуги;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после 

первоначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления 
Услуги, либо в предоставлении Услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 

или противоправного действия (бездействия) работника Организации при пер-
воначальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления 
Услуги, либо в предоставлении Услуги, о чем в письменном виде за подписью 
руководителя Организации при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления Услуги, уведомляется Заявитель, а также при-
носятся извинения за доставленные неудобства.

10.6. Документы из перечня, установленного пунктами 10.1 – 10.2 настоящего 
Административного регламента, составленные на иностранном языке, подлежат 
переводу на русский язык. Верность перевода, подлинность подписи переводчика 

свидетельствуются в порядке, установленном законодательством Российской Фе-
дерации о нотариате, либо удостоверяется апостилем в соответствии с «Гаагской 
конвенцией, отменяющей требование легализации иностранных официальных 
документов» от 5 октября 1961 года.

11. Исчерпывающий перечень документов, необходимых 
для предоставления Услуги, которые находятся в распоряжении 

органов власти, органов местного самоуправления или организаций
11.1. Организация в порядке межведомственного информационного взаимодей-

ствия в целях представления и получения документов и информации для предо-
ставления Услуги, которые находятся в распоряжении органов власти, органов 
местного самоуправления или организаций, запрашивает:

11.1.1 в случае, предусмотренном подпунктом 6.1.1 настоящего Административ-
ного регламента, у Уполномоченного органа данные сертификата дополнительного 
образования, выданного ранее кандидату на обучение по дополнительным обще-
развивающим программам (за исключением получения услуги в детских школах 
искусств).

11.2. Непредставление (несвоевременное представление) органами государ-
ственной власти, органами местного самоуправления или организациями по меж-
ведомственному информационному запросу документов и информации не может 
являться основанием для отказа в предоставлении Заявителю Услуги.

11.3. Должностное лицо и (или) работник указанных в пункте 11.2 настоящего 
Административного регламента органов и организаций, не представившие (не-
своевременно представившие) запрошенные и находящиеся в их распоряжении 
документ или информацию, подлежат административной (статья 19.7 Кодекса 
об административных правонарушениях), дисциплинарной или иной ответствен-
ности в соответствии с законодательством Российской Федерации.

11.4. Документы, указанные в пункте 11.1 настоящего Административного ре-
гламента, могут быть представлены Заявителем самостоятельно по собственной 
инициативе. Непредставление Заявителем указанных документов не является 
основанием для отказа Заявителю в предоставлении Услуги.

12. Исчерпывающий перечень оснований для отказа 
в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги

12.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предо-
ставления Услуги, являются:

12.1.1 Заявление направлено адресату не по принадлежности;
12.1.2 Заявителем представлен неполный комплект документов, необходимых 

для предоставления Услуги;
12.1.3 документы, необходимые для предоставления Услуги, утратили силу;
12.1.4 документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные 

в порядке, установленном законодательством Российской Федерации;
12.1.5 документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в пол-

ном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах 
для предоставления Услуги;

12.1.6 некорректное заполнение полей в форме интерактивного Заявления 
на ЕПГУ или РПГУ (недостоверное, неполное либо неправильное, несоответству-
ющее требованиям, установленным настоящим Административным регламентом);

12.1.7 подача Заявления и иных документов в электронной форме, подписан-
ных с использованием электронной подписи (далее – ЭП), не принадлежащей 
Заявителю или представителю Заявителя;

12.1.8 поступление Заявления, аналогичного ранее зарегистрированному Заяв-
лению, срок предоставления Услуги по которому не истек на момент поступления 
такого Заявления.

12.2. При обращении через ЕПГУ или РПГУ решение об отказе в приеме доку-
ментов, необходимых для предоставления Услуги, оформляется по форме, при-
веденной в Приложении 4 к настоящему Административному регламенту, в виде 
электронного документа направляется в личный кабинет Заявителя на ЕПГУ или 
РПГУ не позднее первого рабочего дня, следующего за днем подачи Заявления.

12.2.1 При наличии основания для отказа в предоставлении Услуги, предусмо-
тренного пунктом 12.1.2 настоящего Административного регламента, в решении 
об отказе указывается информация о документах, которые не были предостав-
лены Заявителем.

12.2.2 При наличии основания для отказа в предоставлении Услуги, предусмо-
тренного пунктом 12.1.6 настоящего Административного регламента, в решении 
об отказе указывается информация о том, какое поле либо какие поля были 
заполнены некорректно.

12.3. Выдача решения об отказе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления Услуги, в случае обращения Заявителя в Организацию в иных формах, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, устанавливается 
организационно-распорядительным актом Организации, который размещается 
на сайте Организации.

12.4. Отказ в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги, 
не препятствует повторному обращению Заявителя в Организацию за предо-
ставлением Услуги.

13. Исчерпывающий перечень оснований 
для приостановления или отказа в предоставлении Услуги

13.1. Основания для приостановления предоставления Услуги отсутствуют.
13.2. Прием на обучение по дополнительным предпрофессиональным програм-

мам в области искусств проводится на основании результатов индивидуального 
отбора, проводимого в целях выявления лиц, имеющих необходимые для ос-
воения соответствующей образовательной программы творческие способности 
и физические данные, в порядке, установленном федеральным органом испол-
нительной власти, осуществляющим функции по выработке государственной по-
литики и нормативно-правовому регулированию в сфере культуры, по согласова-
нию с федеральным органом исполнительной власти, осуществляющим функции 
по выработке и реализации государственной политики и нормативно-правовому 
регулированию в сфере общего образования.

13.3. Прием на обучение по дополнительным предпрофессиональным програм-
мам в области физической культуры и спорта проводится на основании результа-
тов индивидуального отбора, проводимого в целях выявления лиц, имеющих необ-
ходимые для освоения соответствующей образовательной программы способности 
в области физической культуры и спорта, в порядке, установленном федеральным 
органом исполнительной власти, осуществляющим функции по выработке государ-
ственной политики и нормативно-правовому регулированию в сфере физической 
культуры и спорта, по согласованию с федеральным органом исполнительной 
власти, осуществляющим функции по выработке и реализации государственной 
политики и нормативно-правовому регулированию в сфере общего образования.

13.4. Основаниями для отказа в предоставлении Услуги являются:
13.4.1. наличие противоречивых сведений в Заявлении и приложенных к нему 

документах;
13.4.2. несоответствие категории Заявителя кругу лиц, указанных в подразделе 

2 настоящего Административного регламента;
13.4.3. несоответствие документов, указанных в подразделе 10 настоящего Ад-

министративного регламента, по форме или содержанию требованиям законода-
тельства Российской Федерации;
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13.4.4. Заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять ин-

тересы Заявителя;
13.4.5. отзыв Заявления по инициативе Заявителя;
13.4.6. наличие медицинских противопоказаний для освоения программ по от-

дельным видам искусства, физической культуры и спорта;
13.4.7. отсутствие свободных мест для обучения по выбранной программе 

в Организации;
13.4.8. достижение Заявителем возраста, препятствующего зачислению на до-

полнительную образовательную программу, либо недостижение необходимого 
возраста при наличии возрастных ограничений для обучения по дополнительной 
образовательной программе;

13.4.9. неявка в Организацию в течение 4 (Четырех) рабочих дней после полу-
чения уведомления о необходимости личного посещения для заключения договора 
об образовании;

13.4.10. доступный остаток обеспечения сертификата дополнительного образова-
ния в текущем году меньше стоимости одного занятия в соответствии с установ-
ленным расписанием либо сертификат дополнительного образования невозможно 
использовать для обучения по выбранной программе;

13.4.11. неявка на прохождение индивидуального отбора в Организацию;
13.4.12. непредставление оригиналов документов, сведения о которых указаны 

Заявителем в электронной форме Заявления на ЕПГУ или РПГУ, в день прове-
дения индивидуального отбора в Организации либо в случае отсутствия необ-
ходимости проведения индивидуального отбора в день подписания договора;

13.4.13. несоответствие оригиналов документов сведениям, указанным в элек-
тронной форме Заявления на ЕПГУ или РПГУ;

13.4.14. недостаток результатов (нехватка баллов) при прохождении индиви-
дуального отбора;

13.4.15. недостоверность информации, которая содержится в документах, пред-
ставленных Заявителем, данным, полученным в результате межведомственного 
информационного взаимодействия.

13.5. При подаче заявления через ЕПГУ в личный кабинет заявителя на ЕПГУ 
поступает ответ с указанием причины отказа, где отмечены поле запроса или 
документ, сведения или иной фактор, который послужил причиной отказа в пре-
доставлении Услуги.

13.6. Заявитель вправе отказаться от получения Услуги на основании заявления, 
написанного в свободной форме, направив по адресу электронной почты или 
обратившись в Организацию, а также посредством ЕПГУ или РПГУ в Личном 
кабинете. На основании поступившего заявления об отказе от предоставления 
Услуги работником Организации принимается решение об отказе в предостав-
лении Услуги. Факт отказа Заявителя от предоставления Услуги с приложением 
заявления и решения об отказе в предоставлении Услуги фиксируется в ИС. Отказ 
от предоставления Услуги не препятствует повторному обращению Заявителя 
в Организацию за предоставлением Услуги.

13.7. Заявитель вправе повторно обратиться в Организацию с Заявлением после 
устранения оснований, указанных в пункте 13.4 настоящего Административного 
регламента.

14. Порядок, размер и основания взимания 
государственной пошлины или иной платы, 

взимаемой за предоставление Услуги
14.1. Услуга предоставляется бесплатно.

15. Перечень услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления Услуги, подлежащих 

представлению Заявителем, способы их получения, 
в том числе в электронной форме, порядок их предо-

ставления, а также порядок, размер и основания 
взимания платы за предоставление таких услуг

15.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предо-
ставления Услуги, отсутствуют.

16. Способы предоставления Заявителем 
документов, необходимых для получения Услуги

16.1. Организация обеспечивает предоставление Услуги посредством ЕПГУ, 
а также в иных формах по выбору Заявителя в соответствии с Федеральным 
законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государствен-
ных и муниципальных услуг».

16.2. Обращение Заявителя посредством ЕПГУ.
16.2.1 Для получения Услуги Заявитель авторизуется на ЕПГУ посредством 

подтвержденной учетной записи в ЕСИА, затем направляет в Организацию Заяв-
ление в электронном виде с использованием специальной интерактивной формы, 
обеспечивающей автозаполнение необходимых данных из цифрового профиля 
ЕСИА Заявителя, в том числе с использованием системы межведомственного 
электронного взаимодействия, за исключением сведений, предусмотренных пун-
ктами 10.2.4 и 10.2.5 настоящего Административного регламента. При авторизации 
посредством подтвержденной учетной записи в ЕСИА Заявление считается под-
писанным простой электронной подписью Заявителя, представителя Заявителя, 
уполномоченного на подписание Заявления.

16.2.2 Отправленные документы поступают в Организацию путем размещения 
в ИС, интегрированной с ЕПГУ.

16.2.3 Заявитель уведомляется о получении Организацией Заявления и доку-
ментов в день его подачи посредством изменения статуса Заявления в Личном 
кабинете Заявителя на ЕПГУ.

16.2.4 В случае необходимости проведения индивидуального отбора в Орга-
низации Заявитель информируется через личный кабинет на ЕПГУ в течение 10 
(Десяти) рабочих дней о необходимости прохождения индивидуального отбора 
в соответствии с графиком проведения индивидуального отбора, размещаемого 
на официальном сайте Организации.

16.2.5 Информация о дате, времени и месте проведения индивидуального отбо-
ра размещается на информационном стенде и официальном сайте Организации 
не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до даты проведения индивидуального 
отбора.

16.2.6 Для прохождения индивидуального отбора Заявитель предоставляет 
в Организацию оригиналы документов, сведения о которых указаны в Заявлении, 
ранее направленном Заявителем посредством ЕПГУ.

16.2.7 В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении Услуги, 
указанных в подразделе 13 настоящего Административного регламента, в течение 
4 (Четырех) рабочих дней после проведения индивидуального отбора в Личный 
кабинет Заявителя на ЕПГУ направляется уведомление о предоставлении Услуги.

16.2.8 В случае отсутствия необходимости проведения индивидуального отбора 
в Организации Заявителю в течение 4 (Четырех) рабочих дней с даты регистрации 
Заявления в Организации в Личный кабинет на ЕПГУ направляется уведомле-
ние о необходимости в течение 4 (Четырех) рабочих дней подписания договора 
посредством функционала Личного кабинета на ЕПГУ в соответствии с пунктом 
6.2.1.2 настоящего Административного регламента.

16.3. Обращение Заявителя посредством РПГУ.
16.3.1 Для получения Услуги Заявитель авторизуется на РПГУ посредством под-

твержденной учетной записи в ЕСИА, затем направляет в Организацию Заявление 

в электронном виде с использованием специальной интерактивной формы, обе-
спечивающей автозаполнение необходимых данных из цифрового профиля ЕСИА 
Заявителя, в том числе с использованием системы межведомственного электрон-
ного взаимодействия, за исключением сведений, предусмотренных пунктами 10.2.4 
и 10.2.5 настоящего Административного регламента. При авторизации посредством 
подтвержденной учетной записи в ЕСИА Заявление считается подписанным про-
стой электронной подписью Заявителя, представителя Заявителя, уполномочен-
ного на подписание Заявления.

16.3.2 Отправленные документы поступают в Организацию путем размещения 
в интегрированной с РПГУ ПС.

16.3.3 Заявитель уведомляется о получении Организацией Заявления и доку-
ментов в день его подачи посредством изменения статуса Заявления в Личном 
кабинете Заявителя на РПГУ.

16.3.4 В случае необходимости проведения индивидуального отбора в Орга-
низации Заявитель информируется через личный кабинет на РПГУ в течение 10 
(Десяти) рабочих дней о необходимости прохождения индивидуального отбора 
в соответствии с графиком проведения индивидуального отбора, размещаемого 
на официальном сайте Организации.

16.3.5 Информация о дате, времени и месте проведения индивидуального отбо-
ра размещается на информационном стенде и официальном сайте Организации 
не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до даты проведения индивидуального 
отбора.

16.3.6 Для прохождения индивидуального отбора Заявитель предоставляет 
в Организацию оригиналы документов, сведения о которых указаны в Заявлении, 
ранее направленном Заявителем посредством РПГУ.

16.3.7 В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении Услуги, 
указанных в подразделе 13 настоящего Административного регламента, в течение 
4 (Четырех) рабочих дней после проведения индивидуального отбора в Личный 
кабинет Заявителя на РПГУ направляется уведомление о предоставлении Услуги.

16.3.8 В случае отсутствия необходимости проведения индивидуального отбора 
в Организации Заявителю в течение 4 (Четырех) рабочих дней с даты регистра-
ции Заявления в Организации в Личный кабинет на РПГУ направляется уведом-
ление о необходимости посетить Организацию для предоставления оригиналов 
документов и подписания договора в соответствии с пунктом 6.2.1.2 настоящего 
Административного регламента.

16.4. Обращение Заявителя посредством ИС.
16.4.1 Для получения Услуги Заявитель авторизуется в ИС, затем заполняет 

Заявление в электронном виде с использованием специальной интерактивной 
формы. При авторизации в ИС Заявление считается подписанным простой ЭП 
Заявителя, представителя Заявителя, уполномоченного на подписание Заявления.

16.4.2 Заполненное Заявление отправляется Заявителем в Организацию.
16.4.3 Заявитель уведомляется о получении Организацией Заявления и до-

кументов в день его подачи посредством изменения статуса Заявления в ИС.
16.4.4 В случае необходимости проведения индивидуального отбора в Органи-

зации Заявитель в течение 10 (Десяти) рабочих дней информируется посредством 
электронной почты Заявителя, указанной при регистрации в ИС, о необходимости 
прохождения индивидуального отбора в соответствии с графиком проведения 
индивидуального отбора, размещаемого на официальном сайте Организации.

16.4.5 Информация о дате, времени и месте проведения индивидуального отбо-
ра размещается на информационном стенде и официальном сайте Организации 
не позднее чем за 3 (три) рабочих дня до даты проведения индивидуального 
отбора.

16.4.6 Для прохождения индивидуального отбора Заявитель предоставляет 
в Организацию оригиналы документов, сведения о которых указаны в Заявлении, 
ранее направленном Заявителем посредством ИС.

16.4.7 В случае отсутствия оснований для отказа в предоставлении Услуги, 
указанных в подразделе 13 настоящего Административного регламента, в течение 
4 (Четырех) рабочих дней после проведения индивидуального отбора на электрон-
ную почту Заявителя, указанную при регистрации в ИС, направляется уведомление 
о предоставлении Услуги.

16.4.8 В случае отсутствия необходимости проведения индивидуального отбора 
в Организации Заявителю в течение 4 (Четырех) рабочих дней с даты регистрации 
Заявления в Организации на электронную почту Заявителя, указанную при реги-
страции в ИС, направляется уведомление по форме, приведенной в Приложении 
5 к настоящему Административному регламенту, о необходимости посетить Ор-
ганизацию для предоставления оригиналов документов и подписания договора 
в соответствии с пунктом 6.2.1.2 настоящего Административного регламента.

16.4.9 Выбор Заявителем способа подачи Заявления и документов, необходи-
мых для получения Услуги, осуществляется в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.

16.4.10 Порядок приема документов, необходимых для предоставления Услуги, 
в иных формах в соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-
ФЗ «Об организации предоставления государственных и муниципальных услуг» 
устанавливается организационно-распорядительным актом Организации, который 
размещается на сайте Организации.

16.5. Обращение Заявителя в Организацию.
16.5.1. Для получения Услуги Заявитель обращается в Организацию, где пре-

доставляет пакет документов, предусмотренных пунктом 10.1 настоящего Адми-
нистративного регламента.

16.5.2. Заявление о предоставлении Услуги заполняется на основании сведе-
ний, указанных в документах, предоставленных Заявителем, и подписывается 
Заявителем в присутствии работника Организации.

16.5.3. В случае наличия оснований, предусмотренных подразделом 12 на-
стоящего Административного регламента, работником Организации Заявителю 
сообщается об отказе в приеме документов с указанием причин отказа в срок 
не позднее 30 минут с момента получения от Заявителя (представителя Заявите-
ля) документов. Решение об отказе в приеме документов, необходимых для предо-
ставления Услуги, составляется по форме согласно Приложению 4, подписывается 
работником Организации и выдается Заявителю в бумажной форме.

16.5.4. При отсутствии оснований для отказа в приеме документов работник Ор-
ганизации принимает у Заявителя документы, необходимые для предоставления 
услуги, и подписанное Заявителем или представителем Заявителя в присутствии 
работника Организации заявление о предоставлении Услуги.

16.5.5. Работник Организации выдает Заявителю расписку о получении доку-
ментов с указанием даты их получения и регистрационного номера Заявления.

16.5.6. В случае необходимости проведения индивидуального отбора Организа-
ция в течение 10 (Десяти) рабочих дней с даты регистрации заявления о предо-
ставлении услуги информирует Заявителя посредством электронной почты и (или) 
телефону Заявителя, указанных в Заявлении, о необходимости прохождения ин-
дивидуального отбора в соответствии с графиком проведения индивидуального 
отбора, размещаемого на официальном сайте Организации.

17. Способы получения Заявителем 
результатов предоставления Услуги

17.1. Заявитель уведомляется о ходе рассмотрения и готовности результата 
предоставления Услуги следующими способами:

17.1.1. личного кабинета на ЕПГУ или РПГУ, и в ИС;
17.1.2. по электронной почте;
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17.1.3. Заявитель может самостоятельно получить информацию о ходе рассмо-

трения и готовности результата предоставления Услуги посредством:
а) личного кабинета на ЕПГУ или РПГУ и в ИС;
б) по бесплатному единому номеру телефона поддержки ЕПГУ 8 800 100-70-10.
17.2. Способы получения результата Услуги:
17.2.1. В Личном кабинете на ЕПГУ или РПГУ.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения направля-

ется Заявителю в Личный кабинет на ЕПГУ или РПГУ.
В случае принятия предварительного решения о предоставлении Услуги Зая-

вителю направляется уведомление в Личный кабинет на ЕПГУ.
17.2.2. В Личном кабинете Заявителя в ИС.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения направля-

ется Заявителю в Личный кабинет в ИС.
В случае принятия предварительного решения о предоставлении Услуги Зая-

вителю направляется уведомление на электронную почту Заявителя, указанную 
при регистрации в ИС.

17.2.3. В Организации в виде выписки из приказа о зачислении на обучение 
по дополнительным общеобразовательным программам, по форме, установлен-
ной Организацией, в случае получения договора об образовании на бумажном 
носителе в день подписания Договора.

17.3. Выдача (направление) результата предоставления Услуги в иных формах, 
предусмотренных законодательством Российской Федерации, по выбору Заявите-
ля, осуществляется в порядке, предусмотренном организационно-распорядитель-
ным актом Организации.

18. Показатели доступности и качества Услуги
18.1. Оценка доступности и качества предоставления Услуги должна осущест-

вляться по следующим показателям:
18.1.1 степень информированности граждан о порядке предоставления Услуги 

(доступность информации о Муниципальной услуге, возможность выбора способа 
получения информации);

18.1.2 возможность выбора Заявителем форм предоставления Услуги, в том 
числе в электронной форме посредством ЕПГУ или РПГУ;

18.1.3 доступность обращения за предоставлением Услуги, в том числе для ин-
валидов и других маломобильных групп населения;

18.1.4 соблюдение установленного времени ожидания в очереди при подаче 
Заявления и при получении результата предоставления Услуги;

18.1.5 соблюдение сроков предоставления Услуги и сроков выполнения адми-
нистративных процедур при предоставлении Услуги;

20.1.6 отсутствие обоснованных жалоб со стороны Заявителей по результатам 
предоставления Услуги;

20.1.7 предоставление возможности получения информации о ходе предостав-
ления Услуги, в том числе с использованием ЕПГУ или РПГУ.

20.2. При предоставлении Услуги в электронной форме с использованием ЕПГУ 
или РПГУ обеспечивается возможность оценки качества предоставления Услуги, 
а также передача оценок качества оказания услуги в автоматизированную ин-
формационную систему «Информационно-аналитическая система мониторинга 
качества государственных услуг».

20.3. Оценка заявителем качества предоставления услуги в электронной форме 
не является обязательным условием для продолжения предоставления Органи-
зацией услуги.

20.4. В целях предоставления Услуги, консультаций и информирования о ходе 
предоставления Услуги осуществляется прием Заявителей по предварительной 
записи. Запись на прием проводится при личном обращении Заявителя или с ис-
пользованием средств телефонной связи, а также через сеть Интернет, в том 
числе через официальный сайт Организации.

21. Требования к организации 
предоставления Услуги в электронной форме

21.1. В целях предоставления Услуги в электронной форме с использованием 
ЕПГУ или РПГУ Заявителем направляется в Организацию Заявление в электрон-
ном виде с использованием специальной интерактивной формы, обеспечивающей 
автозаполнение необходимых данных из цифрового профиля ЕСИА Заявителя, 
в том числе с использованием системы межведомственного электронного взаимо-
действия, за исключением сведений, предусмотренных пунктами 10.2.4 и 10.2.5 
настоящего Административного регламента.

21.2. При предоставлении Услуги в электронной форме осуществляются:
21.2.1 предоставление в порядке, установленном настоящим Административным 

регламентом, информации Заявителю и обеспечение доступа Заявителя к сведе-
ниям о Муниципальной услуге;

21.2.2 подача Заявления и документов, необходимых для предоставления Ус-
луги, в Организацию с использованием ЕПГУ или РПГУ;

21.2.3 поступление Заявления и документов, необходимых для предоставления 
Услуги, в интегрированную с ЕАИС ДО, ЕПГУ или РПГУ ИС;

21.2.4 обработка и регистрация Заявления и документов, необходимых для пре-
доставления Услуги, в ИС;

21.2.5 получение Заявителем уведомлений о ходе предоставления Услуги в Лич-
ный кабинет на ЕПГУ или РПГУ;

21.2.6 взаимодействие Организации и иных органов, предоставляющих госу-
дарственные и муниципальные услуги, участвующих в предоставлении Услуги 
и указанных в подразделах 5 и 11 настоящего Административного регламента, 
посредством системы электронного межведомственного информационного взаи-
модействия;

21.2.7 получение Заявителем сведений о ходе предоставления Услуги посред-
ством информационного сервиса «Узнать статус Заявления» посредством личного 
кабинета ЕПГУ;

21.2.8 получение Заявителем результата предоставления Услуги в Личном ка-
бинете на ЕПГУ или РПГУ в виде электронного документа;

21.2.9 направление жалобы на решения, действия (бездействие) Организации, 
работников Организации в порядке, установленном в разделе V настоящего Ад-
министративного регламента.

21.3. Требования к форматам заявлений и иных документов, представляемых 
в форме электронных документов, необходимых для предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг на территории Петропавловск-Камчатского го-
родского округа:

21.3.1 Электронные документы представляются в следующих форматах:
а. xml – для формализованных документов;
б. doc, docx, odt – для документов с текстовым содержанием, не включающим 

формулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего 
пункта);
в. xls, xlsx, ods – для документов, содержащих расчеты;
г. pdf, jpg, jpeg – для документов с текстовым содержанием, в том числе вклю-

чающих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, 
указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также документов с графическим 
содержанием.

21.3.2 Допускается формирование электронного документа путем сканирования 
непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), 
которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в раз-
решении 300 – 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:

а) «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) 
цветного текста);
б) «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, от-

личных от цветного графического изображения);
в) «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе 

цветных графических изображений либо цветного текста);
г) с сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графи-

ческой подписи лица, печати, углового штампа бланка;
д) количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый 

из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
21.3.3 Электронные документы должны обеспечивать:
а) возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
б) возможность поиска по текстовому содержанию документа и возможность 

копирования текста (за исключением случаев, когда текст является частью гра-
фического изображения);
в) содержать оглавление, соответствующее смыслу и содержанию документа;
г) для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам 

(подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению 
и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

21.3.4 Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, 
формируются в виде отдельного электронного документа.

21.3.5 Максимально допустимый размер прикрепленного пакета документов 
не должен превышать 10 ГБ.

III. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур (действий), 

требования к порядку их выполнения
22. Состав, последовательность 

и сроки выполнения административных процедур 
(действий) при предоставлении Услуги

22.1. Перечень административных процедур:
22.1.1 прием и регистрация Заявления и документов, необходимых для пре-

доставления Услуги;
22.1.2 формирование и направление межведомственных информационных за-

просов в органы (организации), участвующие в предоставлении Услуги;
22.1.3 рассмотрение документов и принятие предварительного решения;
22.1.4 проведение индивидуального отбора (при необходимости);
22.1.5 принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги 

и оформление результата предоставления Услуги;
22.1.6 выдача результата предоставления Услуги Заявителю.
22.2. Каждая административная процедура состоит из административных дей-

ствий. Перечень и содержание административных действий, составляющих ка-
ждую административную процедуру, приведен в Приложении 9 к настоящему 
Административному регламенту.

22.3. Исправление допущенных опечаток и ошибок в документах, выданных 
в результате предоставления Услуги, осуществляется в следующем порядке:

22.3.1 Заявитель при обнаружении опечаток и ошибок в документах, выданных 
в результате предоставления Услуги, обращается в Организацию (лично, по по-
чте, электронной почте) с заявлением о необходимости исправления опечаток 
и ошибок, которое содержит их описание.

22.3.2 Организация обеспечивает устранение опечаток и ошибок в документах, 
являющихся результатом предоставления Услуги.

22.3.3 Срок устранения опечаток и ошибок не должен превышать 5 (Пяти) ра-
бочих дней с момента регистрации заявления, указанного в подпункте 22.3.1 
настоящего Административного регламента.

22.3.4 При самостоятельном выявлении работником Организации допущенных 
им технических ошибок (описка, опечатка и прочее) и принятии решения о не-
обходимости их устранения:

22.3.4.1 Заявитель уведомляется о необходимости переоформления выдан-
ных документов, в том числе посредством направления почтового отправления 
по адресу, указанному в Заявлении, не позднее следующего дня с момента об-
наружения ошибок;

22.3.4.2 исправление технических ошибок осуществляется в течение 5 (Пяти) 
рабочих дней.

22.4. Исправление технических ошибок в выданных в результате предоставле-
ния Услуги документах не влечет за собой приостановление или прекращение 
оказания Услуги.

IV. Порядок и формы контроля 
за исполнением Административного регламента

23. Порядок осуществления текущего контроля 
за соблюдением и исполнением ответственными работниками 
Организации положений Административного регламента и иных 
нормативных правовых актов, устанавливающих требования 
к предоставлению Услуги, а также принятием ими решений

23.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением ответственными ра-
ботниками Организации положений настоящего Административного регламента 
и иных нормативных правовых актов, устанавливающих требования к предостав-
лению Услуги, а также принятия ими решений осуществляется в порядке, установ-
ленном организационно-распорядительным актом Организации, который включает 
порядок выявления и устранения нарушений прав Заявителей, рассмотрения, 
принятия решений и подготовку ответов на обращения Заявителей, содержащие 
жалобы на решения, действия (бездействие) работников Организации.

23.2. Требованиями к порядку и формам текущего контроля за предоставлением 
Услуги являются:

23.2.1 независимость;
23.2.2 тщательность.
23.3. Независимость текущего контроля заключается в том, что работник Орга-

низации, уполномоченный на его осуществление, не находится в служебной зави-
симости от работника Организации, участвующего в предоставлении Услуги, в том 
числе не имеет близкого родства или свойства (родители, супруги, дети, братья, 
сестры, а также братья, сестры, родители, дети супругов и супруги детей) с ним.

23.4. Работники Организации, осуществляющие текущий контроль за предо-
ставлением Услуги, обязаны принимать меры по предотвращению конфликта 
интересов при предоставлении Услуги.

23.5. Тщательность осуществления текущего контроля за предоставлением Ус-
луги состоит в исполнении работниками Организации обязанностей, предусмо-
тренных настоящим подразделом.

24. Порядок и периодичность осуществления 
плановых и внеплановых проверок полноты 

и качества предоставления Услуги
24.1. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых про-

верок полноты и качества предоставления Услуги устанавливаются организаци-
онно-распорядительным актом Организации.

24.2. При выявлении в ходе проверок нарушений исполнения положений зако-
нодательства Российской Федерации, включая положения настоящего Админи-
стративного регламента, устанавливающих требования к предоставлению Услуги, 
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в том числе по жалобам на решения и (или) действия (бездействие) работников 
Организации, принимаются меры по устранению таких нарушений.

25. Ответственность работников Организации 
за решения и действия (бездействие), принимаемые 

(осуществляемые) ими в ходе предоставления Услуги
25.1. Работником Организации, ответственным за предоставление Услуги, а так-

же за соблюдением порядка предоставления Услуги, является руководитель Ор-
ганизации, непосредственно предоставляющей Услугу.

25.2. По результатам проведенных мониторинга и проверок, в случае выявления 
неправомерных решений, действий (бездействия) работников Организации и фак-
тов нарушения прав и законных интересов Заявителей, работники Организации 
несут ответственность в соответствии с законодательством Российской Федерации.

26. Положения, характеризующие требования к порядку 
и формам контроля за предоставлением Услуги, в том числе 

со стороны граждан, их объединений и организаций
26.1. Контроль за предоставлением Услуги осуществляется в порядке и фор-

мах, предусмотренными подразделами 23 и 24 настоящего Административного 
регламента.

26.2. Граждане, их объединения и организации для осуществления контроля 
за предоставлением Услуги с целью соблюдения порядка ее предоставления 
имеют право направлять в Уполномоченный орган жалобы на нарушение ра-
ботниками Организации порядка предоставления Услуги, повлекшее ее непред-
ставление или предоставление с нарушением срока, установленного настоящим 
Административным регламентом.

26.3. Граждане, их объединения и организации для осуществления контроля 
за предоставлением Услуги имеют право направлять в Организацию индивидуаль-
ные и коллективные обращения с предложениями по совершенствованию порядка 
предоставления Услуги, а также жалобы и заявления на действия (бездействие) 
работников Организации и принятые ими решения, связанные с предоставлением 
Услуги.

26.4. Контроль за предоставлением Услуги, в том числе со стороны граждан, 
их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости деятель-
ности Организации при предоставлении Услуги, получения полной, актуальной 
и достоверной информации о порядке предоставления Услуги и возможности 
досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения Услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования решений и действий (без-
действия) Организации, работников Организации

27. Информация для заинтересованных лиц 
об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий 

(бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) 
в ходе предоставления Услуги

27.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование дей-
ствий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществляемых) в ходе пред-
ставления Услуги, Организацией, работниками Организации (далее – жалоба).

27.2. В случае, когда жалоба подается через представителя Заявителя, в каче-
стве документа, подтверждающего его полномочия на осуществление действий 
от имени Заявителя, могут быть представлены:

27.2.1 оформленная в соответствии с законодательством Российской Федерации 
доверенность (для физических лиц).

27.3. Заявитель может обратиться с жалобой, в том числе в следующих случаях:
27.3.1 нарушения срока регистрации Заявления о предоставлении Услуги;
27.3.2 нарушения срока предоставления Услуги;
27.3.3 требования у Заявителя документов или информации либо осущест-

вления действий, представление или осуществление которых не предусмотрено 
законодательством Российской Федерации для предоставления Услуги;

27.3.4 отказа в приеме документов, предоставление которых предусмотрено за-
конодательством Российской Федерации для предоставления Услуги, у Заявителя;

27.3.5 отказа в предоставлении Услуги, если основания отказа не предусмо-
трены законодательством Российской Федерации;

27.3.6 требования с Заявителя при предоставлении Услуги платы, не предусмо-
тренной законодательством Российской Федерации;

27.3.7 отказа Организации, работника Организации в исправлении допущенных 
опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Услуги документах 
либо нарушение срока таких исправлений;

27.3.8 нарушения срока или порядка выдачи документов по результатам пре-
доставления Услуги;

27.3.9 приостановления предоставления Услуги, если основания приостановле-
ния не предусмотрены законодательством Российской Федерации;

27.3.10 требования у Заявителя при предоставлении Услуги документов или ин-
формации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при перво-
начальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги, 
либо в предоставлении Услуги, за исключением случаев, указанных в подпункте 
10.5.4 настоящего Административного регламента.

27.4. Жалоба должна содержать:
27.4.1 наименование Организации, указание на работника Организации, реше-

ния и действия (бездействие) которых обжалуются;
27.4.2 фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства 

Заявителя – физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, 
адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым 
должен быть направлен ответ Заявителю;

27.4.3 сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Органи-
зации, работника Организации;

27.4.4 доводы, на основании которых Заявитель не согласен с решением и дей-
ствием (бездействием) Организации, работника Организации. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы Заявителя, 
либо их копии.

27.5. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в том числе 
на личном приеме Заявителя, по почте либо в электронной форме.

27.6. В случае подачи жалобы при личном приеме Заявитель представляет 
документ, удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством 
Российской Федерации.

27.7. При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 
27.2 настоящего Административного регламента, могут быть представлены в фор-
ме электронных документов, подписанных простой ЭП уполномоченного лица. 
При этом документ, удостоверяющий личность, не требуется.

27.8. В электронной форме жалоба может быть подана Заявителем посред-
ством:

27.8.1 официального сайта Правительства субъекта Российской Федерации 
в сети Интернет;

27.8.2 официального сайта Организации в сети Интернет;
27.8.3 федеральной государственной информационной системы, обеспечива-

ющей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципаль-
ных услуг.

27.9. В Организации, Уполномоченном органе определяются работники, которые 
обеспечивают:

27.9.1 прием и регистрацию жалоб;
27.9.2. направление жалоб в уполномоченные на их рассмотрение в Органи-

зацию, Уполномоченный орган в соответствии с пунктом 28.1 настоящего Адми-
нистративного регламента;

27.9.3 рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации.

27.10. По результатам рассмотрения жалобы Организация, Администрация при-
нимает одно из следующих решений:

27.10.1 жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого ре-
шения, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результа-
те предоставления Услуги документах, возврата Заявителю денежных средств, 
взимание которых не предусмотрено законодательством Российской Федерации;

27.10.2 в удовлетворении жалобы отказывается по основаниям, предусмотрен-
ным пунктом 27.18 настоящего Административного регламента.

27.11. При удовлетворении жалобы Организация, Администрация принимает 
исчерпывающие меры по устранению выявленных нарушений, в том числе по вы-
даче Заявителю результата Услуги, не позднее 5 (Пяти) рабочих дней со дня 
принятия решения, если иное не установлено законодательством Российской 
Федерации.

27.12. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного 
в пункте 27.10 настоящего Административного регламента, Заявителю в пись-
менной форме и по желанию Заявителя в электронной форме направляется 
мотивированный ответ о результатах рассмотрения жалобы.

27.13. Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномо-
ченным на рассмотрение жалобы работником Организации, уполномоченным 
должностным лицом Администрации соответственно.

27.14. По желанию Заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы мо-
жет быть представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, 
в форме электронного документа.

27.15. В случае признания жалобы, подлежащей удовлетворению, в ответе 
Заявителю дается информация о действиях, осуществляемых Организацией, 
в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений при оказании 
Услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудобства и указывается 
информация о дальнейших действиях, которые необходимо совершить Заявителю 
в целях получения Услуги.

27.16. В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе 
Заявителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого реше-
ния, а также информация о порядке обжалования принятого решения.

27.17. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
27.17.1. наименование Организации, Администрации, рассмотревшего жалобу, 

должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица и (или) 
работника, принявшего решение по жалобе;

27.17.2. номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должност-
ном лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

27.17.3. фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование Заявителя;
27.17.4. основания для принятия решения по жалобе;
27.17.5. принятое по жалобе решение;
27.17.6. в случае если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения 

выявленных нарушений, в том числе срок предоставления результата Услуги, 
а также информация, указанная в пункте 27.15 настоящего Административного 
регламента;

27.17.7. информация о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
27.18. Организация, Администрация отказывает в удовлетворении жалобы в сле-

дующих случаях:
27.18.1. наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного 

суда по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;
27.18.2. подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в по-

рядке, установленном законодательством Российской Федерации;
27.18.3. наличия решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требо-

ваниями законодательства Российской Федерации в отношении того же Заявителя 
и по тому же предмету жалобы.

27.19. Организация, Администрация вправе оставить жалобу без ответа в сле-
дующих случаях:

27.19.1. наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз 
жизни, здоровью и имуществу должностного лица, работника, а также членов 
его семьи;

27.19.2. отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, 
фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес Заявителя, ука-
занные в жалобе.

27.20. Организация, Администрация сообщает Заявителю об оставлении жалобы 
без ответа в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации жалобы.

27.21. Заявитель вправе обжаловать принятое по жалобе решение в судебном 
порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

27.22. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 
признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 
5.63 Кодекса Российской Федерации об административных правонарушениях, или 
признаков состава преступления должностное лицо или работник, уполномоченный 
на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы 
в органы прокуратуры.

27.23. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы 
признаков состава административного правонарушения, предусмотренного статьей 
5.63 Кодекса об административных правонарушениях РФ, должностное лицо или 
работник, уполномоченный на рассмотрение жалоб, незамедлительно направляет 
имеющиеся материалы в органы прокуратуры и одновременно в Администрацию.

27.24. Организация обеспечивает:
27.24.1. оснащение мест приема жалоб;
27.24.2. информирование Заявителей о порядке обжалования решений и дей-

ствий (бездействия) Организации, работников Организации посредством разме-
щения информации на стендах в местах предоставления государственных услуг, 
на официальных сайтах Организации, ЕПГУ;

27.24.3. консультирование Заявителей о порядке обжалования решений и дей-
ствий (бездействия) Организации, работников Организации, в том числе по теле-
фону, электронной почте, при личном приеме;

27.24.4. формирование и представление ежеквартально не позднее 10 (Десято-
го) числа месяца, следующего за отчетным, в Уполномоченный орган отчетности 
о полученных и рассмотренных жалобах (в том числе о количестве удовлетво-
ренных и неудовлетворенных жалоб).

27.25. Сведения о содержании жалоб подлежат размещению в федеральной 
государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного 
(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных 
при предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии 
с требованиями Положения о федеральной государственной информационной 
системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования 
решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государ-
ственных и муниципальных услуг, утвержденного постановлением Правительства 
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Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной 
информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставле-
нии государственных и муниципальных услуг».

28. Органы государственной власти, 
организации и уполномоченные на рассмотрение 

жалобы лица, которым может быть направлена жалоба 
Заявителя в досудебном (внесудебном) порядке

28.1. Жалоба подается в Организацию, предоставившую Услугу, порядок предо-
ставления которой был нарушен вследствие решений и действий (бездействия) 
Организации, работника Организации, и рассматривается Организацией в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

28.2. Жалобу на решения и действия (бездействие) Организации можно подать 
в Уполномоченный орган.

28.3. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществляется 
Организацией в месте, где Заявитель подавал Заявление на получение Услуги, 
нарушение порядка которой обжалуется, либо в месте, где Заявителем получен 
результат указанной Услуги.
Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществляется 

Уполномоченным органом по месту его работы. Время приема жалоб должно 
совпадать со временем работы Уполномоченного органа по месту его работы.

28.4. Жалоба, поступившая в Организацию, Уполномоченный орган, подлежит 
регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее поступления.

28.5. Жалоба рассматривается в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней со дня 
ее регистрации (если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены 
Организацией, Уполномоченным органом).

28.6. В случае обжалования отказа Организации, работника Организации в при-
еме документов у Заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок 
или в случае обжалования Заявителем нарушения установленного срока таких 
исправлений жалоба рассматривается в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня 
ее регистрации.
В случае если жалоба подана Заявителем в Организацию, в компетенцию ко-

торой не входит принятие решения по жалобе, в течение 3 (Трех) рабочих дней 
со дня регистрации такой жалобы она направляется в уполномоченный на ее 
рассмотрение государственный орган, о чем в письменной форме информируется 
Заявитель.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы 

в уполномоченном на ее рассмотрение государственном органе.
29. Способы информирования Заявителей о порядке подачи 

и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием ЕПГУ
29.1. Заявители информируются о порядке подачи и рассмотрении жалобы, 

в том числе с использованием ЕПГУ способами, предусмотренными подразделом 
3 настоящего Административного регламента.

29.2. Информация, указанная в разделе V настоящего Административного ре-
гламента, подлежит обязательному размещению на ЕПГУ, официальном сайте 
Организации, а также в федеральной государственной информационной системе 
«Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг (функций)», го-
сударственной информационной системе субъекта Российской Федерации «Ре-
естр государственных и муниципальных услуг (функций) субъекта Российской 
Федерации».

29.3. Размещение информации в федеральной государственной информаци-
онной системе «Федеральный реестр государственных и муниципальных услуг 
(функций)» обеспечивается Органом, координирующим предоставление Услуги.

30. Перечень нормативных правовых актов, 
регулирующих порядок досудебного (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия) 

Организации, работников Организации
30.1. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) 

и (или) решений, принятых в ходе представления Услуги, осуществляется с со-
блюдением требований Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об ор-
ганизации предоставления государственных и муниципальных услуг» в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации и субъекта Российской 
Федерации.

Приложение № 1
Административному регламенту

предоставления муниципальной услуги
«Запись на обучение по дополнительной

общеобразовательной программе»

Перечень нормативных правовых актов, 
регулирующих предоставление услуги 

(с указанием их реквизитов и источников 
официального опубликования)

1. Конституция Российской Федерации, принятая всенародным голосованием 
12.12.1993 («Российская газета», № 237, 25.12.1993);

2. Конвенция о правах ребенка, одобренная Генеральной Ассамблеей ООН 
20.11.1989 («Сборник международных договоров СССР», выпуск XLVI, 1993);

3. Федеральный закон от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской 
Федерации» (Официальный интернет-портал правовой информации http://www.
pravo.gov.ru, 30.12.2012, «Собрание законодательства Российской Федерации», 
31.12.2012, № 53 (ч. 1), ст. 7598, «Российская газета», № 303, 31.12.2012);

4. Федеральный закон от 04.12.2007 № 329-ФЗ «О физической культуре и спор-
те в Российской Федерации» («Российская газета», № 276, 08.12.2007, «Собрание 
законодательства Российской Федерации», 10.12.2007, № 50, ст. 6242, «Парла-
ментская газета», № 178 – 180, 14.12.2007);

5. Федеральный закон от 06.10.2003 № 131-ФЗ «Об общих принципах органи-
зации местного самоуправления в Российской Федерации» («Собрание законо-
дательства Российской Федерации», 06.10.2003, № 40, ст. 3822, «Парламентская 
газета», № 186, 08.10.2003, «Российская газета», № 202, 08.10.2003);

6. Федеральный закон от 02.05.2006 № 59-ФЗ «О порядке рассмотрения обра-
щений граждан Российской Федерации» («Российская газета», № 95, 05.05.2006, 
«Собрание законодательства Российской Федерации», 08.05.2006 № 19, ст. 2060, 
«Парламентская газета», № 70 – 71, 11.05.2006);

7. Федеральный закон от 27.07.2006 № 152-ФЗ «О персональных данных» 
(«Российская газета», № 165, 29.07.2006, «Собрание законодательства Россий-
ской Федерации», 31.07.2006, № 31 (1 ч.), ст. 3451, «Парламентская газета», 
№ 126 – 127, 03.08.2006);

8. Федеральный закон от 25.07.2002 № 115-ФЗ «О правовом положении ино-
странных граждан в Российской Федерации» («Собрание законодательства Рос-
сийской Федерации», 29.07.2002, № 30, ст. 3032, «Российская газета», № 140, 
31.07.2002, «Парламентская газета», № 144, 31.07.2002);

9. Семейный кодекс Российской Федерации от 29.12.1995 № 223-ФЗ («Собрание 
законодательства Российской Федерации», 01.01.1996, № 1, ст. 16, «Российская 
газета», № 17, 27.01.1996);

10. постановление Правительства Российской Федерации от 10.07.2013 № 584 
«Об использовании федеральной государственной информационной системы 
«Единая система идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспе-
чивающей информационно-технологическое взаимодействие информационных 
систем, используемых для предоставления государственных и муниципаль-
ных услуг в электронной форме» (Официальный интернет-портал правовой 
информации http://www.pravo.gov.ru, 20.07.2013, «Собрание законодательства 
Российской Федерации», 29.07.2013, № 30 (часть II), ст. 4108);

11. постановление Правительства Российской Федерации от 28.11.2011 № 977 
«О федеральной государственной информационной системе «Единая систе-
ма идентификации и аутентификации в инфраструктуре, обеспечивающей 
информационно-технологическое взаимодействие информационных систем, 
используемых для предоставления государственных и муниципальных услуг 
в электронной форме» («Собрание законодательства Российской Федерации», 
05.12.2011, № 49 (ч. 5), ст. 7284»);

12. приказ Министерства культуры Российской Федерации от 14.08.2013 
№ 1145 «Об утверждении порядка приема на обучение по дополнительным 
предпрофессиональным программам в области искусств» («Российская газета», 
№ 24, 05.02.2014);

13. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 163 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной 
общеобразовательной программы в области музыкального искусства «Форте-
пиано» и сроку обучения по этой программе»;

14. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 164 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области музыкального искусства «Струнные 
инструменты» и сроку обучения по этой программе»;

15. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 165 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области музыкального искусства «Духовые 
и ударные инструменты» и сроку обучения по этой программе»;

16. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 162 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области музыкального искусства «Народные 
инструменты» и сроку обучения по этой программе»;

17. приказ Министерства культуры РФ от 1 октября 2018 г. № 1685 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной про-
граммы в области музыкального искусства «Хоровое пение» и сроку обучения 
по этой программе»;

18. приказ Министерства культуры РФ от 12 декабря 2014 г. № 2156 
«Об утверждении федеральных государственных требований к минимуму содер-
жания, структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональ-
ной программы в области музыкального искусства «Музыкальный фольклор» 
и сроку обучения по этой программе»;

19. приказ Министерства культуры РФ от 9 августа 2012 г. № 854 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной 
общеобразовательной программы в области музыкального искусства «Инстру-
менты эстрадного оркестра» и сроку обучения по этой программе»;

20. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 156 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной 
общеобразовательной программы в области изобразительного искусства «Жи-
вопись» и сроку обучения по этой программе»;

21. приказ Министерства культуры РФ от 26 октября 2015 г. № 2668 
«Об утверждении федеральных государственных требований к минимуму содер-
жания, структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональ-
ной программы в области изобразительного искусства «Акварельная живопись» 
и сроку обучения по этой программе»;

22. приказ Министерства культуры РФ от 9 августа 2012 г. № 855 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области изобразительного искусства «Дизайн» 
и сроку обучения по этой программе»;

23. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 159 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области декоративно-прикладного искусства 
«Декоративно-прикладное творчество» и сроку обучения по этой программе»;

24. приказ Министерства культуры РФ от 14 августа 2013 г. № 1144 
«Об утверждении федеральных государственных требований к минимуму со-
держания, структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессио-
нальной общеобразовательной программы в области архитектурного искусства 
«Архитектура» и сроку обучения по этой программе»;

25. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 158 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области хореографического искусства «Хоре-
ографическое творчество» и сроку обучения по этой программе»;

26. приказ Министерства культуры РФ от 29 октября 2015 г. № 2709 
«Об утверждении федеральных государственных требований к минимуму со-
держания, структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессио-
нальной программы в области хореографического искусства «Искусство балета» 
и сроку обучения по этой программе»;

27. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 157 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной об-
щеобразовательной программы в области театрального искусства «Искусство 
театра» и сроку обучения по этой программе»;

28. приказ Министерства культуры РФ от 12 марта 2012 г. № 160 «Об утверж-
дении федеральных государственных требований к минимуму содержания, 
структуре и условиям реализации дополнительной предпрофессиональной 
общеобразовательной программы в области циркового искусства «Искусство 
цирка» и сроку обучения по этой программе»;

29. приказ Министерства культуры Российской Федерации от 02.06.2021 
№ 754 «Об утверждении Порядка осуществления образовательной деятель-
ности образовательными организациями дополнительного образования детей 
со специальными наименованиями «детская школа искусств», «детская музы-
кальная школа», «детская хоровая школа», «детская художественная школа», 
«детская хореографическая школа», «детская театральная школа», «детская 
цирковая школа», «детская школа художественных ремесел».
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АДМИНИСТРАЦИЯ

ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 15.03.2024 № 508

О внесении изменения в постановление 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 22.12.2016 № 2648 

«О Порядке проведения антикоррупционной 
экспертизы нормативных правовых актов 

и проектов нормативных правовых 
актов в администрации Петропавловск-

Камчатского городского округа»
В целях уточнения отдельных положений
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в постановление администрации Петропавловск-Камчатского город-

ского округа от 22.12.2016 № 2648 «О Порядке проведения антикоррупционной 
экспертизы нормативных правовых актов и проектов нормативных правовых актов 
в администрации Петропавловск-Камчатского городского округа» изменение, изло-
жив преамбулу в следующей редакции:

«В соответствии со статьей 3 Федерального закона от 17.07.2009 № 172-ФЗ 
«Об антикоррупционной экспертизе нормативных правовых актов и проектов 
нормативных правовых актов», Законом Камчатского края от 18.12.2008 № 192 
«О противодействии коррупции в Камчатском крае».

2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-
го округа опубликовать настоящее постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опу-
бликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на замести-
теля Главы администрации Петропавловск-Камчатского городского округа – руко-
водителя Управления делами администрации Петропавловск-Камчатского город-
ского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин

АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 15.03.2024 № 509

О внесении изменений в постановление 
администрации Петропавловск-Камчатского 

городского округа от 17.02.2017 № 264 
«Об Общественном Совете по физической 
культуре и спорту при администрации 

Петропавловск-Камчатского 
городского округа»

В соответствии со статьей 13 Федерального закона от 21.07.2014 № 212-ФЗ 
«Об основах общественного контроля в Российской Федерации», в целях взаимо-
действия администрации Петропавловск-Камчатского городского округа и спортив-
ной общественности при рассмотрении вопросов, касающихся принятия решений 
в области физической культуры и спорта, организации физкультурно-оздорови-
тельных и спортивных мероприятий Петропавловск-Камчатского городского округа
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в постановление администрации Петропавловск-Камчатского городско-

го округа от 17.02.2017 № 264 «Об Общественном Совете по физической куль-
туре и спорту при администрации Петропавловск-Камчатского городского округа» 
следующие изменения:

1.1 пункт 6 изложить в следующей редакции:
«6. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на замести-

теля Главы администрации Петропавловск-Камчатского городского округа Шайго-
родского Г.А.»;

1.2 приложение 2 изложить в редакции согласно приложению.
2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-

го округа опубликовать настоящее постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опу-
бликования.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на замести-
теля Главы администрации Петропавловск-Камчатского городского округа – Шай-
городского Г.А.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 15.03.2024 № 509

Приложение 2 
к постановлению администрации 

Петропавловск-Камчатского
городского округа 

от 17.02.2017 № 264

Состав Общественного Совета 
по физической культуре и спорту 

при администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа

Артемьев Ю.В. – член Региональной общественной организации «Федерация 
гиревого спорта Камчатского края»;

Баженов Б.В. – исполняющий обязанности президента Региональной обще-
ственной организации «Камчатская краевая федерация фигурного катания»;
Бугаев Н.Н. – председатель коллегии судей Камчатской Региональной обще-

ственной организации «Федерация спортивного туризма Камчатки»;
Гуц М.В. – председатель правления Региональной общественной организации 

«Камчатская краевая федерация настольного тенниса»;
Залогин В.И. – президент Общественной организации «Федерация баскетбола 

Камчатского края»;
Клюева Л.М. – председатель Камчатского регионального отделения обществен-

но-государственного физкультурно-спортивного объединения «Юность России»;
Мороз Ф.А. – член Регионального отделения общероссийской общественной 

организации «Федерация сноуборда России» в Камчатском крае;
Сизинцев А.И. – президент Общественной организации «Камчатская краевая 

федерация волейбола»;
Толмачев И.Ю. – член правления Общественной организации «Камчатская 

краевая федерация кикбоксинга»;
Лукьянова В.А. –   секретарь Региональной общественной организации «Феде-

рация шахмат Камчатского края».

АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
15.03.2024 № 510

О внесении изменения в постановление 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 16.12.2013 № 3675 

«О системе оплаты труда работников муни-
ципальных учреждений централизованных 
бухгалтерий Петропавловск-Камчатского 

городского округа»
В целях приведения отдельных положений постановления администрации Пе-

тропавловск-Камчатского городского округа от 16.12.2013 № 3675 «О системе 
оплаты труда работников муниципальных учреждений централизованных бухгал-
терий Петропавловск-Камчатского городского округа» в соответствие со статьей 
10.1 Решения Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 23.11.2022 № 13-нд «О бюджете Петропавловск-Камчатского городского округа 
на 2023 год и плановый период 2024 – 2025 годов»
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в примерное Положение о системе оплаты труда работников муни-

ципальных учреждений централизованных бухгалтерий Петропавловск-Камчатско-
го городского округа, утвержденное постановлением администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа от 16.12.2013 № 3675, изменение, изложив 
приложение в редакции согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-
го округа опубликовать настоящее постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального 
опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие с 01.12.2023.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на началь-
ника Управления образования администрации Петропавловск-Камчатского го-
родского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 15.03.2024 № 510

Приложение
к примерному Положению 

о системе оплаты труда работников 
муниципальных учреждений 

централизованных бухгалтерий
Петропавловск-Камчатского

городского округа

Рекомендуемые размеры окладов (должностных окладов) 
работников муниципальных учреждений централизованных 
бухгалтерий Петропавловск-Камчатского городского округа
Рекомендуемые размеры окладов (должностных окладов) работников муници-

пальных учреждений централизованных бухгалтерий Петропавловск-Камчатского 
городского округа, установленные на основе отнесения занимаемых работниками 
должностей к профессиональным квалификационным группам, утвержденным:

1. Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Россий-
ской Федерации от 29.05.2008 № 247н «Об утверждении профессиональных 
квалификационных групп общеотраслевых должностей руководителей, специа-
листов и служащих»:

Квалификационные уровни Размеры должностных 
окладов (в рублях)

1. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих первого уровня» 

1 квалификационный уровень 4 054 – 4 481

2. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих второго уровня» 

2 квалификационный уровень 4 481 – 4 978

3. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих третьего уровня» 

1 квалификационный уровень 5 505 – 6 653

3 квалификационный уровень 7 313 – 8 827
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Квалификационные уровни Размеры должностных 
окладов (в рублях)

4 квалификационный уровень 8 037 – 8 827

5 квалификационный уровень 11 919

4. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих четвертого уровня»

1 квалификационный уровень 9 521 – 10 275

2. Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Российской 
Федерации от 29.05.2008 № 248н «Об утверждении профессиональных квалифи-
кационных групп общеотраслевых профессий рабочих»:

Квалификационные уровни Размеры должностных 
окладов (в рублях)

1. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые профессии рабочих первого уровня»

1 квалификационный уровень 3 662 – 4 481

2. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые профессии рабочих второго уровня»

1 квалификационный уровень 4 481

АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 15.03.2024 № 511

О внесении изменений в постановление 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 08.12.2016 № 2468 
«Об утверждении Примерного положения 

о системе оплаты труда работников муници-
пального учреждения, в отношении которого 

Управление коммунального хозяйства 
и жилищного фонда администрации 

Петропавловск-Камчатского городского
округа осуществляет функции 
и полномочия учредителя»

В соответствии со статьей 10.1 Решения Городской Думы Петропавловск-Кам-
чатского городского округа от 23.11.2022 № 13-нд «О бюджете Петропав-
ловск-Камчатского городского округа на 2023 год и плановый период 2024-2025 
годов»,
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Примерное положение о системе оплаты труда работников му-

ниципального учреждения, в отношении которого Управление коммунального 
хозяйства и жилищного фонда администрации Петропавловск-Камчатского го-
родского округа осуществляет функции и полномочия учредителя, утвержденное 
постановлением администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 08.12.2016 № 2468, следующие изменения:

1.1 абзац четвертый подпункта 2.11.3 изложить в следующей редакции:
«- премиальные выплаты по итогам работы за счет средств, поступающих 

от приносящей доход деятельности, в размере не более 16,2 окладов по всем 
должностям, включенным в расчет годового фонда оплаты труда. Учреждение 
вправе увеличить размер выплат, включаемых в расчет годового фонда оплаты 
труда на текущий финансовый год, в случае увеличения в текущем финансовом 
году объемов платных услуг в натуральных показателях. Конкретный размер 
выплат, включаемых в расчет годового фонда оплаты труда на текущий финан-
совый год, превышающих 16,2 окладов, утверждается Учредителем.»;

1.2 приложение изложить в редакции согласно приложению.
2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-

го округа опубликовать настоящее постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официального опу-
бликования и распространяется на правоотношения, возникающие с 01.12.2023.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на руко-
водителя Управления коммунального хозяйства и жилищного фонда админи-
страции Петропавловск-Камчатского городского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 15.03.2024 № 511

Приложение 
к Примерному положению 

о системе оплаты труда работников 
муниципального учреждения, в отношении 

которого Управление коммунального 
хозяйства и жилищного фонда администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа

осуществляет функции и полномочия учредителя

Рекомендуемые размеры окладов работников 
муниципального учреждения, в отношении которого 

Управление коммунального хозяйства и жилищного фонда 
администрации Петропавловск-Камчатского городского
округа осуществляет функции и полномочия учредителя

Перечень должностей служащих по профессиональной 
квалификационной группе (далее – ПКГ) и размеры их окладов, 

в соответствии с приказом Министерства здравоохранения 
и социального развития Российской Федерации от 29.05.2008 № 247н 

«Об утверждении профессиональных квалификационных групп 
общеотраслевых должностей руководителей, специалистов и служащих»

Квалификационный 
уровень

Должности 
служащих

Размеры 
окладов, 

руб.
ПКГ «Общеотраслевые должности служащих первого уровня»

1 квалификационный уровень Кассир 3 847,00
Секретарь 3 847,00
Архивариус 3 847,00

ПКГ «Общеотраслевые должности служащих второго уровня»
1 квалификационный уровень Техник 4 255,00
2 квалификационный уровень Заведующий канцелярией 4 687,00

Заведующий хозяйством 4 687,00
3 квалификационный уровень Техник 1 категории 5 143,00

ПКГ «Общеотраслевые должности служащих третьего уровня»
1 квалификационный уровень Бухгалтер 5 147,00

Юрисконсульт 5 147,00
2 квалификационный уровень Бухгалтер 2 категории 5 654,00
3 квалификационный уровень Бухгалтер 1 категории 6 824,00

Специалист по кадрам 1 категории 6 824,00
Специалист по маркетингу 
1 категории

6 824,00

Технолог 1 категории 6 824,00
Инженер-электроник 1 категории 6 824,00
Программист 1 категории 6 824,00

4 квалификационный уровень Ведущий экономист 7 362,00
Ведущий бухгалтер 7 362,00
Ведущий технолог 7 362,00
Ведущий юрисконсульт 7 362,00

5 квалификационный уровень Заместитель главного бухгалтера 9 219,00
ПКГ «Общеотраслевые должности служащих четвертого уровня»

1 квалификационный уровень Начальник технического отдела 9 224,00
Начальник юридического отдела 9 224,00

Перечень должностей служащих по ПКГ 
и размеры их окладов, в соответствии с приказом Министерства 
здравоохранения и социального развития Российской Федерации 

от 29.05.2008 № 248н «Об утверждении профессиональных 
квалификационных групп общеотраслевых профессий рабочих»

Квалификационный 
уровень

Профессии 
рабочих

Размеры 
окладов, 

руб.
ПКГ «Общеотраслевые профессии рабочих первого уровня»

1 квалификационный уровень Уборщик служебных помещений 2 943,00
Курьер 2 943,00

Размер должностного оклада директора Учреждения, не включенного в ПКГ, 
составляет 12 720,00 рублей.
Размер должностного оклада заместителя директора Учреждения, не включенно-

го в ПКГ, составляет 10 696,00 рублей, что на 15,91% ниже должностного оклада 
директора Учреждения.
Размер должностного оклада главного бухгалтера Учреждения, не включенного 

в ПКГ, составляет 9 934,00 рублей, что на 21,90% ниже должностного оклада 
директора Учреждения.
Размер должностного оклада специалиста по закупкам, не включенного в ПКГ, 

составляет 6 824,00 рублей.
Размер должностного оклада специалиста по охране труда, не включенного 

в ПКГ, составляет 5 147,00 рублей.

АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 15.03.2024 № 512

О внесении изменения в постановление 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 01.06.2018 № 1066 
«Об утверждении Примерного положения 

о системе оплаты труда работников муници-
пального автономного учреждения «Информа-
ционно-методический центр Петропавловск-
Камчатского городского округа», в отношении 

которого Управление образования администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа 

осуществляет функции и полномочия учредителя»
В целях приведения отдельных положений постановления администрации Пе-

тропавловск-Камчатского городского округа от 01.06.2018 № 1066 «Об утвержде-
нии Примерного положения о системе оплаты труда работников муниципального 
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автономного учреждения «Информационно-методический центр Петропав-
ловск-Камчатского городского округа», в отношении которого Управление 
образования администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
осуществляет функции и полномочия учредителя» в соответствие со статьей 
10.1 Решения Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского окру-
га от 23.11.2022 № 13-нд «О бюджете Петропавловск-Камчатского городско-
го округа на 2023 год и плановый период 2024 – 2025 годов»
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Внести в Примерное положение о системе оплаты труда работников 

муниципального автономного учреждения «Информационно-методический 
центр Петропавловск-Камчатского городского округа», в отношении которого 
Управление образования администрации Петропавловск-Камчатского город-
ского округа осуществляет функции и полномочия учредителя, утвержденное 
постановлением администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 01.06.2018 № 1066, изменение, изложив приложение в редакции согласно 
приложению к настоящему постановлению.

2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского город-
ского округа опубликовать настоящее постановление в газете «Град Петра 
и Павла» и разместить на официальном сайте администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа в информационно-телекоммуникационной 
сети «Интернет».

3. Настоящее постановление вступает в силу после дня его официаль-
ного опубликования и распространяется на правоотношения, возникшие 
с 01.12.2023.

4. Контроль за исполнением настоящего постановления возложить на на-
чальника Управления образования администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

городского округа
от 15.03.2024 № 512

Приложение
к Примерному положению

о системе оплаты труда работников 
муниципального автономного учреждения 

«Информационно-методический центр
Петропавловск-Камчатского городского округа», 
в отношении которого Управление образования

администрации Петропавловск-Камчатского
городского округа осуществляет функции

и полномочия учредителя

Рекомендуемые размеры окладов 
(должностных окладов) работников муници-

пального автономного учреждения «Информационно 
методический центр Петропавловск-Камчатского 

городского округа», в отношении которого управление 
образования администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа осуществляет 

функции и полномочия учредителя
Рекомендуемые размеры окладов (должностных окладов) работников Уч-

реждения, установленные на основе отнесения занимаемых работниками 
должностей к профессиональным квалификационным группам, утвержденным:

1. Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Рос-
сийской Федерации от 29.05.2008 № 247н «Об утверждении профессиональ-
ных квалификационных групп общеотраслевых должностей руководителей, 
специалистов и служащих»:

Квалификационные уровни Размеры должностных 
окладов (в рублях)

1. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих первого уровня»

1 квалификационный уровень 3 774 – 4 172

2. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих второго уровня»

1 квалификационный уровень 4 172 – 5 118

3. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих третьего уровня»

1 квалификационный уровень 7 321 – 8 149

3 квалификационный уровень 6 811 – 8 218

4 квалификационный уровень 7 483 – 8 218

4. Профессиональная квалификационная группа 
«Общеотраслевые должности служащих четвертого уровня»

1 квалификационный уровень 8 149 – 10 830

2. Приказом Министерства здравоохранения и социального развития Россий-
ской Федерации от 05.05.2008 № 216н «Об утверждении профессиональных 
квалификационных групп должностей работников образования»:

Квалификационные уровни Размеры должностных 
окладов (в рублях)

Профессиональная квалификационная группа 
должностей педагогических работников

3 квалификационный уровень 7 906

4 квалификационный уровень 8 149

АДМИНИСТРАЦИЯ
ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКОГО ГОРОДСКОГО ОКРУГА

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
 15.03.2024 № 513

Об утверждении 
Административного регламента 

предоставления муниципальной услуги 
«Прием заявлений о зачислении в государственные 
и муниципальные образовательные организации 
субъектов Российской Федерации, реализующие 
программы общего образования на территории 
Петропавловск-Камчатского городского округа»

В соответствии с Федеральным законом от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организа-
ции предоставления государственных и муниципальных услуг», Планом перевода 
массовых социально значимых услуг регионального и муниципального уровней 
в электронный формат, утвержденным протоколом президиума Правительственной 
комиссии по цифровому развитию, использованию информационных технологий 
для улучшения качества жизни и условий ведения предпринимательской деятель-
ности от 10.12.2021 № 44
ПОСТАНОВЛЯЮ:
1. Утвердить Административный регламент предоставления муниципальной услу-

ги «Прием заявлений о зачислении в государственные и муниципальные образова-
тельные организации субъектов Российской Федерации, реализующие программы 
общего образования на территории Петропавловск-Камчатского городского округа» 
согласно приложению к настоящему постановлению.

2. Управлению делами администрации Петропавловск-Камчатского городско-
го округа опубликовать настоящее Постановление в газете «Град Петра и Павла» 
и разместить на официальном сайте администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа в информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

4. Настоящее Постановление вступает в силу после дня его официального опу-
бликования.

5. Контроль за исполнением настоящего Постановления возложить на началь-
ника Управления образования администрации Петропавловск-Камчатского город-
ского округа.

Глава
Петропавловск-Камчатского городского округа

К.В. Брызгин
Приложение

к постановлению администрации
Петропавловск-Камчатского

Городского округа
от 15.03.2024 № 513

Административный регламент предоставления 
муниципальной образовательной организацией, 

реализующей образовательные программы начального 
общего, основного общего и среднего общего образования 
на территории Петропавловск-Камчатского городского округа 

муниципальной услуги «Прием заявлений о зачислении 
в государственные и муниципальные образовательные 

организации субъектов Российской Федерации, 
реализующие программы общего образования 
на территории Петропавловск-Камчатского 

городского округа»
I. Общие положения

1. Предмет регулирования 
Административного регламента

1.1. Административный регламент регулирует отношения, возникающие в связи 
с предоставлением услуги «Прием заявлений о зачислении в государственные 
и муниципальные образовательные организации субъектов Российской Федерации, 
реализующие программы общего образования на территории Петропавловск-Кам-
чатского городского округа» (далее – Административный регламент, Услуга), разра-
ботан в целях повышения качества и доступности предоставления Услуги, опреде-
ляет стандарт, сроки и последовательность действий (административных процедур), 
формы контроля за предоставлением Услуги, досудебный (внесудебный) порядок 
обжалования решений и действий (бездействия) образовательных организаций 
и их должностных лиц при осуществлении полномочий по ее предоставлению.

1.2. Настоящий Административный регламент регулирует отношения, возника-
ющие между муниципальной образовательной организацией, реализующей об-
разовательные программы начального общего, основного общего и среднего об-
щего образования (далее – Организация), и гражданами Российской Федерации, 
иностранными гражданами, лицами без гражданства либо их уполномоченными 
представителями, обратившимися в Организацию с заявлением о предоставлении 
Услуги (далее – заявление), по приему заявлений о зачислении в государственные 
и муниципальные образовательные организации, реализующие программы общего 
образования.

2. Круг заявителей
2.1. Лицами, имеющими право на получение Услуги, являются граждане Рос-

сийской Федерации, иностранные граждане, лица без гражданства либо их упол-
номоченные представители, обратившиеся в Организацию с заявлением о предо-
ставлении Услуги (далее – заявитель).

2.2. Категории заявителей, имеющих право на получение Услуги:
2.2.1 Родители (законные представители), дети которых имеют внеочередное пра-

во на получение Услуги Организации, имеющей интернат, в соответствии с пунктом 
5 статьи 44 Закона Российской Федерации от 17.01.1992 № 2202-1 «О прокура-
туре Российской Федерации», пунктом 3 статьи 19 Закона Российской Федерации 
от 26.06.1992 № 3132-1 «О статусе судей в Российской Федерации», частью 25 
статьи 35 Федерального закона от 28.12.2010 № 403-ФЗ «О Следственном коми-
тете Российской Федерации».

2.2.2 Родители (законные представители), дети которых зарегистрированы орга-
нами регистрационного учета по месту жительства или пребывания на территории 
Петропавловск-Камчатского городского округа, имеющие первоочередное право 
на получение Услуги Организации, предусмотренное в абзаце втором части 6 ста-
тьи 19 Федерального закона от 27.05.1998 № 76-ФЗ «О статусе военнослужащих», 
частью 6 статьи 46 Федерального закона от 07.02.2011 г. № 3-ФЗ «О полиции», 
дети сотрудников органов внутренних дел, не являющихся сотрудниками поли-
ции, и дети, указанные в части 14 статьи 3 Федерального закона от 30.12.2012 
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№ 283-ФЗ «О социальных гарантиях сотрудникам некоторых федеральных органов 
исполнительной власти и внесении изменений в законодательные акты Российской 
Федерации».

2.2.3 Родители (законные представители), дети которых имеют преимущественное 
право на получение Услуги Организации, предусмотренное частью 3.1 статьи 67, 
частью 6 статьи 86 Федерального закона от 29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании 
в Российской Федерации» (далее – Закон об образовании).

2.2.4 Родители (законные представители), дети которых зарегистрированы орга-
нами регистрационного учета по месту жительства или пребывания на территории 
Петропавловск-Камчатского городского округа и проживающие на территории, за-
крепленной за Организацией.

2.2.5 Родители (законные представители), дети которых не проживают на тер-
ритории, закрепленной за Организацией.

2.2.6 Совершеннолетние лица, не получившие начального общего, основного 
общего и (или) среднего общего образования и имеющие право на получение 
образования соответствующего уровня, зарегистрированные органами регистра-
ционного учета по месту жительства или пребывания на территории Петропав-
ловск-Камчатского городского округа и проживающие на территории, закрепленной 
за Организацией.

2.2.7 Совершеннолетние лица, не получившие начального общего, основного 
общего и (или) среднего общего образования и имеющие право на получение 
образования соответствующего уровня, зарегистрированные органами регистра-
ционного учета по месту жительства или пребывания на территории Петропав-
ловск-Камчатского городского округа и не проживающие на территории, закре-
пленной за Организацией.

3. Требования к порядку 
информирования о предоставлении Услуги

3.1. К информации по вопросам предоставления Услуги относится следующая 
информация: перечень нормативных правовых актов, регулирующих деятельность 
по предоставлению Услуги; перечень документов, необходимых для предоставле-
ния Услуги; образцы оформления документов, необходимых для получения Услуги; 
перечень оснований для отказа в приеме документов, а также перечень основа-
ний для отказа в предоставлении Услуги; срок предоставления Услуги; порядок 
обжалования решений и действий (бездействия) должностных лиц Организации, 
предоставляющих Услугу.

3.2. Информация по вопросам предоставления Услуги размещается в федераль-
ной государственной информационной системе «Федеральный реестр государствен-
ных и муниципальных услуг (функций)» (далее – Реестр государственных и муни-
ципальных услуг (функций), в открытом доступе в федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (https://www.gosuslugi.ru/), в Региональном портале услуг Кам-
чатского края (https://gosuslugi41.ru/) (далее – Портал, Порталы), на официальном 
сайте администрации Петропавловск-Камчатского городского округа и Организации, 
на информационных стендах Организации.

3.3. Организация размещает на официальном сайте в информационно телеком-
муникационной сети «Интернет» и информационном стенде:

3.3.1 постановление администрации Петропавловск-Камчатского городского окру-
га о закреплении муниципальных образовательных организаций Петропавловск-Кам-
чатского городского округа, реализующих программы начального общего, основного 
общего и среднего общего образования, за конкретными территориями Петропав-
ловск-Камчатского городского округа (далее – распорядительный акт о закреплении 
образовательных организаций за конкретными территориями);

3.3.2 информацию о количестве мест в первых классах не позднее 10 кален-
дарных дней с момента издания распорядительного акта о закреплении образо-
вательных организаций за конкретными территориями (п. 3.3.1);

3.3.3 информацию о наличии свободных мест в первых классах для приема 
детей, не проживающих на закрепленной территории, не позднее 5 июля текущего 
года;

3.3.4 образец заявления о приеме на обучение в Организацию;
3.3.5 справочную информацию, в том числе информацию о месте нахождения 

и графике работы, справочные телефоны, адреса официальных сайтов, адреса 
электронной почты Организации, Управления образования администрации Петро-
павловск-Камчатского городского округа (далее – Уполномоченный орган).

3.4. На Порталах и официальных сайтах Уполномоченного органа, Организации 
в целях информирования заявителей по вопросам предоставления Услуги разме-
щается следующая информация:

3.4.1 исчерпывающий и конкретный перечень документов, необходимых для пре-
доставления Услуги, требования к оформлению указанных документов, а также пе-
речень документов, которые заявитель вправе представить по своему усмотрению;

3.4.2 перечень групп лиц, имеющих право на получение Услуги;
3.4.3 срок предоставления Услуги;
3.4.4 результаты предоставления Услуги, порядок представления документа, 

являющегося результатом предоставления Услуги;
3.4.5 исчерпывающий перечень оснований для отказа в приеме документов, 

необходимых для предоставления Услуги, а также основания для приостановления 
или отказа в предоставлении Услуги;

3.4.6 информация о праве на досудебное (внесудебное) обжалование действий 
(бездействия) и решений, принятых (осуществляемых) в ходе предоставления 
Услуги;

3.4.7 формы заявлений, используемые при предоставлении Услуги.
3.5. На официальном сайте Уполномоченного и Организации дополнительно 

размещаются:
3.5.1 полное наименование и почтовый адрес Организации, Уполномоченного 

органа;
3.5.2 номера телефонов-автоинформаторов (при наличии), справочные номера 

телефонов Организации;
3.5.3 режим работы Организации, график работы работников Организации, гра-

фик личного приема заявителей;
3.5.4 выдержки из нормативных правовых актов, содержащих нормы, регулиру-

ющие деятельность Организации по предоставлению Услуги;
3.5.5 Устав Организации, лицензия на осуществление образовательной деятель-

ности, со свидетельством о государственной аккредитации, общеобразовательные 
программы и другие документы, регламентирующие осуществление образователь-
ной деятельности, права и обязанности обучающихся;

3.5.6 порядок и способы предварительной записи по вопросам предоставления 
Услуги, на получение Услуги;

3.5.7 текст Административного регламента с приложениями;
3.5.8 краткое описание порядка предоставления Услуги;
3.5.9 информация о возможности участия заявителей в оценке качества предо-

ставления Услуги, в том числе в оценке эффективности деятельности руководи-
теля Организации, а также справочно-информационные материалы, содержащие 
сведения о порядке и способах проведения оценки.

3.6. При информировании о порядке предоставления Услуги по телефону работ-
ник Организации, приняв вызов по телефону, представляется: называет фамилию, 
имя, отчество (при наличии), должность, наименование Организации.
Работник Организации обязан сообщить заявителю график работы, точные по-

чтовый и фактический адреса Организации, способ проезда к Организации, спо-
собы предварительной записи для приема по вопросу предоставления Услуги, 
требования к письменному обращению.

Информирование по телефону о порядке предоставления Услуги осуществля-
ется в соответствии с режимом и графиком работы Организации.
При невозможности ответить на поставленные заявителем вопросы телефонный 

звонок переадресовывается (переводится) на другого работника Организации 
либо обратившемуся сообщается номер телефона, по которому можно получить 
необходимую информацию.
При устном обращении заявителя (лично или по телефону) работник Органи-

зации, осуществляющий консультирование, подробно и в вежливой (корректной) 
форме информирует обратившегося по интересующим вопросам.
Если подготовка ответа требует продолжительного времени, работник Организа-

ции предлагает заявителю один из следующих вариантов дальнейших действий:
изложить обращение в письменной форме;
назначить другое время для консультаций.
Работник Организации не вправе осуществлять информирование, выходящее 

за рамки стандартных процедур и условий предоставления Услуги и влияющее 
прямо или косвенно на принимаемое решение.
Продолжительность информирования по телефону не должна превышать 10 

минут.
3.7. При ответах на устные обращения, в том числе на телефонные звонки, 

по вопросам о порядке предоставления Услуги работником Организации обра-
тившемуся сообщается следующая информация:

3.7.1 о перечне лиц, имеющих право на получение Услуги;
3.7.2 о нормативных правовых актах, регулирующих вопросы предоставления 

Услуги (наименование, дата и номер принятия нормативного правового акта);
3.7.3 о перечне документов, необходимых для получения Услуги;
3.7.4 о сроках предоставления Услуги;
3.7.5 об основаниях для отказа в приеме документов, необходимых для пре-

доставления Услуги;
3.7.6 об основаниях для приостановления предоставления Услуги, для отказа 

в предоставлении Услуги;
3.7.7 о месте размещения информации по вопросам предоставления Услуги 

на Порталах, официальных сайтах Уполномоченного органа власти и Организации.
3.8. Организация разрабатывает информационные материалы по порядку предо-

ставления Услуги и размещает их в помещениях Организации, предназначенных 
для приема заявителей, а также иных организациях всех форм собственности 
по согласованию с указанными организациями и обеспечивает их своевременную 
актуализацию.

3.9. Доступ к информации о сроках и порядке предоставления Услуги осу-
ществляется без выполнения заявителем каких-либо требований, в том числе 
без использования программного обеспечения, установка которого на технические 
средства заявителя требует заключения лицензионного или иного соглашения 
с правообладателем программного обеспечения, предусматривающего взимание 
платы, регистрацию или авторизацию заявителя, или предоставление им персо-
нальных данных.

3.10. Консультирование по вопросам предоставления Услуги, услуг, которые 
являются необходимыми и обязательными для предоставления Услуги, инфор-
мирование о ходе предоставления указанных услуг работниками Организации 
осуществляется бесплатно.

3.11. Информация о ходе рассмотрения заявления о предоставлении Услуги и о 
результатах предоставления Услуги может быть получена заявителем (его предста-
вителем) в личном кабинете на Портале, а также в соответствующей Организации 
при обращении заявителя лично, по телефону, посредством электронной почты.

3.12. При предоставлении Услуги работнику Организации запрещается требовать 
от заявителя осуществления действий, в том числе согласований, необходимых 
для получения Услуги и связанных с обращением в иные государственные органы 
и организации, за исключением получения услуг, включенных в перечень услуг, 
которые являются необходимыми и обязательными для предоставления Услуги.

II. Стандарт предоставления Услуги
4. Наименование Услуги

4.1. Услуга «Прием заявлений о зачислении в государственные и муниципаль-
ные образовательные организации субъектов Российской Федерации, реализую-
щие программы общего образования на территории Петропавловск-Камчатского 
городского округа».

5. Наименование организаций, предоставляющих Услугу
5.1. Услуга предоставляется муниципальной образовательной организацией, 

подведомственной Уполномоченному органу.
6. Описание результата предоставления Услуги

6.1. Результатом предоставления Услуги являются:
6.1.1 прием заявления о зачислении в Организацию для получения начального 

общего, основного общего и среднего общего образования; мотивированный от-
каз в приеме заявления о зачислении в Организацию для получения начального 
общего, основного общего и среднего общего образования.
Решение о приеме заявления оформляется по форме согласно Приложению 

№ 1 к настоящему Административному регламенту.
Решение об отказе в приеме заявления оформляется по форме согласно При-

ложению № 2 к настоящему Административному регламенту;
6.1.2. распорядительный акт о приеме на обучение или мотивированный отказ 

в приеме на обучение в Организацию для получения начального общего, основ-
ного общего и среднего общего образования.
Решение о приеме на обучение в общеобразовательную организацию оформ-

ляется по форме согласно Приложению № 3 к настоящему Административному 
регламенту.
Решение об отказе в предоставлении Услуги оформляется по форме согласно 

Приложению № 4 к настоящему Административному регламенту;
6.1.3 уведомление о приеме на обучение или о мотивированном отказе в при-

еме на обучение в случае направления заявления через Портал.
6.2. Организация в течение трех рабочих дней со дня издания распорядитель-

ного акта о приеме на обучение направляет заявителю один из результатов.
7. Срок и порядок регистрации 

заявления о предоставлении Услуги
7.1. Регистрация заявления по Услуге осуществляется автоматически в день 

обращения заявителя на Портал. При подаче заявления через Портал временем 
подачи заявления является время регистрации заявления на Портале.
Регистрация заявления о предоставлении Услуги, поданного через Портал, осу-

ществляется Организацией в журнале регистрации заявлений согласно режиму 
работы Организации в срок не более 1 рабочего дня. Заявление о предоставлении 
Услуги, поступившее после окончания рабочего дня Организации либо в нерабо-
чий день, регистрируется в Организации в первый рабочий день.
Заявителем, имеющим детей одного года рождения или зачисляемых в один 

год в одну образовательную организацию, оформляются заявления на каждого 
ребенка.
Заявитель вправе подать заявление в несколько образовательных организаций. 

При подаче заявлений в каждую образовательную организацию на одного ребенка 
оформляются отдельные заявления.
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7.2. Заявление о предоставление Услуги при очном обращении в Организацию 

регистрируется Организацией в журнале регистрации заявлений в соответствии 
с режимом работы Организации.

7.3. Заявление о предоставлении Услуги через операторов почтовой связи об-
щего пользования заказным письмом с уведомлением о вручении регистрируется 
Организацией в журнале регистрации заявлений при поступлении заявления в Ор-
ганизацию.
Заявление о предоставлении Услуги, направленное посредством электронной 

почты (e-mail), регистрируется Организацией в журнале регистрации заявлений 
при поступлении заявления в Организацию.

7.4. В случае поступления заявлений о предоставлении услуги до начала приема 
заявлений, заказные письма и e-mail хранятся в организации и регистрируются 
в журнале регистрации заявлений со дня начала приема заявлений.
Все заявления независимо от способа подачи должны быть зарегистрированы 

в журнале регистрации заявлений.
8. Срок предоставления Услуги

8.1. Период приема и регистрации заявлений о предоставлении Услуги установлен 
нормативными правовыми актами, указанными в пункте 9.1 настоящего Админи-
стративного регламента:

8.1.1 для заявителей, указанных в подпунктах 2.2.1 – 2.2.4 пункта 2.2 настоящего 
Административного регламента, – с 1 (первого) апреля и завершается не позднее 
30 (тридцатого) июня текущего года при приеме заявления о зачислении в 1 (пер-
вый) класс;

8.1.2 для заявителей, указанных в подпункте 2.2.5 пункта 2.2 настоящего Адми-
нистративного регламента, – с 6 (шестого) июля до момента заполнения свобод-
ных мест, но не позднее 5 (пятого) сентября текущего года при приеме заявления 
о зачислении в 1 (первый) класс;

8.1.3 прием заявлений о зачислении в первые – одиннадцатые (двенадцатые) 
классы на текущий учебный год осуществляется в течение всего учебного года.

8.2. Срок предоставления Услуги:
8.2.1 по приему в 1 (первый) класс – не более 3 (трех) рабочих дней с момента 

завершения приема заявлений и издания распорядительного акта о приеме на об-
учение ребенка в образовательную организацию в части приема детей заявителей, 
указанных подпунктах 2.2.1 – 2.2.5 пункта 2.2 настоящего Административного ре-
гламента;

8.2.2 по приему в 1 (первый) класс – не более 3 (трех) рабочих дней с момента за-
вершения приема заявлений и издания распорядительного акта о приеме на обучение 
поступающего в образовательную организацию в части приема заявителей, указанных 
подпунктах 2.2.6 – 2.2.7 пункта 2.2 настоящего Административного регламента;

8.3. С целью снижения нагрузки на региональные информационные системы 
при подаче заявления о предоставлении Услуги в электронной форме посредством 
Портала уполномоченный орган исполнительной власти субъекта Российской Фе-
дерации устанавливает время начала приема заявлений о предоставлении Услуги 
через Портал.

9. Нормативные правовые акты, 
регулирующие предоставление Услуги

9.1. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих предоставление Услу-
ги (с указанием их реквизитов и источников официального опубликования) указан 
в Приложении № 5 к настоящему регламенту.

10. Исчерпывающий перечень документов, 
необходимых для предоставления Услуги, 
подлежащих представлению заявителем

10.1. Перечень документов, необходимых для представления заявителем:
10.1.1. заявление о предоставлении Услуги по форме, приведенной в Приложе-

нии№ 6 к настоящему Административному регламенту;
10.1.2 копия документа, удостоверяющего личность родителя (законного предста-

вителя) ребенка или поступающего;
10.1.3 копия свидетельства о рождении ребенка или документа, подтверждающего 

родство заявителя;
10.1.4 копия свидетельства о рождении полнородных и неполнородных брата 

и (или) сестры (в случае использования права преимущественного приема на об-
учение по образовательным программам начального общего образования ребенка 
в государственную или муниципальную образовательную организацию, в которой 
обучаются его полнородные и неполнородные брат и (или) сестра);

10.1.5 копия документа, подтверждающего установление опеки или попечительства 
(при необходимости);

10.1.6 копия документа о регистрации ребенка или поступающего по месту 
жительства или по месту пребывания на закрепленной территории или справка 
о приеме документов для оформления регистрации по месту жительства (в случае 
приема на обучение ребенка или поступающего, проживающего на закрепленной 
территории);

10.1.7 копии документов, подтверждающих право внеочередного, первоочеред-
ного приема на обучение по основным общеобразовательным программам или 
преимущественного приема на обучение по образовательным программам основ-
ного общего и среднего общего образования, интегрированным с дополнительными 
общеразвивающим программам, имеющим целью подготовку несовершеннолетних 
граждан к военной или иной государственной службе, в том числе к государственной 
службе российского казачества;

10.1.8 копия заключения психолого-медико-педагогической комиссии (при наличии);
10.1.9 при приеме на обучение по образовательным программам среднего общего 

образования представляется аттестат об основном общем образовании, выданный 
в установленном порядке;

10.1.10 родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка, являющегося ино-
странным гражданином или лицом без гражданства, дополнительно предъявляет(ют) 
документ, подтверждающий родство заявителя(ей) (или законность представления 
прав ребенка), и документ, подтверждающий право ребенка на пребывание в Рос-
сийской Федерации.
Иностранные граждане и лица без гражданства все документы представляют 

на русском языке или вместе с заверенным в установленном порядке переводом 
на русский язык;

10.1.11 родитель(и) (законный(ые) представитель(и) ребенка или поступающий 
имеют право по своему усмотрению представлять другие документы;

10.1.12 не допускается требовать представление других документов в качестве ос-
нования для приема на обучение по основным общеобразовательным программам.

10.2. При посещении общеобразовательной организации и (или) очном взаимо-
действии с уполномоченными должностными лицами общеобразовательной ор-
ганизации родитель(и) (законный(ые) представитель(и)) ребенка предъявляет(ют) 
оригиналы документов, указанных в подпунктах 10.1.2 – 10.1.6 настоящего пункта, 
а поступающий – оригинал документа, удостоверяющего личность поступающего.
При подаче заявления о предоставлении Услуги в электронной форме посред-

ством Портала пользователь проходит авторизацию посредством федеральной 
государственной информационной системы «Единая система идентификации и ау-
тентификации в инфраструктуре, обеспечивающей информационно-технологиче-
ское взаимодействие информационных систем, используемых для предоставления 
государственных и муниципальных услуг в электронной форме» (далее – ЕСИА) 
и должен иметь подтвержденную учетную запись. При подаче заявления посред-
ством Портала необходимо подтвердить документы при посещении Организации 
(после приглашения, направленного в личный кабинет).

10.3. В случае если для предоставления Услуги необходима обработка персо-
нальных данных лица, не являющегося заявителем, и если в соответствии с за-
конодательством Российской Федерации обработка таких персональных данных 
может осуществляться с согласия указанного лица, при обращении за получением 
Услуги заявитель дополнительно представляет документы, подтверждающие полу-
чение согласия указанного лица или его законного представителя на обработку 
персональных данных указанного лица. Документы, подтверждающие получение 
согласия, могут быть представлены в том числе в форме электронного документа.
При подаче заявления на оказание Услуги через Портал подтверждение согла-

сия на обработку персональных данных осуществляется на интерактивной форме 
Услуги.

10.4. Организации запрещено требовать у заявителя:
10.4.1 представления документов или информации, или осуществления действий, 

представление или осуществление которых не предусмотрено нормативными право-
выми актами Российской Федерации, нормативными правовыми актами Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, настоящим Административным регламентом 
для предоставления Услуги;

10.4.2 представления документов и информации, которые находятся в распоря-
жении Организации, государственных органов, органов местного самоуправления 
и (или) подведомственных государственным органам и органам местного самоу-
правления организаций, участвующих в предоставлении Услуги, за исключением 
документов, включенных в определенный частью 6 статьи 7 Федерального закона 
от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об организации предоставления государственных и му-
ниципальных услуг» (далее – Федеральный закон № 210-ФЗ) перечень документов 
(Заявитель вправе представить указанные документы и информацию в Организацию 
по собственной инициативе);

10.4.3 осуществления действий, в том числе согласований, необходимых для по-
лучения Услуги и связанных с обращением в иные государственные органы, органы 
местного самоуправления, организации, за исключением получения услуг и полу-
чения документов и информации, предоставляемых в результате предоставления 
таких услуг, указанных в подразделе 15 настоящего Административного регламента;

10.4.4 представления документов и информации, отсутствие и (или) недостовер-
ность которых не указывались при первоначальном отказе в приеме документов, 
необходимых для предоставления Услуги либо в предоставлении Услуги, за исклю-
чением следующих случаев:
а) изменение требований нормативных правовых актов, касающихся предостав-

ления Услуги, после первоначальной подачи заявления;
б) наличие ошибок в заявлении и документах, поданных заявителем после перво-

начального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги 
либо в предоставлении Услуги и не включенных в представленный ранее комплект 
документов, необходимых для предоставления Услуги;
в) истечение срока действия документов или изменение информации после пер-

воначального отказа в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги 
либо в предоставлении Услуги;
г) выявление документально подтвержденного факта (признаков) ошибочного 

или противоправного действия (бездействия) работников Организации при перво-
начальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги 
либо в предоставлении Услуги, о чем в письменном виде за подписью руководи-
теля Организации, предоставляющей Услугу, при первоначальном отказе в приеме 
документов, необходимых для предоставления Услуги, уведомляется заявитель, 
а также приносятся извинения за доставленные неудобства;

10.4.5 предоставления на бумажном носителе документов и информации, элек-
тронные образы которых ранее были заверены в соответствии с пунктом 7.2 части 
1 статьи 16 Федерального закона № 210-ФЗ, за исключением случаев, если нанесе-
ние отметок на такие документы либо их изъятие является необходимым условием 
предоставления Услуги, и иных случаев, установленных федеральными законами.

10.5. Документы, составленные на иностранном языке, подлежат переводу на рус-
ский язык. Верность перевода, подлинность подписи переводчика свидетельствуются 
в порядке, установленном законодательством Российской Федерации о нотариате.

11. Исчерпывающий перечень документов 
и сведений, необходимых для предоставления Услуги, 

которые находятся в распоряжении государственных органов, 
органов местного самоуправления или организаций

11.1. В целях представления и получения документов и информации для пре-
доставления Услуги, которые находятся в распоряжении органов власти, органов 
местного самоуправления или организаций, осуществляется межведомственное 
информационное взаимодействие с целью запроса сведений, подтверждающих 
государственную регистрацию рождения ребенка (детей), в связи с рождением кото-
рого(ых) возникло право на предоставление Услуги, или сведения и (или) документы, 
подтверждающие родственные связи между ребенком и родителем (законным пред-
ставителем) (в случае если не прослеживаются родственные связи между ребенком 
и родителем (законным представителем), – свидетельства о заключении брака, или 
свидетельства об установлении отцовства, или свидетельства о расторжении брака, 
или свидетельства о перемене имени, или свидетельства об усыновлении (удоче-
рении), или документа, подтверждающего установление опеки или попечительства.

11.2. Непредставление (несвоевременное представление) органами государствен-
ной власти, органами местного самоуправления или организациями по межведом-
ственному информационному запросу документов и информации не может являться 
основанием для отказа в предоставлении заявителю Услуги.

11.3. Работники указанных в пункте 11.2 настоящего Административного регла-
мента органов и организаций, не представившие (несвоевременно представившие) 
запрошенные и находящиеся в их распоряжении документ или информацию, подле-
жат административной, дисциплинарной или иной ответственности в соответствии 
с законодательством Российской Федерации.

11.4. Документы, указанные в пункте 11.1 настоящего Административного ре-
гламента, могут быть представлены заявителем самостоятельно по собственной 
инициативе. Непредставление заявителем указанных документов не является ос-
нованием для отказа заявителю в предоставлении Услуги.

12. Исчерпывающий перечень оснований 
для отказа в приеме и регистрации документов, 

необходимых для предоставления Услуги
12.1. Основаниями для отказа в приеме документов, необходимых для предо-

ставления Услуги, являются:
12.1.1 обращение за предоставлением иной услуги;
12.1.2 заявителем представлен неполный комплект документов, необходимых 

для предоставления Услуги;
12.1.3 документы, необходимые для предоставления Услуги, утратили силу (до-

кумент, удостоверяющий личность заявителя либо его представителя, документ, 
удостоверяющий полномочия представителя заявителя);

12.1.4 наличие противоречий между сведениями, указанными в заявлении, и све-
дениями, указанными в приложенных к нему документах;

12.1.5 документы содержат подчистки и исправления текста, не заверенные в по-
рядке, установленном законодательством Российской Федерации, текст письменного 
заявления не поддается прочтению, заявление заполнено не полностью;

12.1.6 документы содержат повреждения, наличие которых не позволяет в пол-
ном объеме использовать информацию и сведения, содержащиеся в документах 
для предоставления Услуги;

12.1.7 некорректное заполнение обязательных полей в заявлении (отсутствие 
заполнения, недостоверное, неполное либо неправильное, не соответствующее 
требованиям, установленным настоящим Административным регламентом);
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12.1.8 заявление подано лицом, не имеющим полномочий представлять интересы 

заявителя в соответствии с пунктом 2 настоящего Административного регламента;
12.1.9 несоответствие категории заявителей, указанных в пункте 2.2 настоящего 

Административного регламента;
12.1.10 поступление заявления, аналогично ранее зарегистрированному заявле-

нию, срок предоставления Услуги по которому не истек на момент поступления 
такого заявления;

12.1.11 заявление подано за пределами периода, указанного в пункте 8.1 насто-
ящего Административного регламента;

12.1.12 несоответствие документов, указанных в пункте 10.1 настоящего Админи-
стративного регламента, по форме или содержанию требованиям законодательства 
Российской Федерации;

12.1.13 обращение заявителя в Организацию, реализующую исключительно 
адаптированную программу, с заявлением о приеме на образовательную про-
грамму, не предусмотренную в Организации;

12.1.14 несоответствие возраста ребенка, в интересах которого действует ро-
дитель (законный представитель), требованиям действующего законодательства 
(ребенок не достиг возраста 6 лет и 6 месяцев или уже достиг возраста 8 лет 
на момент начала получения начального общего образования) при отсутствии 
разрешения на прием ребенка в Организацию.

13. Исчерпывающий перечень оснований 
для приостановления или отказа в предоставлении Услуги

13.1. Основания для приостановления предоставления Услуги отсутствуют.
13.2. Основаниями для отказа в предоставлении Услуги являются:
13.2.1. несоответствие возраста ребенка, в интересах которого действует ро-

дитель законный представитель), требованиям действующего законодательства 
(ребенок не достиг возраста 6 лет и 6 месяцев или уже достиг возраста 8 лет 
на момент начала получения начального общего образования) при отсутствии 
разрешения на прием ребенка в Организацию;

13.2.2 отзыв заявления по инициативе заявителя;
13.2.3 отсутствие в Организации свободных мест, за исключением случаев, 

предусмотренных частями 5 и 6 статьи 67 и статьей 88 Закона об образовании.
13.3. Заявитель вправе отказаться от получения Услуги на основании письменно-

го заявления, написанного в свободной форме, поданного способом, предусмотрен-
ным настоящим Административным регламентом и действующим законодатель-
ством, либо посредством Портала с использованием специальной интерактивной 
формы. На основании поступившего заявления об отказе от предоставления Услуги 
уполномоченным работником Организации принимается решение об отказе в пре-
доставлении Услуги. Отказ в предоставлении Услуги не препятствует повторному 
обращению за предоставлением Услуги.

14. Порядок, размер и основания 
взимания государственной пошлины 

или иной платы за предоставление Услуги
14.1. Услуга предоставляется бесплатно.

15. Перечень услуг, которые являются необходимыми 
и обязательными для предоставления Услуги, способы 

их получения, в том числе в электронной форме, порядок 
их предоставления, а также порядок, размер и основания 

взимания платы за предоставление таких услуг
15.1. Услуги, которые являются необходимыми и обязательными для предостав-

ления Услуги, отсутствуют.
16. Способы подачи заявителем документов, 

необходимых для получения Услуги
16.1. Обращение заявителя посредством Портала:
16.1.1 для получения Услуги заявитель на Портале заполняет заявление в элек-

тронном виде с использованием специальной интерактивной формы;
16.1.2 заявитель уведомляется о получении Организацией заявления посред-

ством направления уведомления в личный кабинет об изменении статуса рассмо-
трении заявления на Портале;

16.1.3 для подтверждения информации, указанной при заполнении интерактивной 
формы заявления, заявителю необходимо посетить Организацию с оригиналами 
документов в срок, установленный Организаций. Уведомление о сроках предо-
ставления оригиналов документов направляется Организацией в личный кабинет 
заявителя на Портале;

16.1.4 решение о предоставлении Услуги принимается Организацией на осно-
вании документов, поданных заявителем, сведений, находящихся в распоряжении 
иных органов государственной власти, органов местного самоуправления, органи-
заций и полученных Организацией посредством государственных информационных 
систем.

16.2. При поступлении в Организацию от заявителя заявления иными способа-
ми предоставление Услуги осуществляется в порядке и сроки, предусмотренные 
настоящим Административным регламентом и действующим законодательством. 
Документы, необходимые для предоставления Услуги, прилагаемые к заявлению, 
оформляются в соответствии с требованиями гражданского законодательства Рос-
сийской Федерации.

17. Способы получения заявителем 
результатов предоставления Услуги

17.1. Заявитель уведомляется о ходе рассмотрения результата предоставления 
Услуги следующими способами:

17.1.1 через личный кабинет на Портале;
17.1.2 по электронной почте;
17.1.3 почтовым отправлением;
17.1.4 личное обращение в Организацию.
Результат предоставления Услуги независимо от принятого решения направляет-

ся заявителю в личный кабинет на Портале в форме уведомления с присвоением 
соответствующего статуса рассмотрения заявления.
Заявитель дополнительно может получить результат предоставления Услуги в Ор-

ганизации. В этом случае работником Организации распечатывается экземпляр 
электронного документа на бумажном носителе, который заверяется подписью 
работника Организации и печатью Организации и выдается заявителю.

18. Максимальный срок ожидания в очереди
18.1. Максимальный срок ожидания в очереди при подаче заявления и при по-

лучении результата предоставления Услуги не должен превышать 15 минут.
19. Требования к помещениям, в которых предоставляется 
Услуга, к залу ожидания, местам для заполнения заявлений 

о предоставлении Услуги, информационным стендам 
с образцами их заполнения и перечнем документов, 

необходимых для предо-ставления Услуги, в том числе 
к обеспечению доступности указанных объектов 
для инвалидов, маломобильных групп населения

19.1. Организация при предоставлении Услуги создает условия инвалидам и дру-
гим маломобильным группам населения для беспрепятственного доступа к поме-
щениям, в которых предоставляется Услуга, и беспрепятственного их передвиже-
ния в указанных помещениях в соответствии с постановлением администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа.

19.2. Помещения, в которых осуществляется предоставление Услуги, должны 
соответствовать требованиям, установленным постановлением Правительства Рос-
сийской Федерации от 22.12.2012 № 1376 «Об утверждении Правил организации 
деятельности многофункциональных центров предоставления государственных 
и муниципальных услуг».

20. Показатели доступности и качества Услуги
20.1. Оценка доступности и качества предоставления Услуги должна осущест-

вляться по следующим показателям:
20.1.1 степень информированности граждан о порядке предоставления Услу-

ги (доступность информации об Услуге, возможность выбора способа получения 
информации);

20.1.2 возможность выбора заявителем форм предоставления Услуги, в том 
числе с использованием Порталов;

20.1.3 доступность обращения за предоставлением Услуги, в том числе для ин-
валидов и других маломобильных групп населения;

20.1.4 соблюдение установленного времени ожидания в очереди при подаче 
заявления и при получении результата предоставления Услуги;

20.1.5 соблюдение сроков предоставления Услуги и сроков выполнения адми-
нистративных процедур при предоставлении Услуги;

20.1.6 отсутствие обоснованных жалоб со стороны заявителей по результатам 
предоставления Услуги;

20.1.7 возможность получения информации о ходе предоставления Услуги, в том 
числе с использованием Портала;

20.1.8 количество взаимодействий заявителя с работниками Организации 
при предоставлении Услуги и их продолжительность.

20.2. В целях предоставления Услуги, консультаций и информирования о ходе 
предоставления Услуги осуществляется прием заявителей по предварительной 
записи. Запись на прием проводится при личном обращении заявителя или с ис-
пользованием средств телефонной связи, а также через сеть Интернет, в том 
числе через официальный сайт Организации.

21. Требования к организации 
предоставления Услуги в электронной форме

21.1. В целях предоставления Услуги в электронной форме с использованием 
Портала заявителем заполняется электронная форма заявления.

21.2. При предоставлении Услуги в электронной форме могут осуществляться:
21.2.1 предоставление в порядке, установленном настоящим Административным 

регламентом, информации заявителю и обеспечение доступа заявителя к сведе-
ниям об Услуге;

21.2.2 возможность предзаполнения интерактивной формы заявления не ранее 
чем за 15 календарных дней до начала предоставления услуги в соответствии 
с положениями пункта 8.1 настоящего Административного регламента;

21.2.3 подача заявления на предоставление Услуги в Организацию с использо-
ванием Портала в соответствии со временем, установленным уполномоченным 
органом государственной власти субъекта Российской Федерации;

21.2.4 направление уведомления в личный кабинет заявителя на Портале о необ-
ходимости в установленный Организацией срок представить оригиналы документов;

21.2.5 получение заявителем уведомлений о ходе предоставления Услуги в лич-
ный кабинет на Портале;

21.2.6. взаимодействие Организации и иных органов, предоставляющих госу-
дарственные и муниципальные услуги, участвующих в предоставлении Услуги 
и указанных в подразделах 5 и 11 настоящего Административного регламента, 
посредством межведомственного информационного взаимодействия;

21.2.7 получение заявителем результата предоставления Услуги в личном ка-
бинете на Портале;

21.2.8 направление жалобы на решения, действия (бездействие) Организации, 
работников Организации в порядке, установленном разделом V настоящего Ад-
министративного регламента.

21.2.9 При подаче заявления посредством регионального Портала электронные 
документы представляются в следующих форматах (при наличии технической воз-
можности):

xml – для формализованных документов;
doc, docx, odt – для документов с текстовым содержанием, не включающим фор-

мулы (за исключением документов, указанных в подпункте «в» настоящего пункта);
xls, xlsx, ods – для документов, содержащих расчеты;
pdf, jpg, jpeg – для документов с текстовым содержанием, в том числе включа-

ющих формулы и (или) графические изображения (за исключением документов, 
указанных в подпункте «в» настоящего пункта), а также документов с графическим 
содержанием;

21.2.10 Допускается формирование электронного документа путем сканирования 
непосредственно с оригинала документа (использование копий не допускается), 
которое осуществляется с сохранением ориентации оригинала документа в раз-
решении 300 – 500 dpi (масштаб 1:1) с использованием следующих режимов:
а) «черно-белый» (при отсутствии в документе графических изображений и (или) 

цветного текста);
б) «оттенки серого» (при наличии в документе графических изображений, отлич-

ных от цветного графического изображения);
в) «цветной» или «режим полной цветопередачи» (при наличии в документе 

цветных графических изображений либо цветного текста);
г) с сохранением всех аутентичных признаков подлинности, а именно: графиче-

ской подписи лица, печати, углового штампа бланка;
д) количество файлов должно соответствовать количеству документов, каждый 

из которых содержит текстовую и (или) графическую информацию.
21.2.11 Электронные документы должны обеспечивать:
возможность идентифицировать документ и количество листов в документе;
возможность поиска по текстовому содержанию документа и возможность копиро-

вания текста (за исключением случаев, когда текст является частью графического 
изображения); содержать оглавление, соответствующее смыслу и содержанию 
документа;
для документов, содержащих структурированные по частям, главам, разделам 

(подразделам) данные и закладки, обеспечивающие переходы по оглавлению 
и (или) к содержащимся в тексте рисункам и таблицам.

21.2.12 Документы, подлежащие представлению в форматах xls, xlsx или ods, 
формируются в виде отдельного электронного документа.

21.2.13 Максимально допустимый размер прикрепленного пакета документов 
не должен превышать 10 ГБ.

III. Состав, последовательность и сроки 
выполнения административных процедур 

(действий), требования к порядку их выполнения
22. Состав, последовательность и сроки выполнения 

административных процедур при предоставлении Услуги
22.1. Перечень административных процедур:
22.1.1 прием и регистрация заявления и документов, необходимых для предо-

ставления Услуги;
22.1.2 формирование и направление межведомственных информационных за-

просов в органы (организации), участвующие в предоставлении Услуги;
22.1.3 рассмотрение документов и принятие решения о подготовке результата 

предоставления Услуги;
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22.1.4 принятие решения о предоставлении (об отказе в предоставлении) Услуги 

и оформление результата предоставления Услуги;
22.1.5 выдача (направление) результата предоставления Услуги заявителю;
22.2. Каждая административная процедура состоит из административных дей-

ствий. Перечень и содержание административных действий, составляющих каждую 
Административную процедуру, приведены в Приложении № 7 к настоящему Ад-
министративному регламенту.

22.3. Исправление допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате 
предоставления Услуги документах осуществляется путем личного обращения 
заявителя в Организацию. Работник Организации в день обращения заявителя 
вносит изменения в информационную систему и выдает исправленный результат 
Услуги нарочно заявителю.
Варианты и порядок предоставления Услуги отдельным категориям заявителей, 

объединенных общими признаками, отсутствуют в связи с отсутствием таких ка-
тегорий заявителей.

22.4. Перечень административных процедур при подаче заявления посредством 
Портала:

22.4.1 Авторизация на Портале с подтвержденной учетной записью в ЕСИА;
22.4.2 Формирование и направление заявления в образовательную организацию 

посредством Портала;
Формирование заявления осуществляется посредством заполнения интерак-

тивной формы на Портале без необходимости дополнительной подачи заявления 
в какой-либо иной форме.
В заявлении Заявитель указывает данные в соответствии с полями интерактив-

ной формы заявления.
Форматно-логическая проверка сформированного заявления осуществляется 

после заполнения заявителем каждого из полей электронной формы заявления. 
При выявлении некорректно заполненного поля электронной формы заявления 
Заявитель уведомляется о характере выявленной ошибки и порядке ее устране-
ния посредством информационного сообщения непосредственно в электронной 
форме заявления.
При формировании заявления Заявителю обеспечивается:
заполнение полей электронной формы заявления до начала ввода сведений 

заявителем с использованием сведений, размещенных в ЕСИА, и сведений, опу-
бликованных на Портале, в части, касающейся сведений, отсутствующих в ЕСИА;
возможность вернуться на любой из этапов заполнения электронной формы 

заявления без потери ранее введенной информации;
возможность доступа Заявителя на Портале к ранее поданным им заявлениям 

в течение не менее одного года, а также частично сформированных заявлений – 
в течение не менее 3 месяцев.

22.4.3 Прием и регистрация заявления Уполномоченным органом.
Уполномоченный орган обеспечивает в срок не позднее 3 рабочих дней с мо-

мента подачи заявления на Портале:
прием заявления и направление Заявителю электронного уведомления о по-

ступлении заявления;
регистрацию заявления и направление заявителю уведомления о регистрации 

заявления (независимо от времени регистрация заявления Уполномоченным орга-
ном или Организацией, временем подачи заявления является время регистрации 
заявления на Портале).
Также заявления, поступившие через Портал, подлежат регистрации в журнале 

реестра регистрации заявлений Организации.
22.4.4 После рассмотрения заявления в личный кабинет заявителя направляется 

одно из следующих уведомлений:
Уведомление о мотивированном отказе в приеме заявления в соответствии с по-

ложениями, установленными настоящим административным регламентом;
Уведомление о необходимости предоставления оригиналов документов в Орга-

низацию с указанием срока предоставления.
22.4.5 После предоставления оригиналов документов в Организацию заявителю 

в личный кабинет направляется информация о том, что документы находятся 
на проверке Организацией.

22.4.6 При издании распорядительного акта о приеме на обучение в образова-
тельные организации в личный кабинет заявителя направляется одно из следу-
ющих уведомлений:
Уведомление о приеме на обучение ребенка в Организацию с указанием рек-

визитов распорядительного акта;
Уведомление об отказе в предоставлении Услуги в соответствии с пунктом 13.2 

настоящего Административного регламента.
22.4.7 Получение информации о ходе рассмотрения заявления и о результате 

предоставления государственной услуги производится в личном кабинете на Пор-
тале при условии авторизации. Заявитель имеет возможность отслеживать статус 
электронного заявления, а также информацию о дальнейших действиях в личном 
кабинете в любое время.

22.5 Оценка качества предоставления государственной услуги осуществляется 
в соответствии с Правилами оценки гражданами эффективности деятельности руко-
водителей территориальных органов федеральных органов исполнительной власти 
(их структурных подразделений) с учетом качества предоставления ими государ-
ственных услуг, а также применения результатов указанной оценки как основания 
для принятия решений о досрочном прекращении исполнения соответствующими 
руководителями своих должностных обязанностей, утвержденными постановлением 
Правительства Российской Федерации от 12 декабря 2012 г. № 1284 «Об оценке 
гражданами эффективности деятельности руководителей территориальных органов 
федеральных органов исполнительной власти (их структурных подразделений) 
и территориальных органов государственных внебюджетных фондов (их регио-
нальных отделений) с учетом качества предоставления государственных услуг, 
руководителей многофункциональных центров предоставления государственных 
и муниципальных услуг с учетом качества организации предоставления государ-
ственных и муниципальных услуг, а также о применении результатов указанной 
оценки как основания для принятия решений о досрочном прекращении исполнения 
соответствующими руководителями своих должностных обязанностей».

22.6 Заявителю обеспечивается возможность направления жалобы на решения, 
действия или бездействие Уполномоченного органа, должностного лица Уполно-
моченного органа в соответствии со статьей 11.2 Федерального закона № 210-ФЗ 
и в порядке, установленном постановлением Правительства Российской Федерации 
от 20 ноября 2012 г. № 1198 «О федеральной государственной информационной 
системе, обеспечивающей процесс досудебного, (внесудебного) обжалования реше-
ний и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государственных 
и муниципальных услуг».

IV. Порядок и формы контроля 
за исполнением Административного регламента

23. Порядок осуществления текущего контроля 
за соблюдением и исполнением ответственными работниками 
Организации положений Административного регламента и иных 
нормативных правовых актов, устанавливающих требования 
к предоставлению Услуги, а также принятием ими решений

23.1. Текущий контроль за соблюдением и исполнением работниками Органи-
зации настоящего Административного регламента и иных нормативных правовых 
актов, устанавливающих требования к предоставлению Услуги, а также принятия 

ими решений осуществляется в порядке, установленном организационно-распо-
рядительным актом Уполномоченного органа, который включает порядок выявле-
ния и устранения нарушений прав заявителей, рассмотрения, принятия решений 
и подготовку ответов на обращения заявителей, содержащих жалобы на решения, 
действия (бездействие) работников Организации.

23.2. Требованиями к порядку и формам текущего контроля за предоставлением 
Услуги являются:

23.2.1 независимость;
23.2.2 тщательность.
23.3. Независимость текущего контроля заключается в том, что должностное 

лицо Уполномоченного органа, уполномоченное на его осуществление, не нахо-
дится в служебной зависимости от должностного лица Уполномоченного органа, 
участвующего в предоставлении Услуги, в том числе не имеет близкого родства 
или свойства (родители, супруги, дети, братья, сестры, а также братья, сестры, 
родители, дети супругов и супруги детей) с ним.

23.4. Должностные лица Уполномоченного органа, осуществляющие текущий 
контроль за предоставлением Услуги, обязаны принимать меры по предотвра-
щению конфликта интересов при предоставлении Услуги.

23.5. Тщательность осуществления текущего контроля за предоставлением Ус-
луги состоит в исполнении уполномоченными работниками Организации обязан-
ностей, предусмотренных настоящим подразделом.
Сотрудники общеобразовательных организаций, участвующих в предоставлении 

услуги, несут персональную ответственность за соблюдение, полноту и качество 
исполнения положений настоящего Административного регламента.

23.6. Текущий контроль соблюдения последовательности действий по предо-
ставлению услуги осуществляет руководитель общеобразовательной организации.

23.7. Общеобразовательная организация устанавливает периодичность осу-
ществления текущего контроля и определяет должностное лицо, осуществляющее 
текущий контроль.

23.8. Мероприятия по контролю предоставления услуги проводятся в форме 
проверок.
Проверки могут быть плановыми и внеплановыми.
Внеплановые проверки проводятся в случае поступления обращений заявителей 

с жалобами на нарушение их прав и законных интересов.
24. Порядок и периодичность осуществления 
плановых и внеплановых проверок полноты 

и качества предоставления Услуги
24.1. Порядок и периодичность осуществления плановых и внеплановых про-

верок полноты и качества предоставления Услуги устанавливается организаци-
онно-распорядительным актом Уполномоченного органа, ответственного за пре-
доставление Услуги.

24.2. При выявлении в ходе проверок нарушений исполнения положений зако-
нодательства Российской Федерации, включая положения настоящего Админи-
стративного регламента, устанавливающих требования к предоставлению Услуги, 
в том числе по жалобам на решения и (или) действия (бездействие) работни-
ков Организации, должностных лиц Уполномоченного органа, принимаются меры 
по устранению таких нарушений.

25. Ответственность работников Организации, 
за решения и действия (бездействие), принимаемые 

(осуществляемые) ими в ходе предоставления Услуги
25.1. Работником Организации, ответственным за предоставление Услуги, а так-

же за соблюдение порядка предоставления Услуги, является руководитель Орга-
низации, непосредственно предоставляющий Услугу.

25.2. По результатам проведенных мониторинга и проверок в случае выявле-
ния неправомерных решений, действий (бездействия) работников Организации, 
ответственных за предоставление Услуги, и фактов нарушения прав и законных 
интересов заявителей, работники Организации несут ответственность в соответ-
ствии с законодательством Российской Федерации и законодательством Камчат-
ского края.

26. Положения, характеризующие требования 
к порядку и формам контроля за предоставлением Услуги, 

в том числе со стороны граждан, их объединений и организаций
26.1. Контроль за предоставлением Услуги осуществляется в порядке и фор-

мах, предусмотренных подразделами 23 и 24 настоящего Административного 
регламента.

26.2. Контроль за порядком предоставления Услуги осуществляется в порядке, 
установленном законодательством Камчатского края.

26.3. Граждане, их объединения и организации для осуществления контроля 
за предоставлением Услуги с целью соблюдения порядка ее предоставления 
имеют право направлять в администрацию Петропавловск-Камчатского городско-
го округа (далее – администрация) жалобы на нарушение работниками Организа-
ции порядка предоставления Услуги, повлекшее ее непредоставление или предо-
ставление с нарушением срока, установленного Административным регламентом.

26.4. Граждане, их объединения и организации для осуществления контроля 
за предоставлением Услуги имеют право направлять в Организацию индивидуаль-
ные и коллективные обращения с предложениями по совершенствованию порядка 
предоставления Услуги, а также жалобы и заявления на действия (бездействие) 
работников Организации и принятые ими решения, связанные с предоставлением 
Услуги.

26.5. Контроль за предоставлением Услуги, в том числе со стороны граждан 
и их объединений и организаций, осуществляется посредством открытости дея-
тельности Организации при предоставлении Услуги, получения полной, актуальной 
и достоверной информации о порядке предоставления Услуги и возможности 
досудебного рассмотрения обращений (жалоб) в процессе получения Услуги.

V. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования 
решений и действий (бездействия) Организации, предоставляющей 
Услугу, а также работников Организации, предоставляющей Услугу

27. Информация для заинтересованных лиц 
об их праве на досудебное (внесудебное) обжалование 
действий (бездействия) и (или) решений, принятых 

(осуществленных) в ходе предоставления Услуги
27.1. Заявитель имеет право на досудебное (внесудебное) обжалование дей-

ствий (бездействия) и (или) решений, принятых (осуществленных) в ходе предо-
ставления Услуги, Организацией, работниками Организации (далее – жалоба).

27.2. В случае, если жалоба подается представителем, дополнительно предо-
ставляется документ, подтверждающий полномочия представителя действовать 
от имени заявителя.

27.3. Заявитель может обратиться с жалобой в том числе в следующих случаях:
27.3.1 нарушение срока регистрации заявления о предоставлении Услуги, ком-

плексного запроса, указанного в статье 15.1 Федерального закона № 210-ФЗ;
27.3.2 нарушение срока предоставления Услуги;
27.3.3 требование у заявителя документов или информации либо осуществления 

действий, представление или осуществление которых не предусмотрено законо-
дательством Российской Федерации для предоставления Услуги;
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27.3.4 отказ в приеме документов, представление которых предусмотрено зако-

нодательством Российской Федерации для предоставления Услуги, у заявителя;
27.3.5 отказ в предоставлении Услуги, если основания отказа не предусмотрены 

законодательством Российской Федерации;
27.3.6 требование с заявителя при предоставлении Услуги платы, не предусмо-

тренной законодательством Российской Федерации;
27.3.7 отказ Организации, работника Организации в исправлении допущенных 

опечаток и ошибок в выданных в результате предоставления Услуги документах 
либо нарушение срока внесения таких исправлений;

27.3.8 нарушение срока или порядка выдачи документов по результатам пре-
доставления Услуги;

27.3.9 приостановление предоставления Услуги, если основания приостановле-
ния не предусмотрены законодательством Российской Федерации;

27.3.10 требование у заявителя при предоставлении Услуги документов или ин-
формации, отсутствие и (или) недостоверность которых не указывались при перво-
начальном отказе в приеме документов, необходимых для предоставления Услуги, 
либо в предоставлении Услуги, за исключением случаев, указанных в подпункте 
10.4.4 пункта 10.4 настоящего Административного регламента.

27.4. Жалоба должна содержать:
27.4.1 наименование Организации, указание на работника Организации, указа-

ние на его руководителя и (или) работника, решения и действия (бездействие) 
которых обжалуются;

27.4.2 фамилию, имя, отчество (при наличии), сведения о месте жительства 
заявителя – физического лица, а также номер (номера) контактного телефона, 
адрес (адреса) электронной почты (при наличии) и почтовый адрес, по которым 
должен быть направлен ответ заявителю;

27.4.3 сведения об обжалуемых решениях и действиях (бездействии) Органи-
зации, работника Организации;

27.4.4 доводы, на основании которых заявитель не согласен с решением и дей-
ствием (бездействием) Организации, работника Организации. Заявителем могут 
быть представлены документы (при наличии), подтверждающие доводы заявителя, 
либо их копии.

27.5. Жалоба подается в письменной форме на бумажном носителе, в том числе 
на личном приеме заявителя, по почте либо в электронной форме.
В случае подачи жалобы при личном приеме заявитель представляет документ, 

удостоверяющий его личность в соответствии с законодательством Российской 
Федерации.
При подаче жалобы в электронном виде документы, указанные в пункте 27.2 

настоящего Административного регламента, могут быть представлены в фор-
ме электронных документов, подписанных простой ЭП уполномоченного лица. 
При этом документ, удостоверяющий личность, не требуется.

27.6. В электронной форме жалоба может быть подана заявителем посредством:
27.6.1 официального сайта Уполномоченного органа, Организации в сети Ин-

тернет;
27.6.2 Портала;
27.6.3 федеральной государственной информационной системы, обеспечива-

ющей процесс досудебного (внесудебного) обжалования решений и действий 
(бездействия), совершенных при предоставлении государственных и муниципаль-
ных услуг.

27.7. В Организации, администрации определяются уполномоченные должност-
ные лица и (или) работники, которые обеспечивают:

27.7.1 прием и регистрацию жалоб;
27.7.2 направление жалоб в уполномоченные на их рассмотрение структурное 

подразделение Уполномоченного органа (далее – Подразделение), Организацию, 
администрацию в соответствии с пунктами 28.1 и 28.4 настоящего Администра-
тивного регламента;

27.7.3 рассмотрение жалоб в соответствии с требованиями законодательства 
Российской Федерации.

27.8. По результатам рассмотрения жалобы Уполномоченный орган, Органи-
зация, администрация в пределах полномочий принимает одно из следующих 
решений:

27.8.1 жалоба удовлетворяется, в том числе в форме отмены принятого реше-
ния, исправления допущенных опечаток и ошибок в выданных в результате пре-
доставления Услуги документах, возврата заявителю денежных средств, взимание 
которых не предусмотрено законодательством Российской Федерации;

27.8.2 в удовлетворении жалобы отказывается по основаниям, предусмотренным 
пунктом 27.12 настоящего Административного регламента.

27.9. При удовлетворении жалобы Уполномоченный орган, Организация, админи-
страция в пределах полномочий принимает исчерпывающие меры по устранению 
выявленных нарушений, в том числе по выдаче заявителю результата предостав-
ления Услуги, не позднее 5 (Пяти) рабочих дней со дня принятия решения, если 
иное не установлено законодательством Российской Федерации.

27.10. Не позднее дня, следующего за днем принятия решения, указанного 
в пункте 27.8 настоящего Административного регламента, заявителю в письменной 
форме и по желанию заявителя в электронной форме направляется мотивиро-
ванный ответ о результатах рассмотрения жалобы.
Ответ по результатам рассмотрения жалобы подписывается уполномоченным 

на рассмотрение жалобы должностным лицом Подразделения, работником Орга-
низации, уполномоченным работником администрации соответственно.
По желанию заявителя ответ по результатам рассмотрения жалобы может быть 

представлен не позднее дня, следующего за днем принятия решения, в форме 
электронного документа, подписанного ЭП уполномоченного на рассмотрение 
жалобы должностного лица Уполномоченного органа, работника Организации, 
должностного лица администрации, вид которой установлен законодательством 
Российской Федерации.
В случае признания жалобы, подлежащей удовлетворению, в ответе заявителю 

дается информация о действиях, осуществляемых Уполномоченным органом, 
Организацией, в целях незамедлительного устранения выявленных нарушений 
при оказании Услуги, а также приносятся извинения за доставленные неудоб-
ства и указывается информация о дальнейших действиях, которые необходимо 
совершить заявителю в целях получения Услуги.
В случае признания жалобы, не подлежащей удовлетворению, в ответе зая-

вителю даются аргументированные разъяснения о причинах принятого решения, 
а также информация о порядке обжалования принятого решения.

27.11. В ответе по результатам рассмотрения жалобы указываются:
27.11.1 наименование Уполномоченного органа, Организации, рассмотревшего 

жалобу, должность, фамилия, имя, отчество (при наличии) должностного лица 
и (или) работника, принявшего решение по жалобе;

27.11.2 номер, дата, место принятия решения, включая сведения о должност-
ном лице, работнике, решение или действие (бездействие) которого обжалуется;

27.11.3 фамилия, имя, отчество (при наличии) или наименование заявителя;
27.11.4 основания для принятия решения по жалобе;
27.11.5 принятое по жалобе решение;
27.11.6 в случае если жалоба признана обоснованной, – сроки устранения выяв-

ленных нарушений, в том числе срок предоставления результата Услуги, а также 
информация, указанная в пункте 27.10 настоящего Административного регламента;

27.11.7 информация о порядке обжалования принятого по жалобе решения.
27.12. Уполномоченный орган, Организация, администрация отказывает в удов-

летворении жалобы в следующих случаях:

27.12.1 наличия вступившего в законную силу решения суда, арбитражного суда 
по жалобе о том же предмете и по тем же основаниям;

27.12.2 подачи жалобы лицом, полномочия которого не подтверждены в поряд-
ке, установленном законодательством Российской Федерации;

27.12.3 наличия решения по жалобе, принятого ранее в соответствии с требо-
ваниями законодательства Российской Федерации в отношении того же заявителя 
и по тому же предмету жалобы.

27.13. Уполномоченный орган, администрация вправе оставить жалобу без от-
вета в следующих случаях:

27.13.1 наличия в жалобе нецензурных либо оскорбительных выражений, угроз 
жизни, здоровью и имуществу должностного лица, работника, а также членов 
его семьи;

27.13.2 отсутствия возможности прочитать какую-либо часть текста жалобы, 
фамилию, имя, отчество (при наличии) и (или) почтовый адрес заявителя, ука-
занные в жалобе.

27.14. Уполномоченный орган, администрация сообщает заявителю об остав-
лении жалобы без ответа в течение 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации 
жалобы.

27.15. Заявитель вправе обжаловать принятое по жалобе решение в судебном 
порядке в соответствии с законодательством Российской Федерации.

27.16. В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жало-
бы признаков состава административного правонарушения, предусмотренного 
Кодексом Российской Федерации об административных правонарушениях, или 
признаков состава преступления работник, уполномоченный на рассмотрение жа-
лоб, незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры.
В случае установления в ходе или по результатам рассмотрения жалобы при-

знаков состава административного правонарушения, предусмотренного действу-
ющим законодательством, работник, уполномоченный на рассмотрение жалоб, 
незамедлительно направляет имеющиеся материалы в органы прокуратуры и од-
новременно в администрацию.

27.17. Уполномоченный орган, обеспечивают:
27.17.1 оснащение мест приема жалоб;
27.17.2 информирование заявителей о порядке обжалования решений и дей-

ствий (бездействия) Организации, работников Организации, посредством разме-
щения информации на стендах в местах предоставления государственных (му-
ниципальных) услуг, на официальных сайтах Уполномоченного органа, Портала;

27.17.3 консультирование заявителей о порядке обжалования решений и дей-
ствий (бездействия) Организации, работников Организации, в том числе по те-
лефону, электронной почте, при личном приеме;

27.17.4 формирование и представление в порядке, установленном законода-
тельством Российской Федерации, отчетности о полученных и рассмотренных 
жалобах (в том числе о количестве удовлетворенных и неудовлетворенных жалоб).

27.18. Сведения о содержании жалоб подлежат размещению в федеральной 
государственной информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного 
(внесудебного) обжалования решений и действий (бездействия), совершенных 
при предоставлении государственных и муниципальных услуг, в соответствии 
с требованиями Положения о федеральной государственной информационной 
системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) обжалования 
решений и действий (бездействия), совершенных при предоставлении государ-
ственных и муниципальных услуг, утвержденного постановлением Правительства 
Российской Федерации от 20.11.2012 № 1198 «О федеральной государственной 
информационной системе, обеспечивающей процесс досудебного (внесудебного) 
обжалования решений и действий (бездействия), совершенных при предоставле-
нии государственных и муниципальных услуг».

28. Органы, организации и уполномоченные 
на рассмотрение жалобы лица, которым может 
быть направлена жалоба заявителя в досудебном 

(внесудебном) порядке
28.1. Жалоба подается в Уполномоченный орган, Организацию, предоставившие 

Услугу, порядок предоставления которой был нарушен вследствие решений и дей-
ствий (бездействия) Организации, и рассматривается Организацией в порядке, 
установленном законодательством Российской Федерации.

28.2. Жалобу на решения и действия (бездействие) Организации можно подать 
в администрацию.

28.3. Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществля-
ется Уполномоченным органом, Организацией в месте, где заявитель подавал 
заявление на получение Услуги, нарушение порядка которой обжалуется, либо 
в месте, где заявителем получен результат указанной Услуги.
Прием жалоб в письменной форме на бумажном носителе осуществляется 

администрацию по месту ее работы. Время приема жалоб должно совпадать 
со временем работы указанного органа по месту его работы.

28.4. Жалоба, поступившая в Уполномоченный орган, Организацию, админи-
страцию, подлежит регистрации не позднее следующего рабочего дня со дня ее 
поступления.
Жалоба рассматривается в течение 15 (Пятнадцати) рабочих дней со дня ее 

регистрации (если более короткие сроки рассмотрения жалобы не установлены 
Уполномоченным органом, Организацией, администрацией.

28.5. В случае обжалования отказа Организации, работника Организации в при-
еме документов у заявителя либо в исправлении допущенных опечаток и ошибок 
или в случае обжалования заявителем нарушения установленного срока таких 
исправлений жалоба рассматривается в течение 5 (Пяти) рабочих дней со дня 
ее регистрации.
В случае, если жалоба подана заявителем в Уполномоченный орган, Органи-

зацию, в компетенцию которых не входит принятие решения по жалобе, в тече-
ние 3 (Трех) рабочих дней со дня регистрации такой жалобы, она направляется 
в уполномоченный на ее рассмотрение государственный или муниципальный 
орган, о чем в письменной форме информируется заявитель.
При этом срок рассмотрения жалобы исчисляется со дня регистрации жалобы 

в уполномоченном на ее рассмотрение государственном или муниципальном 
органе.

29. Способы информирования заявителей о порядке подачи 
и рассмотрения жалобы, в том числе с использованием Портала

29.1. Заявители информируются о порядке подачи и рассмотрении жалобы, 
в том числе с использованием Портала, способами, предусмотренными подраз-
делом 3 настоящего Административного регламента.

29.2. Информация, указанная в разделе V настоящего Административного ре-
гламента, подлежит обязательному размещению на Портале, официальном сайте 
Организации, Уполномоченного органа.

30. Перечень нормативных правовых актов, регулирующих 
порядок досудебного (внесудебного) обжалования решений 

и действий (бездействия) Организации, работников Организации
30.1. Досудебный (внесудебный) порядок обжалования действий (бездействия) 

и (или) решений, принятых в ходе представления Услуги, осуществляется с со-
блюдением требований Федерального закона от 27.07.2010 № 210-ФЗ «Об орга-
низации предоставления государственных и муниципальных услуг».
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ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКАЯ

ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ ИЗБИРАТЕЛЬНАЯ КОМИССИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
11 марта 2024 г. № 63/130

Об образовании избирательных участков, 
образованных на судах, которые будут 

находиться в день голосования в плавании, 
при проведении выборов Президента 

Российской Федерации 17 марта 2024 года
Руководствуясь п.п.2 п.3 ст.25 Федерального закона «О выборах Президента Рос-

сийской Федерации» от 10 января 2003 года № 19, Постановлением Избирательной 
комиссии Камчатского края от 11 марта 2024 года № 51/260 «О внесении изменения 
в постановление Избирательной комиссии Камчатского края от 16 января 2024 года
№ 43/211 «О согласовании образования избирательных участков для проведения 

голосования и подсчёта голосов избирателей в местах временного пребывания 
избирателей на выборах Президента Российской Федерации 17 марта 2024 года 
и установлении их нумерации» для организации проведения голосования на судах, 
которые будут находиться в дни голосования в плавании, на основании обращений 
руководителей предприятий-судовладельцев Петропавловск-Камчатская территори-
альная избирательная комиссия
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Образовать избирательные участки на судах, которые будут находиться в дни 

голосования в плавании, в количестве 3-х, присвоить им номера согласно Поста-
новлению избирательной комиссии Камчатского края .

2. Направить настоящее постановление в Избирательную комиссию Камчатского 
края

3. Опубликовать настоящее постановление в официальном издании Администра-
ции Петропавловск-Камчатского городского округа газете «Град Петра и Павла».

4. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на секретаря 
Петропавловск-Камчатской территориальной избирательной комиссии Серяеву Н.А.

Председатель
Петропавловск-Камчатской

территориальной 
избирательной комиссии 

Н.В. Михалькова
Секретарь

Петропавловск-Камчатской
территориальной 

избирательной комиссии 
Н.А. Серяева
Приложение

к постановлению 
Петропавловск-Камчатской

территориальной 
избирательной комиссии
№ 63/130 от 11.03.2024 г.

Список избирательных участков, 
образованных на судах, которые будут находиться 
в день голосования 17 марта 2024 года в плавании

Организация
Тип 

и название 
судна

№ избира-
тельного 
участка

ООО «Поллукс» РС «Дальмос» 322

ООО «Арктическая перевалка» Газовоз «КОРЯК ПХГ» 323

ОАО «Феникс» Рыболовное «Поларис» 324

ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКАЯ
ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ ИЗБИРАТЕЛЬНАЯ КОМИССИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
11.03.2024 г. № 63/132

О ликвидации отдельных 
избирательных участков, 
образованных на судах

Руководствуясь п. 5 статьи 19 Федерального закона от 12 июня 2002 № 67-ФЗ 
«Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в референдуме 
граждан Российской  Федерации», п.2.6 Выпиской из Протокола заседания Цен-
тральной избирательной комиссии «О рекомендациях по организации и проведению 
голосования избирателей на судах, которые будут находиться в день голосования 
в плавании, при проведении выборов Президента Российской Федерации» и на 
основании письма судовладельца Петропавловск-Камчатская территориальная из-
бирательная комиссия
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Ликвидировать избирательные участки образованные на судах:
№ 269 – образованный на РС-800 «Усть-Камчатск»,
№ 270 – образованный на «МРТК-301»,
принадлежащих ООО «Город 415»;
№ 308 – образованный на ПСКР «Магаданец»,
принадлежащий войсковой части 9862.
2. Направить настоящее постановление для опубликования в официальном пе-

чатном издании газете «Град Петра и Павла»
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на секретаря 

Петропавловск-Камчатской территориальной избирательной комиссии Серяеву Н.А.
Председатель

Петропавловск-Камчатской
территориальной 

избирательной комиссии 
Н.В. Михалькова

Секретарь
Петропавловск-Камчатской

территориальной 
избирательной комиссии 

Н.А. Серяева
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ПЕТРОПАВЛОВСК-КАМЧАТСКАЯ
ТЕРРИТОРИАЛЬНАЯ ИЗБИРАТЕЛЬНАЯ КОМИССИЯ

ПОСТАНОВЛЕНИЕ
12.03.2024 г. № 64/134

О ликвидации отдельных 
избирательных участков, 
образованных на судах

Руководствуясь п. 5 статьи 19 Федерального закона от 12 июня 2002 № 67-
ФЗ «Об основных гарантиях избирательных прав и права на участие в рефе-
рендуме граждан Российской  Федерации», п.2.6 Выпиской из Протокола засе-
дания Центральной избирательной комиссии «О рекомендациях по организации 
и проведению голосования избирателей на судах, которые будут находиться 
в день голосования в плавании, при проведении выборов Президента Россий-
ской Федерации» и на основании письма судовладельца Петропавловск-Кам-
чатская территориальная избирательная комиссия
ПОСТАНОВЛЯЕТ:
1. Ликвидировать избирательный участок образованный на судне: № 324 – 

образованный на рыболовном «Поларис», принадлежащем ОАО «Феникс».
2. Направить настоящее постановление для опубликования в официальном 

печатном издании газете «Град Петра и Павла».
3. Контроль за выполнением настоящего постановления возложить на се-

кретаря Петропавловск-Камчатской территориальной избирательной комиссии 
Серяеву Н.А.

Председатель
Петропавловск-Камчатской

территориальной 
избирательной комиссии 

Н.В. Михалькова
Секретарь

Петропавловск-Камчатской
территориальной 

избирательной комиссии 
Н.А. Серяева

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о результатах публичных слушаний по проекту

Наименование 
проекта

Документация по планировке территории, содержащая 
проект межевания территории линейного объекта 
«Автомобильная дорога по ул. Автомобилистов, 
Петропавловск-Камчатский городской округ, 
Камчатский край» 

Дата оформления 
заключения 
о результатах 
публичных слушаний

14.03.2024

Реквизиты протокола 
публичных слушаний

№ 1 от 26.02.2024

Информация 
об организаторе 
публичных слушаний

Организационный комитет по проведению 
публичных слушаний, в составе, утвержденном 
постановлением администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа от 13.07.2018 
№ 1507 «О создании организационного комитета 
по организации и проведению публичных слушаний 
по проектам генеральных планов, проектам планировки 
территории, проектам межевания территории, проектам, 
предусматривающим внесение изменений в один 
из указанных утвержденных документов»

Сроки проведения 
публичных слушаний

09.02.2024-15.03.2024

Формы оповещения На официальных сайтах Городской Думы 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
и администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа, дополнительно на информационных 
стендах: около здания на улице Советская, 
дом 22; в местах массового скопления граждан, 
установленных постановлением администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа № 183 
от 12.02.2021, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» адрес: 
проспект 50 лет Октября, д. 25а); в федеральной 
государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (далее – единый портал),а также в иных 
местах: на остановочном павильоне общественного 
транспорта «ДК КГТУ»

Место проведения 
публичных слушаний

город Петропавловск-Камчатский, улица Советская 
д. 22, кабинет № 205 Управления архитектуры 
и градостроительства администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа.

Экспозиция 
проведена (период 
работы) по адресу

16.02.2024 по 26.02.2024 по адресу: город 
Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, 
в холле Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа (этаж 3)

Публичные слушания 
состоялись (дата, 
время) по адресу

26.02.2024 в 1100 часов по адресу: город Петропавловск-
Камчатский, Советская, дом 22, кабинет № 205 
здания Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа

Информационные 
материалы 
представлены

1. Чертеж проекта планировки территории.
2. Чертеж проекта межевания территории.

Количество 
участников 
публичных слушаний, 
которые приняли 
участие в публичных 
слушаниях

1

Предложения и замечания граждан, являющихся участниками публичных 
слушаний и постоянно проживающих на территории, в пределах которой 
проводятся публичные слушания по обсуждаемому проекту, поступившие:

1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных слушаний:

Не поступали

Предложения и замечания иных участников публичных слушаний по проекту, 
поступившие: 

1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных слушаний:

Не поступали

Выводы о результатах публичных слушаний:
Рекомендовать Главе Петропавловск-Камчатского городского округа принять 

решение об утверждении Документации по планировке территории, содержа-
щей проект межевания территории линейного объекта «Автомобильная дорога 
по ул. Автомобилистов, Петропавловск-Камчатский городской округ, Камчатский 
край», с учетом протокола и заключения о результатах публичных слушаний.

Организатор публичных слушаний
О.П. Пась

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о результатах публичных слушаний по проекту

Наименование 
проекта

Проект внесения изменений в проект планировки 
территории и проект межевания территории квартала 
№ 4 планировочного подрайона 3.2.8. Жилой район – 
«Моховая» Северного городского планировочного 
района в Петропавловск-Камчатском городском округе, 
утвержденный постановлением администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 26.11.2020 № 2150

Дата оформления 
заключения 
о результатах 
публичных слушаний

14 .03.2024

Реквизиты протокола 
публичных слушаний

№ 2 от 26.02.2024

Информация 
об организаторе 
публичных слушаний

Организационный комитет по проведению 
публичных слушаний, в составе, утвержденном 
постановлением администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа от 13.07.2018 
№ 1507 «О создании организационного комитета 
по организации и проведению публичных слушаний 
по проектам генеральных планов, проектам планировки 
территории, проектам межевания территории, проектам, 
предусматривающим внесение изменений в один 
из указанных утвержденных документов»

Сроки проведения 
публичных слушаний

09.02.2024 – 15.03.2024

Формы оповещения На официальных сайтах Городской Думы 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
и администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа, дополнительно на информационных 
стендах: около здания на улице Советская, 
дом 22; в местах массового скопления граждан, 
установленных постановлением администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа № 183 
от 12.02.2021, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» адрес: 
проспект 50 лет Октября, д. 25а); в федеральной 
государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (далее – единый портал), а также в иных 
местах: на остановочном павильоне общественного 
транспорта «ул. Даурская»

Место проведения 
публичных слушаний

город Петропавловск-Камчатский, улица Советская 
д. 22, кабинет № 205 Управления архитектуры 
и градостроительства администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа.

Экспозиция 
проведена (период 
работы) по адресу

16.02.2024 по 26.02.2024 по адресу: город 
Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, 
в холле Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа (этаж 3)

Публичные слушания 
состоялись (дата, 
время) по адресу

26.02.2024 в 12:00 по адресу: город Петропавловск-
Камчатский, Советская, дом 22, кабинет № 205 
здания Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа

Информационные 
материалы 
представлены

Чертеж межевания территории
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Количество 
участников 
публичных 
слушаний, которые 
приняли участие 
в публичных 
слушаниях

1

Предложения и замечания граждан, являющихся участниками публичных 
слушаний и постоянно проживающих на территории, в пределах которой 
проводятся публичные слушания по обсуждаемому проекту, поступившие:

1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Не поступали

Предложения и замечания иных участников публичных слушаний по проекту, 
поступившие: 

1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Кремено Риммой Владимировной – членом 
организационного комитета по организации 
и проведению публичных слушаний, консультантом 
отдела строительства и архитектуры Управления 
архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
было предложено: «Земельный участок образуется 
в границах красных линий автомобильной дороги 
по ул. Даурская, в соответствии с утвержденным 
постановлением администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа от 26.11.2020 № 2150 
проектом планировки территории и проектом 
межевания территории квартала № 4 планировочного 
подрайона 3.2.8. Жилой район – «Моховая» Северного 
городского планировочного района в Петропавловск-
Камчатском городском округе.
Красные линии – это линии, которые обозначают 
границы территорий общего пользования. 
Соответственно территории, которыми 
беспрепятственно пользуется неограниченный круг лиц 
(улицы, проезды и т.д., эксплуатация и обслуживание 
инженерных коммуникаций).
Поскольку у собственника жилого дома в соответствии 
со статьей 39.20 Земельного кодекса Российской 
Федерации имеется право на формирование 
земельного участка, сформировать возможно 
исключительно для предоставления на праве аренды 
для эксплуатации индивидуального жилого дома, 
без права приватизации».

Выводы о результатах публичных слушаний:
Рекомендовать Главе Петропавловск-Камчатского городского округа принять 

решение об утверждении проекта внесения изменений в проект планировки 
территории и проект межевания территории квартала № 4 планировочного 
подрайона 3.2.8. Жилой район – «Моховая» Северного городского планиро-
вочного района в Петропавловск-Камчатском городском округе, утвержденный 
постановлением администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 26.11.2020 № 2150, с учетом протокола и заключения о результатах пу-
бличных слушаний.

Организатор публичных слушаний
О.П. Пась

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о результатах публичных слушаний по проекту

Наименование 
проекта

Проект межевания территории части квартала 
№ 3 планировочного подрайона 3.2.2. Жилой 
район – «Мишенный» (в районе улиц Дзержинского, 
Чернышевского) Северного городского планировочного 
района в Петропавловск-Камчатском городском округе

Дата оформления 
заключения 
о результатах 
публичных слушаний

14.03.2024

Реквизиты протокола 
публичных слушаний

№ 3 от 26.02.2024

Информация 
об организаторе 
публичных слушаний

Организационный комитет по проведению публичных 
слушаний, в составе, утвержденном постановлением 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 13.07.2018 № 1507 «О создании 
организационного комитета по организации 
и проведению публичных слушаний по проектам 
генеральных планов, проектам планировки территории, 
проектам межевания территории, проектам, 
предусматривающим внесение изменений в один 
из указанных утвержденных документов»

Сроки проведения 
публичных слушаний

09.02.2024 – 15.03.2024

Формы оповещения На официальных сайтах Городской Думы 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
и администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа, дополнительно на информационных 
стендах: около здания на улице Советская, дом 22; 
в местах массового скопления граждан, установленных 
постановлением администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа № 183 от 12.02.2021, 
(МАУ «Расчетно-кассовый центр» адрес: проспект 
50 лет Октября, д. 25а); в федеральной

государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)» (далее – единый портал), а также в иных 
местах: в границах проектируемой территории 
кадастрового квартала 41:01:0010117.

Место проведения 
публичных слушаний

город Петропавловск-Камчатский, улица Советская 
д. 22, кабинет № 205 Управления архитектуры 
и градостроительства администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа.

Экспозиция 
проведена (период 
работы) по адресу

16.02.2024 по 26.02.2024 по адресу: город 
Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, 
в холле Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа (этаж 3)

Публичные 
слушания 
состоялись (дата, 
время) по адресу

26.02.2024 в 14:30 по адресу: город Петропавловск-
Камчатский, Советская, дом 22, кабинет № 205 
здания Управления архитектуры и градостроительства 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа

Информационные 
материалы 
представлены

Чертеж проекта межевания территории

Количество 
участников 
публичных 
слушаний, которые 
приняли участие 
в публичных 
слушаниях

1

Предложения и замечания граждан, являющихся участниками публичных 
слушаний и постоянно проживающих на территории, в пределах которой 
проводятся публичные слушания по обсуждаемому проекту, поступившие:
1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Не поступали

Предложения и замечания иных участников публичных слушаний по проекту, 
поступившие: 
1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Не поступали

Выводы о результатах публичных слушаний:
Рекомендовать Главе Петропавловск-Камчатского городского округа принять 

решение об утверждении проекта межевания территории части квартала № 3 
планировочного подрайона 3.2.2. Жилой район – «Мишенный» (в районе улиц 
Дзержинского, Чернышевского) Северного городского планировочного района 
в Петропавловск-Камчатском городском округе, с учетом протокола и заклю-
чения о результатах публичных слушаний.

Организатор публичных слушаний
О.П. Пась

ЗАКЛЮЧЕНИЕ
о результатах публичных слушаний по проекту

Наименование 
проекта

Проект межевания территории части квартала № 20 
планировочного подрайона 3.2.2. Жилой район – 
«Мишенный» и части квартала № 22 планировочного 
подрайона 3.2.2. Жилой район – Мишенный»
(в границах улиц Туристический проезд, Зеркальная, 
Чехова) Северного городского планировочного района 
в Петропавловск-Камчатском городском округе

Дата оформления 
заключения 
о результатах 
публичных слушаний

15.03.2024

Реквизиты протокола 
публичных слушаний

№ 4 от 11.03.2024

Информация 
об организаторе 
публичных слушаний

Организационный комитет по проведению публичных 
слушаний, в составе, утвержденном постановлением 
администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 13.07.2018 № 1507 «О создании 
организационного комитета по организации 
и проведению публичных слушаний по проектам 
генеральных планов, проектам планировки территории, 
проектам межевания территории, проектам, 
предусматривающим внесение изменений в один 
из указанных утвержденных документов»

Сроки проведения 
публичных слушаний

16.02.2024 – 15.03.2024

Формы оповещения На официальных сайтах Городской Думы 
Петропавловск-Камчатского городского округа 
и администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа, дополнительно на информационных 
стендах: около здания на улице Советская, дом 22; 
в местах массового скопления граждан, установленных 
постановлением администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа № 183 от 12.02.2021,  



Наш адрес в интернете: http://pkgo.ru № 11 (1019) 15 марта 2024 года

43ОФИЦИАЛЬНЫЕ ДОКУМЕНТЫ
(МАУ «Расчетно-кассовый центр» адрес: проспект 
50 лет Октября, д. 25а); в Службе «одного окна»
на улице Ленинградская, дом 74/1, в федеральной 
государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг 
(функций)», а также в иных местах: на остановочном 
павильоне общественного транспорта «ДК КГТУ»

Место проведения 
публичных 
слушаний

город Петропавловск-Камчатский, улица Советская 
, дом 22, кабинет № 205 здания администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа

Экспозиция 
проведена (период 
работы) по адресу

С 01.03.2024 по 11.03.2024 по адресу: город 
Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры 
и градостроительства администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа (этаж 2)

Публичные 
слушания 
состоялись (дата, 
время) по адресу

11.03.2024 в 1030 часов по адресу: город 
Петропавловск-Камчатский, Советская, дом 22, 
кабинет № 205 здания Управления архитектуры 
и градостроительства администрации Петропавловск-
Камчатского городского округа

Информационные 
материалы 
представлены

1. Чертеж проекта межевания территории. 

Количество 
участников 
публичных 
слушаний, которые 
приняли участие 
в публичных 
слушаниях

3

Предложения и замечания граждан, являющихся участниками публичных 
слушаний и постоянно проживающих на территории, в пределах которой 
проводятся публичные слушания по обсуждаемому проекту, поступившие:

1) в период работы 
экспозиции:

Не поступали

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Не поступали

Предложения и замечания иных участников публичных слушаний 
по проекту, поступившие: 

1) в период работы 
экспозиции:

2) во время 
проведения 
публичных 
слушаний:

Не поступали

Выводы о результатах публичных слушаний:
Рекомендовать Главе Петропавловск-Камчатского городского округа при-

нять решение об утверждении проекта, межевания территории части квартала 
№ 20 планировочного подрайона 3.2.2. Жилой район – «Мишенный» и части 
квартала № 22 планировочного подрайона 3.2.2. Жилой район – Мишенный» 
(в границах улиц Туристический проезд, Зеркальная, Чехова) Северного город-
ского планировочного района в Петропавловск-Камчатском городском округе 
с учетом протокола и заключения о результатах публичных слушаний.

Организатор публичных слушаний
О.П. Пась

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания представляется: Проект межевания территории 
части квартала № 7 планировочного подрайона 3.3.2. Северный коммуналь-
но-промышленный узел – «Авачинский» (в районе улицы Волочаевская) Се-
верного городского планировочного района в Петропавловск-Камчатском го-
родском округе (далее – проект).
Перечень информационных материалов по проекту публичных слушаний:
1. Чертеж проекта межевания территории.
Информационные материалы по проекту публичных слушаний представлены 

на экспозиции по адресу: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (этаж 3).
Оповещение дополнительно распространено на информационных стендах: 

около здания на улице Советская, дом 22; в местах массового скопления граж-
дан, установленных Постановлением администрации Петропавловск-Камчат-
ского городского округа от 12.02.2021 № 183, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» 
адреса: проспект 50 лет Октября, д. 25а); в Федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (далее – единый портал); а также в иных местах: на оста-
новочном павильоне общественного транспорта «Арсеньева».
Экспозиция открыта: с 29.03.2024 по 08.04.2024.
Часы работы: понедельник – четверг с 900 до 1700 часов, пятница с 900 до 1600 

часов (перерыв с 1300 до 1400 часов).
В ходе работы экспозиции проводится консультирование посетителей экспо-

зиции, распространение информационных материалов о проекте, подлежащем 
рассмотрению на публичных слушаниях.
Публичные слушания состоятся: 08.04.2024 в 1430 часов по адресу: город 

Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, кабинет № 205 здания 
Управления архитектуры и градостроительства администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, в порядке, установленном Решением 
Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа от 28.04.2014 
№ 211-нд «О публичных слушаниях в Петропавловск-Камчатском город-
ском округе».

Время начала регистрации участников: в 1400 часов (не позднее чем за 30 
минут до начала публичных слушаний).
В период публичных слушаний (со дня опубликования постановления Главы 

Петропавловск-Камчатского городского округа о назначении публичных слуша-
ний до дня проведения собрания участников публичных слушаний включитель-
но) участники публичных слушаний имеют право внести свои предложения 
и замечания по обсуждаемому проекту посредством:

1) записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подле-
жащего рассмотрению на публичных слушаниях;

2) в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ор-
ганизатора публичных слушаний;

3) в письменной или устной форме в ходе проведения публичных слушаний;
4) посредством обратной связи на едином портале.
Контакты организатора публичных слушаний: Организационный комитет, 

адрес: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, телефон 
(4152) 30-31-00 (доб. 33-00), факс (4152) 30-25-96.  e-mail: ATsytsorina@pkgo.ru
Проект и информационные материалы к нему будут размещены на сайте 

администрации Петропавловск-Камчатского городского округа в информацион-
но-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: «http://www.pkgo.ru/», 
раздел Новости/Публичные слушания, общественные слушания/Объявления 
о слушаниях и на сайте Городской Думы Петропавловск-Камчатского городско-
го округа «http://www.duma.pkgo.ru/», раздел Деятельность/Заседания Городской 
Думы/Публичные слушания, а также на едином портале по адресу: «https://
pos.gosuslugi.ru», раздел Общественные обсуждения и публичные слушания.

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания представляется: Проект межевания территории 
части квартала № 6 планировочного подрайона 3.2.1. Жилой район – «Се-
роглазка» (в районе улицы Серышева) Северного городского планировочного 
района в Петропавловск-Камчатском городском округе (далее – проект).
Перечень информационных материалов по проекту публичных слушаний:
1. Чертеж межевания территории.
Информационные материалы по проекту публичных слушаний представлены 

на экспозиции по адресу: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (этаж 3).
Оповещение дополнительно распространено на информационных стендах: 

около здания на улице Советская, дом 22; в местах массового скопления граж-
дан, установленных Постановлением администрации Петропавловск-Камчат-
ского городского округа от 12.02.2021 № 183, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» 
адреса: проспект 50 лет Октября, д. 25а); в Федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (далее – единый портал); а также в иных местах: в границах 
земельного участка с кадастровым номером 41:01:0010117:12106.
Экспозиция открыта: с 29.03.2024 по 08.04.2024.
Часы работы: понедельник – четверг с 900 до 1700 часов, пятница с 900 до 1600 

часов (перерыв с 1300 до 1400 часов).
В ходе работы экспозиции проводится консультирование посетителей экспо-

зиции, распространение информационных материалов о проекте, подлежащем 
рассмотрению на публичных слушаниях.
Публичные слушания состоятся: 08.04.2024 в 1250 часов по адресу: город 

Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, кабинет № 205 здания 
Управления архитектуры и градостроительства администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, в порядке, установленном Решением 
Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа от 28.04.2014 
№ 211-нд «О публичных слушаниях в Петропавловск-Камчатском город-
ском округе».
Время начала регистрации участников: в 1220 часов (не позднее чем за 30 

минут до начала публичных слушаний).
В период публичных слушаний (со дня опубликования постановления Главы 

Петропавловск-Камчатского городского округа о назначении публичных слуша-
ний до дня проведения собрания участников публичных слушаний включитель-
но) участники публичных слушаний имеют право внести свои предложения 
и замечания по обсуждаемому проекту посредством:

1) записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подле-
жащего рассмотрению на публичных слушаниях;

2) в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ор-
ганизатора публичных слушаний;

3) в письменной или устной форме в ходе проведения публичных слушаний;
4) посредством обратной связи на едином портале.
Контакты организатора публичных слушаний: Организационный комитет, 

адрес: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, телефон 
(4152) 30-31-00 (доб. 33-00), факс (4152) 30-25-96. e-mail: ATsytsorina@pkgo.ru
Проект и информационные материалы к нему будут размещены на сайте 

администрации Петропавловск-Камчатского городского округа в информацион-
но-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: «http://www.pkgo.ru/», 
раздел Новости/Публичные слушания, общественные слушания/Объявления 
о слушаниях и на сайте Городской Думы Петропавловск-Камчатского городско-
го округа «http://www.duma.pkgo.ru/», раздел Деятельность/Заседания Городской 
Думы/Публичные слушания, а также на едином портале по адресу: «https://
pos.gosuslugi.ru», раздел Общественные обсуждения и публичные слушания.

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания представляется:   Проект внесения изменений в про-
ект межевания территории части квартала № 3 планировочного подрайона 
1.2.2. Жилой район-«Пограничный» Центрального городского планировочно-
го района в Петропавловск-Камчатском городском округе, утвержденный по-
становлением администрации Петропавловск-Камчатского городского округа 
от 28.05.2021 № 1099 (далее – проект).
Перечень информационных материалов по проекту публичных слушаний:
1. Чертеж проекта внесения изменений в проект межевания территории.
Информационные материалы по проекту публичных слушаний представлены 

на экспозиции по адресу: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (этаж 3).
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Оповещение дополнительно распространено на информационных стендах: 
около здания на улице Советская, дом 22; в местах массового скопления граж-
дан, установленных Постановлением администрации Петропавловск-Камчат-
ского городского округа от 12.02.2021 № 183, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» 
адреса: проспект 50 лет Октября, д. 25а); в Федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (далее – единый портал); а также в иных местах: на оста-
новочном павильоне общественного транспорта «Детский парк».
Экспозиция открыта: с 29.03.2024 по 08.04.2024.
Часы работы: понедельник – четверг с 900 до 1700 часов, пятница с 900 до 1600 

часов (перерыв с 1300 до 1400 часов).
В ходе работы экспозиции проводится консультирование посетителей экспо-

зиции, распространение информационных материалов о проекте, подлежащем 
рассмотрению на публичных слушаниях.
Публичные слушания состоятся: 08.04.2024 в 1100 часов по адресу: город 

Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, кабинет № 205 здания 
Управления архитектуры и градостроительства администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, в порядке, установленном Решением 
Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа от 28.04.2014 
№ 211-нд «О публичных слушаниях в Петропавловск-Камчатском город-
ском округе».
Время начала регистрации участников: в 1030 часов (не позднее чем за 30 

минут до начала публичных слушаний).
В период публичных слушаний (со дня опубликования постановления Главы 

Петропавловск-Камчатского городского округа о назначении публичных слуша-
ний до дня проведения собрания участников публичных слушаний включитель-
но) участники публичных слушаний имеют право внести свои предложения 
и замечания по обсуждаемому проекту посредством:

1) записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подле-
жащего рассмотрению на публичных слушаниях;

2) в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ор-
ганизатора публичных слушаний;

3) в письменной или устной форме в ходе проведения публичных слушаний;
4) посредством обратной связи на едином портале.
Контакты организатора публичных слушаний: Организационный комитет, 

адрес: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, телефон 
(4152) 30-31-00 (доб. 33-00), факс (4152) 30-25-96. e-mail: ATsytsorina@pkgo.ru
Проект и информационные материалы к нему будут размещены на сайте 

администрации Петропавловск-Камчатского городского округа в информацион-
но-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: «http://www.pkgo.ru/», 
раздел Новости/Публичные слушания, общественные слушания/Объявления 
о слушаниях и на сайте Городской Думы Петропавловск-Камчатского городско-
го округа «http://www.duma.pkgo.ru/», раздел Деятельность/Заседания Городской 
Думы/Публичные слушания, а также на едином портале по адресу: «https://
pos.gosuslugi.ru», раздел Общественные обсуждения и публичные слушания.

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания представляется: Проект внесения изменений 
в проект межевания территории части квартала № 4 планировочного под-
района 1.1.2. Деловое ядро центра городского планировочного района Цен-
трального городского планировочного района в Петропавловск-Камчатском 
городском округе утвержденный постановлением администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа от 17.01.2020 № 38 (далее – проект).
Перечень информационных материалов по проекту публичных слушаний:
1. Чертеж проекта внесения изменений в проект межевания территории.
Информационные материалы по проекту публичных слушаний представлены 

на экспозиции по адресу: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (этаж 3).
Оповещение дополнительно распространено на информационных стендах: 

около здания на улице Советская, дом 22; в местах массового скопления граж-
дан, установленных Постановлением администрации Петропавловск-Камчат-
ского городского округа от 12.02.2021 № 183, (МАУ «Расчетно-кассовый центр» 
адреса: проспект 50 лет Октября, д. 25а); в Федеральной государственной 
информационной системе «Единый портал государственных и муниципальных 
услуг (функций)» (далее – единый портал); а также в иных местах: в границах 
земельного участка с кадастровым номером 41:01:0010117:12443; на остано-
вочном павильоне общественного транспорта «Ключевская».
Экспозиция открыта: с 29.03.2024 по 08.04.2024.
Часы работы: понедельник – четверг с 900 до 1700 часов, пятница с 900 до 1600 

часов (перерыв с 1300 до 1400 часов).
В ходе работы экспозиции проводится консультирование посетителей экспо-

зиции, распространение информационных материалов о проекте, подлежащем 
рассмотрению на публичных слушаниях.
Публичные слушания состоятся: 08.04.2024 в 1200 часов по адресу: город 

Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, кабинет № 205 здания 
Управления архитектуры и градостроительства администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, в порядке, установленном Решением 
Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа от 28.04.2014 
№ 211-нд «О публичных слушаниях в Петропавловск-Камчатском город-
ском округе».
Время начала регистрации участников: в 1130 часов (не позднее чем за 30 

минут до начала публичных слушаний).
В период публичных слушаний (со дня опубликования постановления Главы 

Петропавловск-Камчатского городского округа о назначении публичных слуша-
ний до дня проведения собрания участников публичных слушаний включитель-
но) участники публичных слушаний имеют право внести свои предложения 
и замечания по обсуждаемому проекту посредством:

1) записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подле-
жащего рассмотрению на публичных слушаниях;

2) в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ор-
ганизатора публичных слушаний;

3) в письменной или устной форме в ходе проведения публичных слушаний;
4) посредством обратной связи на едином портале.
Контакты организатора публичных слушаний: Организационный комитет, 

адрес: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, телефон 
(4152) 30-31-00 (доб. 33-00), факс (4152) 30-25-96. e-mail: ATsytsorina@pkgo.ru
Проект и информационные материалы к нему будут размещены на сайте 

администрации Петропавловск-Камчатского городского округа в информацион-
но-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: «http://www.pkgo.ru/», 
раздел Новости/Публичные слушания, общественные слушания/Объявления 
о слушаниях и на сайте Городской Думы Петропавловск-Камчатского городско-
го округа «http://www.duma.pkgo.ru/», раздел Деятельность/Заседания Городской 
Думы/Публичные слушания, а также на едином портале по адресу: «https://
pos.gosuslugi.ru», раздел Общественные обсуждения и публичные слушания.

ОПОВЕЩЕНИЕ
о начале публичных слушаний

На публичные слушания представляется: Проект внесения изменений в про-
ект межевания территории кадастрового квартала 41:01:0010115, расположен-
ного в границах двух смежных элементов планировочной структуры: планиро-
вочного подрайона 3.2.5. Жилой район – «Северо-Восток» и части планиро-
вочного подрайона 3.2.11. Жилой микрорайон – «Газпром» Северного город-
ского планировочного района в Петропавловск-Камчатском городском округе, 
утвержденный постановлением администрации Петропавловск-Камчатского 
городского округа от 27.12.2017 № 3201 (далее – проект).
Перечень информационных материалов по проекту публичных слушаний:
1. Чертеж проекта внесения изменений в проект межевания территории.
Информационные материалы по проекту публичных слушаний представлены 

на экспозиции по адресу: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, 
дом 22, в холле Управления архитектуры и градостроительства администрации 
Петропавловск-Камчатского городского округа (этаж 3).
Оповещение дополнительно распространено на информационных стендах: 

около здания на улице Советская, дом 22; в местах массового скопления 
граждан, установленных Постановлением администрации Петропавловск-Кам-
чатского городского округа от 12.02.2021 № 183, ( МАУ «Расчетно-кассовый 
центр» адреса: проспект 50 лет Октября, д. 25а); а также в иных местах, рас-
положенных на территории, в отношении которой подготовлен проект: в районе 
земельного участка с кадастровым номером 41:01:0010115:409 (ориентир: 
ул. Ларина 14/11); на остановочном павильоне общественного транспорта 
«Ларина»; в Федеральной государственной информационной системе «Единый 
портал государственных и муниципальных услуг (функций)» (далее – единый 
портал).
Экспозиция открыта: с 29.03.2024 по 08.04.2024.
Часы работы: понедельник – четверг с 900 до 1700 часов, пятница с 900 до 1600 

часов (перерыв с 1300 до 1400 часов).
В ходе работы экспозиции проводится консультирование посетителей экспо-

зиции, распространение информационных материалов о проекте, подлежащем 
рассмотрению на публичных слушаниях.
Публичные слушания состоятся: 08.04.2024 в 1000 часов по адресу: город 

Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, кабинет № 205 здания 
Управления архитектуры и градостроительства администрации Петропав-
ловск-Камчатского городского округа, в порядке, установленном Решением 
Городской Думы Петропавловск-Камчатского городского округа от 28.04.2014 
№ 211-нд «О публичных слушаниях в Петропавловск-Камчатском город-
ском округе».
Время начала регистрации участников: в 0930 часов (не позднее чем за 30 

минут до начала публичных слушаний).
В период публичных слушаний (со дня опубликования постановления Главы 

Петропавловск-Камчатского городского округа о назначении публичных слуша-
ний до дня проведения собрания участников публичных слушаний включитель-
но) участники публичных слушаний имеют право внести свои предложения 
и замечания по обсуждаемому проекту посредством:

1) записи в книге (журнале) учета посетителей экспозиции проекта, подле-
жащего рассмотрению на публичных слушаниях;

2) в письменной форме или в форме электронного документа в адрес ор-
ганизатора публичных слушаний;

3) в письменной или устной форме в ходе проведения публичных слушаний;
4) посредством обратной связи на едином портале.
Контакты организатора публичных слушаний: Организационный комитет, 

адрес: город Петропавловск-Камчатский, улица Советская, дом 22, телефон 
(4152) 30-31-00 (доб. 33-00), факс (4152) 30-25-96.
Проект и информационные материалы к нему будут размещены на сайте 

администрации Петропавловск-Камчатского городского округа в информацион-
но-телекоммуникационной сети «Интернет» по адресу: «http://www.pkgo.ru/», 
раздел Новости/Публичные слушания, общественные слушания/Объявления 
о слушаниях и на сайте Городской Думы Петропавловск-Камчатского городско-
го округа «http://www.duma.pkgo.ru/», раздел Деятельность/Заседания Городской 
Думы/Публичные слушания, а также на едином портале по адресу: «https://
pos.gosuslugi.ru», раздел Общественные обсуждения и публичные слушания.

ПРОКУРАТУРА КАМЧАТСКОГО КРАЯ

ПРЕСС-РЕЛИЗ
15.03.2024 г.

Кошкарев Дмитрий Владимирович, обвиняемый органами следствия по ста-
тье 286 УК РФ (превышение должностных полномочий), оправдан Камчатским 
краевым судом 03.09.2019.

Прокурор города 
Петропавловска-Камчатского

Евгений Беляев


